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Oz

Bu aragtirma, 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli depremler sonrasinda yardim
faaliyetlerine katilma ve katilmama durumunun iyi olus iizerindeki etkisini, ayrica
merhamet korkusu ve psikolojik saglamligin bu etkideki diizenleyici roliini
incelemeyi amaglamaktadir. Bireylerin olumlu duygular deneyimlemesi, olumlu
iliskiler kurmasi, anlamli ve bagarili bir hayat siirmesi iyi olus olarak
adlandirilmaktadir. Merhamet korkusu, bireylerin kendilerine ve baskalarina karst
sefkat gostermekte zorlanma durumudur. Son olarak psikolojik saglamlik ise,
bireylerin zorluklar karsisinda gosterdigi dayaniklilk ve uyum saglama
kapasitesidir. Caligma kapsaminda kartopu ornekleme yontemiyle 476 katilimciya
ulasilmistir. Katilimeilar, deprem bolgesinde yardim eden sosyal hizmet uzmanlari,
AFAD c¢alisanlar1 ve goniilliller ile yardim faaliyetlerine katilmayan bireylerden
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olusmaktadir. Katilimcilara sirastyla PERMA Olgegi, Merhamet Korkusu Olgegi,
Kisa Psikolojik Saglamlik Olcegi ve Demografik Bilgi Formu verilmistir.
Arastirmada ulasilan verilerin incelenmesi i¢in SPSS 25.0 analiz programi ve Hayes
PROCESS Makro eklentisindeki Model 2 kullanilarak diizenleyicilik analizi
yapilmistir. Bulgulara gore, yardim faaliyetlerine katilan bireylerin yardim
faaliyetlerine katilmayan bireylere gore merhamet korkusu puanlarinin anlaml
olarak diisiik, iyi olus ve psikolojik saglamlik puanlarinin ise anlamli olarak daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yapilan diizenleyicilik analizi sonucuna gore, yardim
etme durumunun iyi olus iizerindeki etkisinde merhamet korkusunun diizenleyici
rolii bulunmustur. Merhamet korkusu diisiik bireylerde yardim etme, iyi olusu
artirma egilimindeyken; merhamet korkusu yiiksek bireylerde, yardim etme iyi olusu
diisiirmektedir. Psikolojik saglamligin ise bu etkide diizenleyici rolii olmadigi
bulunmustur. Gelecekte yapilacak ¢alismalarda, farkli 6rneklemler ve 6l¢lim araglari
kullanilarak bu iliskilerin daha genis bir ¢ercevede incelenmesi 6nerilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Deprem; Iyi olus; Merhamet korkusu; Psikolojik saglamlik;
Yardim etme davranisi.

The Impact of Helping Behavior on Well-Being in the
Kahramanmaras-Centered Earthquakes:
The Moderating Role of Fear of Compassion and
Psychological Resilience Earthquakes

Abstract

This study aims to examine the effect of helping behavior on well-
being among individuals who did and did not participate in relief
efforts following the earthquakes centered in Kahramanmaras on
February 6, 2023, as well as the moderating roles of fear of
compassion and psychological resilience in this relationship. Well-
being refers to individuals’ experience of positive emotions, the
establishment of positive relationships, and the pursuit of a
meaningful and successful life. Fear of compassion represents the
difficulty individuals experience in showing compassion toward
themselves and others. Lastly, psychological resilience refers to
individuals’ capacity for endurance and adaptation in the face of
adversity. A total of 476 participants were recruited via snowball
sampling. The participants consisted of social workers, AFAD
employees, and volunteers who took part in relief
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efforts in the earthquake zone, as well as individuals who did not
engage in such activities. The participants responded to multiple
questionnaires, including the PERMA Scale, the Fear of Compassion
Scale, the Brief Resilience Scale, and a Demographic Information
Form, The data was analyzed using SPSS Statistics 25.0 and a
moderation analysis conducted with Model 2 of the Hayes PROCESS
Macro. The findings indicated that individuals who participated in
relief activities had significantly lower fear of compassion scores and
significantly higher well-being and psychological resilience scores
compared to those who did not participate. According to the
moderation analysis, fear of compassion was found to play a
moderating role in the effect of helping behavior on well-being.
Among individuals with low fear of compassion, helping behavior
tended to enhance well-being, whereas among those with high fear of
compassion, helping behavior decreased well-being. Psychological
resilience, however, did not have a moderating effect in this
relationship. It is recommended that future studies examine these
relationships within a broader framework by using different samples
and measurement tools.

Keywords: Earthquake; Well-being; Fear of compassion;
Psychological resilience; Helping behavior.

Extended Summary

The earthquakes centered in Kahramanmaras on February 6, 2023,
affected approximately 15 million people and were recorded as the second
largest earthquake to occur in Anatolia. The earthquake is classified as a
disaster due to its disruption of daily life and the extensive losses it caused.
Disasters are natural events with consequences that exceed a society’s
capacity to cope using its own resources. Social interaction serves as a buffer
against major life stressors, and in this context, volunteers involved in relief
activities provide social support to individuals affected by the disaster. Those
directly affected by the earthquake are defined as primary victims, while
those who provided assistance or witnessed the event indirectly are
considered secondary victims. Individuals participating in post-disaster relief
efforts may experience symptoms of secondary traumatic stress, a condition
also observed among professionals providing psychological support services.
After traumatic experiences, individuals may be psychologically affected to
varying degrees. One of the processes influencing those involved in relief
efforts is the “disillusionment phase” which emerges as aid decreases and
survivors begin to feel abandoned. The Turkish Psychological Association
therefore issued a call for volunteer psychosocial support among its
members. Interventions aimed at protecting the psychological health of
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individuals participating in relief efforts are of great importance.

Purpose

The purpose of this research is to examine the effect of participation in
relief activities on well-being as well as the moderating roles of fear of
compassion and psychological resilience in this relationship.

Method

The study employed snowball sampling to recruit a total of 476
participants. The sample comprised of social workers, AFAD employees,
and volunteer citizens who had been present in the earthquake-affected area
as well as individuals who had not participated in relief activities or had
participated within their own municipalities. The Fear of Compassion Scale
was utilized to assess participants' levels of fear of compassion, while the
PERMA Scale was employed to examine their levels of well-being.
Additionally, the Short Psychological Resilience Scale was administered to
measure participants' psychological resilience. This quantitative research
utilized IBM SPSS Statistics 25.0 statistical software and the Hayes Macro
Model 2 plug-in for data analysis.

Results

According to the results of the independent samples t-test, individuals
who participated in relief activities had higher well-being and psychological
resilience scores and lower fear of compassion scores (p<.001). The analysis
conducted using Hayes PROCESS Model 2 revealed that fear of compassion
had a significant moderating role in the relationship between helping
behavior and well-being, whereas psychological resilience did not show a
significant moderating effect.

Discussion

According to the findings, individuals who participated in relief
activities had higher well-being and psychological resilience scores, while
their fear of compassion scores were lower. Moreover, fear of compassion
was found to have a significant moderating role in the relationship between
helping behavior and well-being, whereas psychological resilience did not
mediate this effect. Helping behavior increased well-being among
individuals with low fear of compassion, but this effect was reversed among
those with high fear of compassion. Psychological resilience had a direct
positive effect on well-being. These findings emphasize the importance of
supporting the psychological resilience and compassion-related emotion
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regulation skills of individuals involved in post-disaster relief efforts.

Conclusion

In Tiirkiye, which is currently experiencing seismic activity and is
anticipated to face more significant earthquakes, it is crucial to implement
projects and supportive interventions for the mental health of individuals
engaged in relief activities. Understanding the psychological variables of
these individuals will inform future efforts. Importantly, this study showed
that relief efforts can have noticeable, positive influences on the
psychological resilience, fear of compassion, and well-being of those
engaged in the relief efforts of earthquakes in comparison to those who do
not.

Nevertheless, there are some limitations to note. It is not feasible to
ascertain whether the research findings were altered because of visiting the
earthquake-affected area or not participating in relief activities following the
February 6, 2023 Kahramanmaras earthquakes as this study did not employ a
longitudinal design. However, it can be posited that the results may be
influenced by the decision to leave one's comfort zone and participate in
relief activities within the affected area. Given the paucity of literature in this
domain, conducting additional longitudinal studies would be beneficial.

Giris
Deprem Sonrasi Yapilan Yardim Faaliyetleri

Ulkemizde yasanan 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli depremler
sonrasi bolgede bulunan bireyler, depremin yarattigi sonug¢lardan yogun
diizeyde etkilenmis; yaklagik 15 milyon insanin etkilendigi bu deprem,
Anadolu’da meydana gelen en biyik ikinci deprem olarak kayitlara
gecmistir (Tiirk ve Kaya, 2023). Yasanan deprem, hayati sekteye ugratip
biiylik kayiplara yol agmasi nedeniyle afet olarak smiflandirilabilmektedir
(Karanci, 2008). Afetler hayati sekteye ugratan ve toplumun kendi
kaynaklariyla ¢oziim iiretmekte yeterli olamadigi dogal olaylardir (AFAD,
2023). Sosyal etkilesimin ise biiyiik hayat stresleri karsisinda tampon gorevi
gordiigii bilinmektedir (Myers, 1999). Bu kapsamda yardim faaliyetlerinde
gorevli olarak calisanlar ve goniilliiler, afetten etkilenen halkin ihtiyag
duydugu sosyal etkilesimi ve destegi saglamaktadir.

Her afette oldugu gibi, 6 Subat depremi ve sonrasinda da bireyler
farkli diizeylerde yikic1 sonuglarla karsi karsiya kalmistir. Deprem
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bolgesinde ikamet eden ve depremi dogrudan yasayan kisiler birincil
magdurlar, birincil magdurlarla ailevi ya da kisisel bag1 olan kisiler ikincil
magdurlar, deprem ya da benzeri afetler sonrasinda gérev alan ve hizmet
veren Kisiler ise iigiinciil magdurlar olarak ele alinmaktadir (IPKB, 2023).
Biiyiikk depremler sonrasi sivil vatandaslar, sivil toplum kuruluslari,
itfaiyeciler, sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar, bircok kurulusta calisanlar
ve goniilliiler deprem bdolgesinde yardim faaliyetlerine katilarak maddi ve
manevi kayiplarmn iyilestirilmesinde rol oynamaktadir (Karanci ve Ikizer,
2017; Kenardy ve ark., 1996; Nakajima, 2012; Veronese ve Pepe, 2015). Bu
arastirmanin konusu dahilinde incelenecek gruplardan biri, deprem sonrasi
yardim faaliyetleri kapsaminda bolgede bulunan bireylerdir. Yardim
faaliyetlerine katilmayanlar ise, arastirmada incelenen diger gruptur.
Afetlerin psikolojik etkileri dogrudan etkilenen bireylerde goriildiigli gibi
(Karanct ve Riistemli, 1995), dolayli olarak etkilenen bireylerde de
gorlilmektedir (Tiirk ve Kaya, 2023).

Baskalarmin yasadigi travmatik olaylara yardim eden bireylerin de
benzer travma belirtileri goOstermesi, ikincil travmatik stres olarak
adlandirilmaktadir (Craigie ve ark., 2016; Figley, 1995). Bu durum,
iilkemizde yasanan depremler sonrasi toplumun biiyiik bir kesimini
kapsayabilmektedir (Sungur, 1999). Afet gibi yasantilarin ardindan arama
kurtarma c¢aligmalarinda ve yardim faaliyetlerinde goniilli veya gorevli
bireyler de afeti yasayan bireylere benzer travmatik stres belirtileri
gostermektedir (Kahil ve Palabiyikoglu, 2018; Ormiston ve ark., 2022; Tirk
ve Kaya, 2023). Travma magdurlartyla calisan psikolog, psikiyatrist, sosyal
hizmet uzman ve goniillillerde de yiiksek oranda ikincil travmatik stres
bulgularina rastlandigi bilinmektedir (Pihkala, 2019; Zara ve Ic6z, 2015). Bu
denli travmatik yasantilarin ardindan, dogrudan etkilenenler, yardim
faaliyetlerine katillanlar veya medya araciligiyla olaylara taniklik eden
bireyler depremin psikolojik etkilerini yasamaktadir. Ancak bu etkilerin
siddeti, toplumun farkli gruplarinda farkli bigcimlerde gdzlenmektedir.
Yasanan afetlerin ardindan yardim ¢aligmalarina katilan bireyleri etkileyen
stireglerden biri de ‘hayal kiriklig1 evresi’ olarak adlandirilmaktadir. Bu evre,
deprem bolgesine yonlendirilen yardimlarin azaldigt ve sonlanmaya
basladig1, afetzedelerin ise kendilerini terk edilmis hissetmeye basladiklar
donemi ifade etmektedir (AFAD, 2023). Nitekim 6 Subat Kahramanmaras
depremlerinden yaklasik bir yil sonra bu durum psikososyal destek alaninda
da gozlenmistir. Tiirk Psikologlar Dernegi, bu nedenle iiyelerine goniilli
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psikososyal destek ¢agrisinda bulunmustur. Bu tir Ornekler, yardim
faaliyetlerine katilan bireylerin yer aldig1 aragtirmalarin Onemini ortaya
koymaktadir. Bu bireylerin psikolojik sagliklarin1  korumaya ve
desteklemeye yonelik miidahalelerin gelistirilmesi acisindan bu tiir
calismalar biiyiikk onem tasimaktadir. Dolayisiyla, yardim faaliyetlerine
katilan ve katilmayan bireylerin iyi olug, merhamet korkusu ve psikolojik
saglamlik  diizeylerinin  incelenmesi, alanyazina Onemli katkilar
saglayacaktir.

Iyi Olus

Bu calisma kapsaminda ele alinacak ikinci degisken olan iyi olus,
pozitif psikolojinin temel kavramlarindan biridir. Iyi olus kavrami farkl alt
basliklar altinda incelenmekte olup, en sik incelenen kavramlar arasinda
Oznel iyi olus (hedonik perspektif) ve psikolojik iyi olus (6domonik
perspektif) yer almaktadir. Oznel iyi olus, hayat doyumu, olumlu duygular
ve olumsuz duygularin bir denge halinde olmasidir (Diener, 2000).
Psikolojik iyi olus ise bireyin potansiyelini gerceklestirmesine, psikolojik
islevselligine ve hayat amacina odaklanmaktadir (Keyes ve ark., 2002; Ryff,
1989). Olumlu duygular, baglanma, olumlu iliskiler, anlam ve basar1 olmak
iizere bes alt bilesenden olusan PERMA Iyi Olus Modeli, iyi olusu cok
boyutlu acgiklayan bir yaklagimdir (Seligman, 2011). Model, bu alt
bilesenlerin iyi olusun temel yap1 taglarini olusturdugunu 6ne siirmektedir.
Pozitif psikoloji alaninda yapilan arastirmalar, bireylerin giiglii yonlerini,
dayanikliliklarimi ve olumlu duygularini artirmanin uzun vadede iyi olus
iizerinde olumlu etkiler yarattigi gostermektedir (Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000). Bu model, bireylerin kisisel ve sosyal hayatlarinda
denge kurma ve iyi olusu siirdiirebilme siire¢lerini anlamak ac¢isindan énem
tagimaktadir (Keyes, 1998). Ayrica, iyi olus diizeyi yiiksek bireylerin stresle
daha etkili basa ¢ikabildikleri ve psikolojik saglamlik diizeylerinin de yiiksek
oldugu bilinmektedir (Bostan ve Duru, 2019). Hem sosyal destek alma hem
de ihtiyaci olanlara sosyal destek saglama bireylerin iyi oluslarini olumlu
yonde etkilemekte, ayrica iyi olus diizeyinin yilikselmesi digerlerinin
iyiliginden daha fazla sorumlu olmayr ve daha fazla toplum yanlisi
davranigta bulunmay1 yordamaktadir (Kiremit¢i-Canidz, 2025; Unal ve ark.,
2022).

Merhamet Korkusu
Caligma kapsaminda bir diger degisken, merhamet korkusudur. Bu
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korku, bireylerin hem kendilerine hem de baskalarina karg1 empati duyma ve
yardimsever davraniglar sergilemede zorlanma durumunu ifade etmektedir
(Boykin ve ark., 2017; Nas ve Sak, 2021). Merhamet korkusu yiiksek
bireylerin depresif belirtiler ve kendine zarar verme davranislarini daha fazla
deneyimledikleri goriilmektedir (Jiang ve ark.,, 2020). Merhamet
gosterememek ve bagkalarmin iyiligini 6nemsememek olumsuz duygulari
arttirirken iyi olus diizeyini azaltmaktadir (Cohen ve Wills, 1985; Connor ve
Davidson, 2003; Windle, 2011). Travmatik deneyimler merhamet korkusunu
yiikseltebilmekte; bu durum da bireylerin hem yardim etme davranislarini
hem de iyi olus diizeylerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Nitekim
saglik alaninda yapilan ¢aligmalar, travmatik durumlarla siirekli karsilasan
profesyonellerin merhamet yorgunlugu (Seremet ve Ekinci, 2021) ve
tilkenmislik (Senyurt ve Kocabas, 2024) yasadigimi gostermektedir. Bu
baglamda merhamet korkusuna iliskin yapilacak arastirmalar, ozellikle
hizmet ve saglik alanlarinda calisan bireylerin iyi oluslarin1 destekleyecek
miidahalelerin gelistirilmesi agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.

Sefkat Odakli Terapi (Compassion Focused Therapy, Gilbert, 2010;
2014), bireylerin duygusal diizenleme sistemlerini ii¢ temel mekanizma
iizerinden agiklar: tehdit sistemi, giidiisel sistem ve korunma sistemi. Tehdit
sistemi bireyi olas1 tehlikelere kars1 uyarirken, korunma sistemi giiven, huzur
ve aidiyet duygularini diizenler. Merhamet korkusu yiiksek bireylerde, sefkat
duygusu tehdit sistemiyle iliskilendirilir; bu kisiler i¢in yardim etmek veya
baskasma sefkat gostermek giivenli bir deneyim yerine stres yaratan bir
durum haline gelir. Bu nedenle, afet gibi yliksek stresli baglamlarda yardim
davranigi, merhamet korkusu yiiksek bireylerde tehdit sistemini aktive
ederek iyi olusu azaltabilir. Buna karsin, merhamet korkusu diisiik bireylerde
yardim davranisi korunma sistemini giiclendirir ve psikolojik dengeyi
destekler. Bu kuramsal cer¢eve, merhamet korkusunun yardim etme
davramigi ile 1iyi olus arasindaki iligkide neden diizenleyici rol
oynayabilecegini aciklamaktadir.

Psikolojik Saglamhk

Caligma kapsaminda ele almacak son degisken olan psikolojik
saglamlik, bireyin olumsuz yasam olaylar1 karsisinda gosterdigi uyum
saglama ve basa cikabilme becerisi olarak tanimlanmaktadir (Block ve
Kremen, 1996). Arastirmalar, travma veya zorlu hayat deneyimleri yasayan
bireylerin psikolojik saglamlik ve iyi olus diizeylerini arttirabildiklerini
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ortaya koymaktadir (Tedeschi ve Calhoun, 2004). Bu baglamda travma
sonrast gelisim kavrami, bireylerin zorlu siireglerin ardindan daha giicli,
direngli ve olgun olabilecegini, dolayisiyla bu siireglerin iyi olus iizerinde
olumlu etkiler yaratabilecegini one slirmektedir (Tedeschi ve Calhoun,
1996). Ayrica sosyal destegin bireylerin psikolojik saglamlik diizeyleri
iizerinde koruyucu ve giliclendirici bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir
(Van Bavel ve ark., 2020). Bu bulgular 1s181nda, yardim faaliyetlerine katilan
bireylerin psikolojik saglamlik diizeylerinin katilmayan bireylere gore daha
yiiksek olmast beklenmektedir. Psikolojik saglamlik, bireylerin olumsuz
duygularla daha etkili basa ¢ikmalarina yardimci olmaktadir (Johnson ve
ark., 2010).

Ek olarak, Tampon Etkisi Modeli (Buffering Hypothesis; Cohen ve
Wills, 1985), bireyin sahip oldugu kaynaklarin (6rnegin dayaniklilik, sosyal
destek, 6z-yeterlik) stresin olumsuz etkilerini azaltarak iyi olusu korudugunu
One siirer. Afet sonrasi yardim ¢aligsmalarina katilan bireyler yogun duygusal
yiik ve stres yasarken, yiiksek psikolojik saglamlik diizeyine sahip bireylerin
bu zorlu kosullarda iyi oluslarin1 koruma olasiliklar1 daha yiiksektir. Bu
perspektife gore psikolojik saglamlik, yardim etme davranisi ile iyi olus
arasindaki iligkide tamponlayici bir mekanizma olarak islev gorebilir.
Dolayisiyla yardim faaliyetlerine katilan bireylerde yiiksek psikolojik
saglamlik, yardim siirecinde ortaya c¢ikabilecek ikincil stresin etkilerini
hafifleterek iyi olusun siirdiiriilmesini destekleyebilir.

Tiirkiye’nin deprem bolgesi olmasi nedeniyle yardim faaliyetlerinin
sistemli bir sekilde ilerlemesi onemlidir. Bu yardimi saglayan goniilli ve
gorevlilerin yardim esnasinda ve sonrasinda psikolojik sagliklarinin
gozetilmesi, bireylerin ruh saghgi ve yardim faaliyetlerinin gidisati icin
faydali olacaktir. Bu baglamda yardim faaliyetlerine katilan ve katilmayan
bireylerde iyi olus, merhamet korkusu ve psikolojik saglamligin incelenmesi
gelecekte yardim faaliyetlerinde gorev alacak bireylerin bilinglendirilerek,
yardim faaliyetlerine ve deprem psikolojisine hazir hale gelmelerine katki
saglayacaktir. Afet sonrast yardim faaliyetlerine katilip katilmamanin
bireyler {izerinde psikolojik etkileri olacagi diisiiniilmektedir. Bu nedenle,
yardima katilan ve katilmayan bireylerin psikolojik iyi olus diizeylerinin de
farklilagmas1 beklenmektedir. Ayrica bireylerin yardim siireglerine yonelik
degerlendirmeleri s6z konusu etkiyi degistirecektir. Bu yardim, bireyi
giiclendirici veya yipratici bir etkiye doniisebilmektedir. Dolayisiyla afet
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sonrasi faaliyetler gibi stresli durumlarda yardim etmek, bireyin merhamet
korkusu ve psikolojik saglamlik diizeylerinden de etkilenmektedir. Bundan
Otiirli yardim edip etmeme durumunun iyi olus iizerindeki etkisinde
bireylerin merhamet korkusu ve psikolojik saglamlik diizeylerinin de etkili
olacag1 ongoriilmektedir.

Tiim bu bilgiler dogrultusunda, s6z konusu ¢alismada 6 Subat 2023
Kahramanmaras merkezli depremler sonrasi yardim faaliyetlerine katilma ve
katilmama durumunun iyi olug iizerindeki etkisi, ayrica bu etkide merhamet
korkusu ve psikolojik saglamligin diizenleyici rolil incelenmistir.

Afet sonrasi yardim faaliyetlerine katilim, bireylerin iyi olusu iizerinde
dogrudan etkili olabilecek bir deneyim olmakla birlikte, bu etkinin her birey
icin ayni sekilde ortaya ¢ikmasi beklenmemektedir. Pozitif psikoloji ve
stresle basa ¢ikma kuramlari, bireysel psikolojik ozelliklerin cevresel
deneyimlerin etkisini sekillendirdigini vurgulamaktadir (Cohen ve Wills,
1985; Lazarus ve Folkman, 1984). Bu baglamda, yardim etme davranisinin
iyi olusg tizerindeki etkisinin bireyin duygusal diizenleme kapasitesi ve igsel
kaynaklarina bagli olarak degisebilecegi 6ne siirtilmektedir.

Merhamet korkusu, bireyin hem kendisine hem de baskalarina yonelik
sefkat ve yardim davranislarini tehdit edici olarak algilamasina yol agan bir
psikolojik egilimdir (Gilbert, 2010). Sefkat Odakli Terapi kuramina gore,
merhamet korkusu yiiksek bireylerde yardim etme davranisi tehdit sistemini
aktive ederek stres ve duygusal yiikii artirabilirken; merhamet korkusu diistik
bireylerde ayni davranig korunma sistemini gii¢lendirerek giiven, anlam ve
aidiyet duygularin1 destekleyebilir. Bu nedenle yardim faaliyetlerine
katilimin iyi olug tizerindeki etkisinin, bireyin merhamet korkusu diizeyine
bagh olarak farklilasmasi beklenmektedir. Bu kuramsal ¢ergeve, merhamet
korkusunun yardim faaliyetlerine katilim ile iyi olus arasindaki iliskide
diizenleyici bir rol iistlenebilecegini diisiindiirmektedir.

Ote yandan, psikolojik saglamlik bireyin stresli ve travmatik yasam
olaylar1 karsisinda uyum saglama kapasitesini ifade eden onemli bir igsel
kaynaktir (Block ve Kremen, 1996). Tampon Etkisi Modeli (Cohen ve Wills,
1985), bireysel kaynaklarin stresin olumsuz etkilerini azaltarak psikolojik iyi
olusu korudugunu one siirmektedir. Bu dogrultuda, yardim faaliyetlerine
katilan bireylerde psikolojik saglamligin yiiksek olmasi, yardim siirecinde
karsilagilan ikincil travmatik stresin etkilerini azaltarak iyi olusun
stirdiiriilmesine katki saglayabilir. Bu nedenle psikolojik saglamligin da
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yardim faaliyetlerine katilim ile iyi olus arasindaki iliskide diizenleyici bir
degisken olarak iglev gorebilecegi varsayilmigtir.

Bu ¢alisma kapsaminda ele alinacak hipotezler ise sunlardir:

- HI: Yardim faaliyetleri kapsaminda deprem bolgesine giden
bireylerin iyi olug puanlar1 gitmeyen bireylere gore anlamli olarak
daha ytiksektir.

- H2: Yardim faaliyetleri kapsaminda deprem bolgesine giden
bireylerin merhamet korkusu puanlar1 gitmeyen bireylere gore
anlamli olarak daha diistiktiir.

- H3: Yardim faaliyetleri kapsaminda deprem bolgesine giden
bireylerin psikolojik saglamlik puanlar gitmeyen bireylere gore
anlamli olarak daha yiiksektir.

- H4: Yardim faaliyetlerine katilma durumunun iyi olus {izerindeki
etkisinde merhamet korkusunun diizenleyici rolii vardir.

- HS5: Yardim faaliyetlerine katilma durumunun iyi olus {izerindeki
etkisinde psikolojik saglamligin diizenleyici rolii vardir.

Yontem

Arastirma Modeli

Calisgmanin bagimsiz degiskeni, 6 Subat 2023 Kahramanmaras
depremleri sonrasi katilimcilarin yardim faaliyetleri kapsaminda deprem
bolgesine gitme veya gitmeme durumlaridir. Bagiml degisken olarak iyi
olus; diizenleyici degiskenler olarak ise merhamet korkusu ve psikolojik
saglamlik ele alinmistir. Bu baglamda yardim etme durumunun iyi olus
tizerindeki etkisinde merhamet korkusu ve psikolojik saglamligin
diizenleyici rolleri test edilmistir.

Calhisma Grubu

Caligmanin orneklemini 6 Subat Kahramanmaras merkezli deprem
sonrast yardim ¢alismalarina katilan ve katilmayan bireyler olusturmaktadir.
Arastirmacilar tarafindan hazirlanan ¢evrim i¢i form aracilig ile Tiirkiye’de
yasayan, yardim faaliyetleri kapsaminda deprem bolgesine giden 239 ve
gitmeyen 237 katilimciya ulagilmustir. Katilimeilarin mesleklerine iliskin
detayli bilgiler Tablo 1°’de sunulmustur. Toplam katilimci sayisinin 476
oldugu goriilmiistiir. Cinsiyet agisindan incelendiginde, arastirmada 265
kadin ve 211 erkek katilimcinin yer aldigi goriilmiistiir. Katilimcilarin yas
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ortalamasi ise 29.2 (5§5=6.3) olarak bulunmustur (Tablo 2).

Tablo 1. Katilimcilarm Mesleklerine iliskin Bilgiler

Meslek Grubu Yardim Faaliyetleri

Katilanlar Katilmayanlar ~ Toplam
Afet Miidahale ve Giivenlik Personeli 44 2 46
(AFAD, itfaiye, polis, asker)
Psikososyal Meslekler 40 16 56
(psikolog, sosyal hizmet, sosyolog)
Saglik Personeli 18 5 23
(hemsire, hekim, veteriner, eczaci)
Egitim Alani 10 14 24
(6gretmen, akademisyen)
Kamu Personeli 19 4 23
(belediye ¢alisan1, memur)
Miihendislik ve Teknik Alanlar 24 7 31
(insaat, elektrik, bilgisayar)
Serbest Meslek / Ozel Sektér 15 7 22
(esnaf, gazeteci, asct)
Ogrenci 36 124 160
(yliksek dgretim, lisansiistii)
Diger 33 58 91
(calismayan, ev hanimi, emekli)
Toplam 239 237 476

Tablo 2. Demografik Ozelliklere Ait Bulgular

Kadin Erkek  Toplam

Katilimer Sayisi 265 211 476
Yas Ortalamasi 26.8 32.2 29.2
Yardim faaliyetleri kapsaminda Giden Sayist 93 146 239
deprem bdlgesine; Gitmeyen Sayist 172 65 237

Veri Toplama Araclari

Katilimcilara ilk olarak “6 Subat Kahramanmaras merkezli
depremlerden sonra yardim faaliyetleri kapsaminda deprem bdlgesine
gittiniz mi?” sorusu sorulmus, bu soru ile arastirmanin bagimsiz degiskenine
iliskin bilgiler toplanmustir. Olgme araglar olarak ise katilimcilara sirastyla,
Merhamet Korkusu Olgegi, Kisa Psikolojik Saglamhik Olgegi, PERMA
Olgegi ve Demografik Bilgi Formu verilmistir.

PERMA Olcegi
Katilmcilarin iyi olus puanlarmi 6lgmek amaciyla ¢ok boyutlu bir



Kalem Egitim ve insan Bilimleri Dergisi 2026, 16(2), 501-526 513

model olan PERMA Olgegi’nin Tiirkge Formu kullanilmistir (Demirci ve
ark., 2017). Orijinali Butler ve Kern (2016) tarafindan gelistirilen olcek,
Seligman’in (2018) bes boyutlu iyi olugs modelini dlgmeyi hedeflemektedir.
Olgegin alt boyutlar1 sirastyla olumlu duygular, baglanma, olumlu iliskiler,
anlam ve basaridir. Olcegin gelistirilmesinin ardindan bu alt boyutlara 8
dolgu maddesi eklenmistir. Bu aragtirma kapsaminda ilk bes boyuta ait 15
madde ile genel iyilik diizeyini 6lgen madde eklenmis olup genel iyi olus
puani i¢in 16 madde baz alinmustir. Olgek 23 maddeden olusmakta olup on
birli Likert tipindedir. Olgekten alinabilecek puanlar 0 ila 176 arasinda
degismektedir. Olgekten alinan toplam puanin artmasi bireyin iyi olusu ile
dogru orantilidir. Katilmcinin aldig1 puan arttik¢a genel iyi olus diizeyinin
de arttig1 goriilmektedir. Bu ¢alismada Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 .94
bulunmustur.

Merhamet Korkusu Olgegi

Yardim faaliyetleri kapsaminda depremden sonraki bir yil icerisinde
bolgeye giden ve gitmeyen bireylerde merhamet korkusunun incelenmesi
amaciyla, Merhamet Korkusu Olgegi kullamlmistir (Nas ve Sak, 2021).
Olgek 20 maddeden olusmakta olup baskalarina merhamet korkusu ve
kendine merhamet korkusu olmak {izere iki alt boyuta sahiptir. Besli Likert
tipinde gelistirilen dlgek ters madde icermemektedir. Olgekten alinan puanimn
yiikselmesi merhamet korkusunun da yiikselmesi anlamina gelmektedir. Bu
calismada Olgegin Cronbach alfa giivenirlik katsayist .90 olarak
bulunmustur.

Kisa Psikolojik Saglamhik Ol¢egi

Katilimcilarin psikolojik saglamlik diizeylerinin incelenmesi amaciyla
Dogan (2015) tarafindan Tiirk kiiltiirine uyarlanan Kisa Psikolojik
Saglamlik Olgegi kullanilmstir. Olgegin orijinal versiyonu Smith ve
arkadaglar1 (2008) tarafindan gelistirilmigtir. Bu 0Olgek, besli Likert tipi
olarak hazirlanmis olup toplam 6 maddeden olusmaktadir. Olgekte ii¢ ters
madde bulunmaktadir. Olgekten alinan puanm yiikselmesi psikolojik
saglamlik puaninin arttigin1 gostermektedir. Bu ¢aligmada 6l¢egin Cronbach
alfa glivenirlik katsayis1 .86 bulunmustur.

Veri Toplanmasi ve Analizi

Calisma igin Balikesir Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Komisyonu’nun 06.12.2023 tarihindeki 2023/09 sayili toplantisinda alinan
iznin ardindan veri toplama siireci baglamistir. Katilimcilara goniillii olarak
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arastirmaya katilmak istedikleri takdirde yaklasik on dakika siiren ¢evrim igi
anket formunu dolduracaklart iletilmistir. Onam formunda ¢aligmanin amaci
ve kigisel bilgilerin gizliliginden bahsedilmis, ¢alisma goniillii olmay1 kabul
eden katilimcilar ile yiiriitiilmiistiir. Ayrica katilimcilara calismayi istedikleri
zaman yarida Dbirakabilecekleri  bilgisi  verilmistir.  Arastirmacilar
hazirladiklart arastirma formunu katilimcilara ¢evrim i¢i yol ile ulagtirmistir.
Ozellikle deprem bélgesinde yardim faaliyetlerinde bulunmus bireylere
ulagmak i¢in sivil toplum kuruluslarindaki yetkililer ile goriigiilmiis ve izin
almmasinin ardindan goniillillere ve calisanlara anket formu ¢evrim igi yol
araciligiyla iletilmistir. Bu yontem ile AFAD ile Kizilay’da gorev yapan
goniilliller ve calisanlara ulagilmistir. Ayrica bdlgeye giden sosyal hizmet
uzmanlari ve psikologlara arastirma formu bireysel iletisim yoluyla
iletilmistir. Katilimcilar, {iiniversite 0&grencileri, AFAD ve Kizilay
goniilliileri, itfaiye ¢alisanlari, sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar, goniillii
olarak bolgeye giden ve gitmeyen bireylerden olusmaktadir. Bu ydniiyle
calisma Orneklemi katilimcr ¢esitliligi igcermektedir. Elde edilen veriler
incelenmis ve herhangi bir katilimc1 analizden ¢ikarilmamustir.

Yapilan analizler kapsamida oOncelikle degiskenlerin normallik
varsayimlari incelenmis, tiim degiskenlere ait carpiklik ve basiklik
degerlerinin ‘+/’ araliginda oldugu, normallik varsayimmin saglandig
bulunmustur (Field, 2009). Demografik bilgi formundaki cevaplar analiz
edilerek cinsiyet, yas, yardim faaliyetleri kapsaminda bolgeye gidip gitmeme
sorulari incelenmistir. Degiskenlere ait ortalama ve standart sapma degerleri,
degiskenler arasindaki iliski diizeylerini goérmek amaciyla SPSS 25.0
programi ile Pearson korelasyon katsayis1 analizi; bolgede yardim
faaliyetlerine katilma ve katilmama durumunun degiskenler {izerindeki
etkisini incelemek amaciyla bagimsiz gruplar t-testi ve son olarak, merhamet
korkusu ile psikolojik saglamligin diizenleyici roliinii incelemek amaciyla
Hayes PROCESS Makro eklentisinde bulunan Model 2 ile diizenleyicilik
analizi yapilmistir (Hayes, 2018; Preacher ve Hayes, 2004).

Bulgular
Nicel ¢alisma kapsaminda, 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli

depremler sonrasi yardim faaliyetlerine katilma ve katilmama durumunun iyi
olus iizerindeki etkisi, ayrica bu etkide merhamet korkusu ve psikolojik
saglamligin diizenleyici rolii incelenmistir.
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Gruplar Arasi Fark

Caligmanin katilimcilar1 yardim faaliyetleri kapsaminda deprem
bolgesine giden ve gitmeyen bireyler olarak iki gruba ayrilmaktadir. Bu
baglamda, gruplarin merhamet korkusu, psikolojik saglamlik ve iyi olus
puanlar1 arasindaki farklar1 incelemek amaciyla bagimsiz gruplar t testi
uygulanmistir.

Analiz sonucunda yardim faaliyetleri kapsaminda deprem bdlgesine
giden bireylerin iyi olus puanlar1 (X=6.95, S§=1.34), gitmeyen bireylerin iyi
olus puanlarindan (X=6.19, SS=1.47) anlamli olarak yiiksek ¢ikmustir
(t(474)=-5.86, p<.001). Benzer sekilde deprem bolgesine giden bireylerin
psikolojik saglamlik puanlart (X =3.44, S§5=.55), gitmeyen bireylerden
(X=3.18, S5=.63) anlamli olarak yiiksek bulunmustur (#(474)=-4.79,
p<.001). Son olarak, yardim faaliyetleri kapsaminda deprem bolgesine giden
bireylerin merhamet korkusu puanlari (X=1.63, SS=.54), yardim faaliyetleri
kapsaminda deprem bolgesine gitmeyen bireylerin merhamet korkusu
puanlarindan (X=1.84, $5=.60) anlaml olarak daha diisiik ¢ikmustir (#(474)=-
5.86, p<.001). Verilen bulgular Tablo 3’te detayli olarak yer almaktadir.

Tablo 3. Gruplar Arasi Farklara Iliskin Bulgular

Degisken Yardim Faaliyetleri N X A\ t P

iyi Olus Katilanlar 239 695 134 -586 <.01%**
Katilmayanlar 237 619 147

Merhamet Korkusu Katilanlar 239  1.63 054 -586 <.01**
Katilmayanlar 237 1.84 0.60

Psikolojik Saglamhk Katilanlar 239 344 055 479 <.01**
Katilmayanlar 237  3.18 0.63

Not. X= Ortalama, SS = Standart sapma

Degiskenler Arasi iliskiler

Degiskenler arasi iliskileri test etmek i¢in Pearson korelasyon analizi
yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda degiskenler arasindaki iligkiler
Tablo 4°te detayli olarak verilmistir.
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Tablo 4. Betimleyici Istatistikler ve Degiskenler Aras Iliskiler

Degisken Yardim X 85 1 2 3 4 5 6 7 8
Faaliyetleri

1. Psikolojik Katilanlar 345 0.84 1

Saglamhk Katilmayanlar 3.02 0.88 1

2. Bagkalarina Katilanlar 1.59 0.57 -.16* 1

Merhamet Korkusu Katilmayanlar 1.86 0.61 -.14* 1

3. Kendine Katilanlar 1.70 0.81 -.21**29%* ]

Merhamet Korkusu Katilmayanlar 1.81 0.86 -.29%*39%* ]

4. Olumlu Katilanlar 6.87 1.76 A47** - 11 -33%* 1

Duygular Katilmayanlar 6.23 1.76 .A43%* -31¥*_43%* |

5. Baglanma Katilanlar 7.40 1.60 20%* -14% -23*%x 75%* |

Katilmayanlar 6.76 1.60 .31** -31**_-41%* 79%* |

6. Tiskiler Katilanlar 6.67 1.79 39%* - 14% -34%* TI*E 61%* |
Katilmayanlar 6.09 1.79 .20%* -30%* -44%* TT7EE 66%* |

7. Anlam Katilanlar 7.32 1.64 39%* - 14*% -31¥* 70%¥* 70** 59%*
Katilmayanlar 6.29 1.64 ATF* -36%* -45%%  T4EE JoRE 5%

—_ =

8. Basan Katilanlar 7.28 1.55 33%% -13% -21%* 62%* 64%* S4%* B3k |
Katilmayanlar 6.39 1.55 40%* -20%* . 34%*  66** 64%* 56%*F 80** |

Not.*p< .05, **p< .01, X. = Ortalama, SS = Standart sapma

Diizenleyicilik Analizi

Bu calisma kapsaminda, 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli
depremler sonrasi yardim faaliyetlerine katilma ve katilmama durumunun iyi
olus Ttizerindeki etkisinde merhamet korkusu ve psikolojik saglamligin
diizenleyici rolii incelenmistir. Diizenleyicilik analizi Hayes PROCESS
Makro eklentisinde bulunan Model 2 kullanilarak test edilmistir. Model
genel olarak anlamli bulunmus ve modelin bagimli degiskendeki varyansin
%39’unu agikladig1 gorilmistiir (R=.63, R*=.39, F(5, 469)=60.37, p<.001).
Analiz bulgular1 Tablo 5 ve Sekil 1’de detayli olarak verilmistir.

Tablo 5. Diizenleyicilik Analizi Bulgulari

Degisken B SH p 95% GA R R’
Model (BD = lyi Olus)

Sabit 4.63 .95 488 .00** [2.77, 6.49] .63 .39
Yardim .67 .59 1.14 26 [-.49, 1.82]

Merhamet Korkusu .00 31 01 .99 [-.60, .60]

Yardim x Merhamet Korkusu -.48 .19 -2.58  .01* [-.85,-.12]

Psikolojik Saglamlik 74 .20 373  .00%* [.35,1.13]

Yardim x Psikolojik Saglamlik -.03 12 -24 81 [-.28, .21]

Not: *p< .05, **p< .01, BD=Bagimli Degisken, B=Standartlastirilmamis regresyon katsayisi, SH=Standart
hata, GA=Giiven araligi, R=Coklu korelasyon katsayisi, R*=Agiklanan varyans orani.
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Yardim faaliyetlerine katilimin tek basmna iyi olus ilizerindeki etkisi
anlamli bulunmamstir (B=.67, SH=.59, =1.14, p=.26, %95 GA[-.49, 1.82]).
Ayrica, ‘Yardim x Psikolojik Saglamlik’ etkilesimi anlamli degildir (B=-.03,
SH=.12, =-24, p=.81, %95 GA [-.28, .21]), yani psikolojik saglamlig1 diisiik
veya yiiksek olan bireylerin yardim faaliyetlerine katilip katilmamalari iyi
olusu anlamh diizeyde etkilememektedir. Ote yandan, ‘Yardim x Merhamet
korkusu’ etkilesimi anlamli bulunmustur (B=-.48, SH=.19, =-2.58, p=.01,
%95 GA[-.85, -.12]), bu durum yiiksek merhamet korkusuna sahip
bireylerde yardimim iyi olus diizeyini negatif etkiledigini gostermektedir.
Analiz sonuglari, psikolojik saglamligin iyi olus {izerinde anlamli ve pozitif
bir etkisi oldugunu gostermektedir (B=.74, SH=.20, =3.73, p<.01, %95 GA
[.35, 1.13]). Bu, bireylerin psikolojik olarak dayanikli olduklarinda,
bagimsiz olarak yardim edip etmemelerine bakilmaksizin iyi oluslarinin
yiiksek oldugunu gdstermektedir. Biitiin bu bulgular dogrultusunda, yardim
faaliyetlerine katilma durumunun iyi olus iizerindeki etkisinde merhamet
korkusunun diizenleyici rolii oldugu ancak psikolojik saglamligin
diizenleyici roliiniin olmadig1 goriilmiistiir.

== == Merhamet Korkusu Dlglk == Merhamet Korkusu Ylksek

lyi Olug

Katilmayan Katilan

Yardim Faaliyetlerine Katihm

Sekil 1. Merhamet Korkusunun Diizenleyici Rolii

Tartisma
Bu arastirmada 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli depremler
sonrasi yardim faaliyetlerine katilma durumunun iyi olus iizerindeki etkisi ve
bu etkide merhamet korkusu ve psikolojik saglamligin diizenleyici rolii
incelenmigtir. Elde edilen bulgulara gore, yardim faaliyetlerine katilma
durumunun iyi olus lizerindeki etkisinde merhamet korkusunun diizenleyici



518 Gizem ADATEPE / Dr. Ogr. Uyesi Elvan KIREMITCi-CANIOZ

rolii oldugu ancak psikolojik saglamligin diizenleyici roliiniin olmadigi
gorlilmiistiir.

Caligmada ilk olarak H; hipotezinin dogrulandigi, yardim faaliyetleri
kapsaminda deprem bdlgesine giden bireylerin iyi olus puanlarinin gitmeyen
bireylere gore anlaml olarak daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Destekleyici
iliskilerin iyi olusu arttirdig1 bilinmektedir (Diener ve Ryan, 2009; Unal ve
ark., 2022). Ayni zamanda goniilliilerin 6zerk motivasyonlar ile motive
olduklarinda iyi olus diizeylerinin arttigi bulgulanmistir (Wu ve Li, 2019).
Ayrica afetten etkilenen bireyler ile yakin temas kurmak, bireylerin anlaml
bir hayata sahip olduklarini diisiindiirmekte ve iyi oluslarin1 arttirmaktadir
(Wu ve Li, 2019; Weinstein ve Ryan, 2010). Bu baglamda bulgular
literatiirle paralellik gostermektedir.

Caligmada kurulan H» hipotezinin dogrulandigi, yardim faaliyetleri
kapsaminda deprem bolgesine giden bireylerin merhamet korkusu puanlari
gitmeyen bireylere gore anlamli olarak daha disiik bulunmustur.
Alanyazinda travma sonrasi stres bozuklugu ile merhamet korkusunun
iligkili oldugu goriilmektedir (Miron ve ark., 2015). Yine O6nemli yasam
olaylarinin depresif belirtilere etkisi iizerinde merhamet korkusunun aracilik
etkisi bulunmustur (Coelho ve ark., 2021). Bu baglamda yardim faaliyetleri
kapsaminda deprem bélgesine giden bireylerin ikincil travmatik stres yasama
ihtimalleri diigiinildiigiinde, alanyazindaki arastirma bulgulariyla bu
sonuclar paralellik gostermemektedir. Ancak afet sonrasi saha ¢aligmalarina
katilan bireyler afetten etkilenen bireylerle temas etmelerinden dolay1 daha
fazla merhamet duyabilmektedir (Seremet ve Ekinci, 2021). Ek olarak
travmatik yasantilarin ardindan belli bir azinligin travma sonrasi gelisim
gosterebildigi alanyazin bilgisinde mevcuttur (Tedeschi ve Calhoun, 2004).
Bu sonucun bir diger nedeni, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun AFAD
gorevlisi veya sosyal hizmet uzmanmi olmalar1 dolayisiyla Orseleyici
yasantilara karst mesleki bir hazirhiga sahip olmalaridir. Ek olarak
alanyazinda yardim faaliyetlerine katilan bireylerin merhamet korkusu
diizeylerine iliskin ¢aligma bulunmamaktadir. Dolayisiyla bu bulgularm
alanyazma cesitlilik, merhamet korkusu kavramina iligkin yeni bilgiler ve
travma sonrasi gelisim ¢alismalaria katki saglayacagi diistintilmektedir.

Caligmada kurulan Hs; hipotezi dogrulanmig, yardim faaliyetleri
kapsaminda deprem bolgesine giden bireylerin psikolojik saglamlik
puanlarmin gitmeyen bireylere gore anlamli olarak daha yiiksek oldugu
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bulunmustur. Alanyazinda ikincil travma arttik¢a psikolojik saglamligin
azaldign goriilmektedir (Tiirk ve Kaya, 2023). Orseleyici yasam olaylarmin
ardindan psikolojik saglamlik diizeyi diisebilmekte ancak yasantinin
iizerinden gegen zamanla beraber olumsuz etkiler iyilesebilmektedir (Lotfi
ve Bascillar, 2017). Bu dogrultuda sosyal destegin bireylerin psikolojik
saglamliklarini arttirdigi (Wang ve ark., 2018; Zhang ve ark., 2018; Zhang
ve ark., 2023) ve afet sonras1 saha ¢aligmalarina katilan bireylerin digerleri
ile temas halinde bulunmalarimin psikolojik saglamliklarini artirdig:
goriilmektedir (Johnson ve ark., 2010; Oz ve Yilmaz, 2009; Van Bavel ve
ark., 2020). Bu bulgular da travma sonrasi gelisim ¢alismalariyla paralellik
gostermektedir (Tedeschi ve Calhoun, 2004).

Caligmada kurulan Hs hipotezi dogrulanmis, yardim faaliyetlerine
katilimin iyi olug {izerindeki etkisinin merhamet korkusu diizeyine bagh
olarak anlamli sekilde degistigini gdstermistir. Ozellikle, merhamet korkusu
diisiik bireyler yardim yaptiinda iyi olus diizeyleri artma egilimindeyken,
merhamet korkusu yiiksek bireylerde yardim faaliyetlerine katilim iyi olus
diizeylerinde diisiise yol a¢maktadir. Bu sonug¢, merhamet yorgunlugu
kavramiyla uyumludur. Merhamet yorgunlugu, bireyin siirekli sefkat ve
empati gostermesi sonucunda yasadigt duygusal tiikenmislik olarak
tanimlanmaktadir (Bride ve ark., 2007; Figley, 2002). Merhamet korkusu
yiiksek olan bireyler yardim siirecinde igsel ¢atigmalar yasayabilmekte ve bu
durum onlarin iyi olusunu olumsuz ydnde etkileyebilmektedir. Bu bulgu,
saglik calisanlariyla yapilan tiikenmislik aragtirmalarindaki sonuglarla da
paralellik gostermektedir (Senyurt ve Kocabas, 2024). Yardim davraniginin
merhamet korkusu yliksek bireylerde iyi olusu azaltmasi; hizmet ve saglik
alaninda calisanlarin yasadigi duygusal tikenmisligin daha iyi anlasilmasina
ve Onleyici miidahalelerin gelistirilmesine katki saglayabilir. Ek olarak
bulgular Sefkat Odakli Terapi (Gilbert, 2010) modelinde tanimlanan duygu
diizenleme sistemleriyle de aciklanabilir. Bu modele gore, bireyin duygusal
isleyisinde ii¢ temel sistem vardir: tehdit, giidiisel ve korunma sistemleri.
Tehdit sistemi, bireyi tehlikelere karsi uyararak “savas-ka¢” tepkilerini
aktive ederken korunma (soothing/safety) sistemi ise giiven, huzur ve aidiyet
duygulariyla bireyi sakinlestirir. Merhamet korkusu yiiksek bireylerde
yardim davranisi sirasinda sefkat duygusu “tehdit” olarak algilanabilir ve bu
durum tehdit sisteminin asir1 aktive olmasina yol acgar. Boylece, yardim
etmek huzur ve anlam yerine stres, kaygi ve duygusal gerginlik yaratabilir.
Oysa merhamet korkusu diisiik bireylerde yardim davranist korunma
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sistemini etkinlestirir; bu da bireyin kendini daha giivende ve psikolojik
olarak dengede hissetmesine katki saglar (Gilbert, 2014). Dolayisiyla
merhamet korkusu, yardimin psikolojik iyi olus iizerindeki etkisini
belirlemektedir.

Son olarak, calisjmada kurulan Hs hipotezi dogrulanmamustir.
Bulgular, psikolojik saglamligin iyi olus iizerinde dogrudan anlamli ve
pozitif bir etkisi oldugunu gostermektedir; ancak psikolojik saglamlik
diizeyine bagli olarak yardim faaliyetlerine katilimin iyi olus {izerindeki
etkisi anlamli bigimde degismemektedir. Bu durum, psikolojik saglamligin
bireyin iyi olusunu olumsuz kosullardan koruyan Tampon Etkisi Modeli
cercevesinde degerlendirilebilir. Cohen ve Wills (1985) tarafindan ortaya
konan bu modele gore, psikolojik saglamlik gibi koruyucu faktorler stresli ya
da zorlayict yasam olaylarinin olumsuz etkilerini azaltarak bireyin psikolojik
uyumunu  siirdiirmesine yardimci olur. Bu baglamda, psikolojik olarak
saglam bireyler, yardim edip etmemelerine bakmaksizin iyi oluglarmi
koruyabilmektedir. Ote yandan yardim davranmismin dogas1 da psikolojik
saglamlikla etkilesimi zayiflatmig olabilir. Yardim faaliyetlerine katilim bazi
bireylerde aktif basa ¢ikma davranisi olarak iglev goriirken, bazi bireylerde
ikincil travma riskini artirabilir. Bu ¢ift yonlii etki, saglamligin diizenleyici
giiclinii ortalama diizeyde notralize etmis olabilir. Dolayisiyla gelecekte
yapilacak aragtirmalarda yardim siirecinin yogunlugu, siiresi ve goniilliiliik
motivasyonu gibi degiskenler dikkate alinarak bu etkilesim yeniden test
edilmelidir (Clary ve Snyder, 1999). Psikolojik saglamligin alanyazinla
ortiisen bu bagimsiz etkisi, hizmet ve saglik alaninda calisan bireylere
yonelik yapilacak miidahale ve psikoegitim programlarma katki
saglayacaktir.

Bu arastirmanin bazi smirhiliklart bulunmaktadir. Oncelikle ¢alisma
kesitsel bir tasarimda yiiriitiilmiis olup, degiskenler arasindaki nedensel
yonelimleri ortaya koymak miimkiin degildir. Dolayisiyla yardim
faaliyetlerine katilmin 1iyi olus tizerindeki “etkisi” zamansal olarak
dogrulanamamaktadir. ikinci olarak, veriler 6z-bildirim temelli 6lgme
araglariyla toplanmigtir; bu durum katilimecilarin  yanitlarinda sosyal
begenirlik veya hatirlama yanhligi olasihigmi artirabilir. Ugiincii olarak ise
veriler orneklem kartopu yontemiyle elde edildiginden, genellenebilirligi
smirlidir ve deprem bolgesine gitme kararini etkileyen motivasyonel ya da
demografik degiskenler (6rnegin goniillilliik deneyimi, mesleki egitim,
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travma ge¢misi) kontrol edilmemistir. Son olarak ¢aligma yalnizca nicel
yontemlerle gergeklestirilmistir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda nitel
veri toplama yontemleriyle (6rnegin goriismeler) yardim deneyiminin 6znel
anlami daha kapsamli bigimde incelenebilir.

Sonug¢

Bu arastirmada 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli depremler
sonrasi yardim faaliyetlerine katilma durumunun iyi olus iizerindeki etkisi ve
bu etkide merhamet korkusu ve psikolojik saglamligin diizenleyici rolii
incelenmigtir. Elde edilen bulgulara gore, yardim faaliyetlerine katilma
durumunun iyi olug {lizerindeki etkisinde merhamet korkusunun diizenleyici
rolii oldugu, ancak psikolojik saglamligin diizenleyici roliiniin olmadig:
gorlilmistiir. Flde edilen bulgular, yardim etmenin her birey i¢in iyi olusu
aym diizeyde etkilemedigini gostermektedir. Diisiik merhamet korkusu
duyan bireylerde yardim etmek iyi olusu artirma egilimindeyken merhamet
korkusu yiiksek bireylerde iyi olusta azalmaya yol agmaktadir. Bu durum,
Sefkat Odakl1 Terapi (Gilbert, 2010) modelinde agiklanan tehdit ve korunma
sistemleriyle iliskilidir. Tehdit sistemi asir1 etkin oldugunda birey, sefkati
giivenli bir duygu olarak degil, riskli bir durum olarak algilayabilmektedir.
Bu bulgular dogrultusunda, travmatik yasantilara maruz kalan ¢alisanlarin ve
goniillillerin  psikolojik  sagliklarin1 1iyilestirici ¢alismalar  yapilmasi
Onerilmektedir.

Psikolojik saglamlhigin yardim etme ve iyi olus arasindaki iligkide
diizenleyici bir etkisi bulunmamais ancak iyi olus lizerinde dogrudan ve giiclii
bir tesirinin oldugu gdézlenmistir. Bu sonug, Tampon Etkisi Modeli (Cohen
ve Wills, 1985) ile uyumludur. Psikolojik saglamlik diizeyi yiiksek olan
bireyler, stresli kosullarda dahi iyi oluslarmi koruyabilmekte ve bu nedenle
yardim davraniginin etkisi sinirli kalabilmektedir. Bu dogrultuda saglik ve
sosyal hizmet alanlarinda gorev yapan profesyoneller icin sefkat temelli
yaklagimlar, dayaniklilik gelistirme programlar1 ve sefkat yorgunlugunu
Onleyici silipervizyon destek siireglerinin yayginlagtirilmast onerilmektedir.
Ayrica, i3 hayatinda Oz-sefkat ile psikolojik dayanmiklihigi gili¢lendiren
egitimlerin yani sira egitim alanindaki 6grencilerde empati ve dayanigsmayi
artiricr etkinliklere yer verilmesi 6nem arz etmektedir. Bu tiir miidahaleler
hem bireysel iyi olusu hem de toplumsal dayanismay1 giiglendirecektir.

Deprem bdlgesinde bulunan ve halihazirda biiyiik depremler beklenen
iilkemizde, yardim faaliyetleri i¢in ¢alisan bireylerin psikolojik sagliklarimi
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destekleyici miidahalelerin yapilmasi 6nem arz etmektedir. Bu bireylerin
psikolojik degiskenlerinin seyrini bilmek, c¢aligmalara yon gdsterecektir.
Arastirmanm simirliliklart olarak katilimci sayisinin arttirilmasi amaciyla
sivil toplum kuruluslarina ve kamu kurumlarina daha fazla ulasilmasi
onerilmektedir. Ayrica, merhamet korkusu kavrami hakkinda alanyazinda
yeterli calismanin bulunmamasi nedeniyle kavram iizerine yeni ¢alismalarin
yapilmasi onerilmektedir.
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