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Oz

Bu arastirmanin amaci, ortadgretim diizeyindeki 6grenciler ve velilerin egitimde ya-
pay zeka teknolojilerinin kullanimina iligkin goriislerini incelemektir. Arastirma nitel
desende yiiriitiilmiis olup, veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme
formu kullanilmstir. Calisma grubu, 2024-2025 egitim-6gretim yilinda Tiirkiye’deki
Kayseri ilindeki kamu okullarinda 6grenim goren 19 6grenci ve 21 veliden olugmak-
tadir. Veriler, igerik analizi yontemiyle ¢ozliimlenmis, elde edilen bulgular tema, ka-
tegori ve kodlar ¢ercevesinde tablolastirilarak dogrudan alintilarla desteklenmistir.
Bulgular, yapay zekénin egitimde bilgiye erigsimi kolaylastirma, bireysellestirilmis 68-
renme imkan1 sunma ve dgrenci basarisini artirma gibi firsatlar sundugunu; ancak fir-
sat esitsizligi, veri gizliligi sorunlar1 ve bagimlilik riskleri gibi dezavantaj ve etik so-
runlar da barmdirdigini ortaya koymustur. Sonug olarak, yapay zeka teknolojilerinin
egitimde verimli ve giivenilir gekilde kullanilabilmesi i¢in altyap1 yatirimlart, esitlik¢i
politikalar ve etik diizenlemelerin 6nem tagidigi belirlenmistir.
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Student and Parent Perspectives on Artificial
Intelligence Applications in Education:

Evidence from Tiirkiye

Abstract

The purpose of this study is to examine the views of secondary school
students and parents regarding the use of artificial intelligence technol-
ogies in education. The study was conducted using a qualitative design,
and a semi-structured interview form was used as the data collection
tool. The study group consisted of 19 students and 21 parents enrolled
in public schools in the province of Kayseri during the 2024-2025 aca-
demic year. The data were analyzed using content analysis, and the
findings were tabulated within the framework of themes, categories,
and codes, which were supported by direct quotations. The findings re-
vealed that artificial intelligence offers opportunities, such as facilitat-
ing access to information in education, providing opportunities for in-
dividualized learning, and increasing student achievement; however, it
also presents disadvantages and ethical issues, such as inequality of op-
portunity, data privacy issues, and the risk of dependency. Conse-
quently, it has been determined that infrastructure investments, teacher
training, equitable policies, and ethical regulations are crucial for the
efficient and reliable use of artificial intelligence technologies in edu-
cation.

Keywords: Artificial intelligence; Educational technologies; Parent
opinions; Student opinions.

Extended Summary

Artificial intelligence (Al), with its capacity to simulate human-like
cognitive processes, has been driving profound transformations across various
sectors. As a foundational technology, Al encompasses diverse methods ai-
med at replicating human intellectual functions, such as learning, reasoning,
and problem-solving (Krafft et al., 2020). According to the Organisation for
Economic Co-operation and Development [OECD], 2024) Al refers to mac-
hine-based systems that can generate predictions, provide recommendations,
and make decisions in line with objectives defined by humans. The integration
of Al into educational settings represents a process that carries both opportu-
nities and challenges. Understanding students’ and parents’ perceptions of
these technologies is essential for effective implementation. While Al holds
significant potential to enhance personalization and efficiency in learning, it



Kalem Egitim ve insan Bilimleri Dergisi 2026, 16(2), 505-535 507

also raises concerns regarding ethical issues, educational equity, and digital
literacy (Alshahrani, 2023, Liu et al., 2023;). Following rapid advancements
in information technologies and digital literacy over the past decade, Al has
become a central topic in education. Although academics and policymakers
have shown increasing interest, studies specifically focusing on Al in educa-
tion and stakeholder perspectives remain limited (Isler and Kilig, 2021; Pham
and Sampson, 2022). Most existing research has been conducted through qu-
antitative methods. Qualitative studies on Al in education have primarily add-
ressed document analysis (Knox, 2020; Nguyen et al., 2023), school principals
(Erzincan et al., 2024), teachers (Isik and Kose, 2024; Seyhan, 2024; Velander
et al., 2024), parents (Feser, 2024; Glassman et al., 2021; Su, 2025), or both
teachers and principals (Demir-Diilger and Gilimiiseli, 2023). In the context of
Tiirkiye, however, there is a lack of research addressing the views of students
and parents together.

Method

This study was conducted within a qualitative research framework. Qu-
alitative research aims to gain a holistic understanding of individuals’ expe-
riences, perceptions, and attitudes (Merriam, 2009; Yildirim and Simsek,
2018). The study group consisted of 19 students attending public schools in
the province of Kayseri during the 2024-2025 academic year, along with 21
parents of these students. Data were collected through a semi-structured inter-
view form. Semi-structured interviews, widely used in qualitative research,
provide a framework while also allowing participants to respond flexibly (Co-
hen et al., 2018; Tiirniiklii, 2000). Participation was voluntary, and the study
received ethical approval from the Istanbul Gedik University Ethics Commit-
tee. The collected data were analyzed using content analysis, which involves
categorizing participants’ responses into themes, categories, and codes in or-
der to generate systematic answers to the research questions (Krippendorff,
2018).

Results

The findings revealed that both secondary school students and parents
perceive Al in education as offering significant opportunities while also pre-
senting potential risks. The study further indicated that Al contributes to per-
sonalized learning opportunities and positively influences student motivation
and performance. In terms of ethics, the most frequently mentioned concerns
were data privacy, security risks, and equity issues.
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Discussion

Students and parents described Al as a tool that facilitates learning, sup-
ports academic success, and provides rapid and reliable access to information.
However, they also highlighted drawbacks such as screen dependency, dist-
raction, reduced productivity, misinformation, passivity, and inequalities in
access. These results suggest that while Al carries potential benefits for edu-
cational processes, it also introduces challenges that must be carefully managed.

Parents emphasized that tailored learning experiences help increase stu-
dent engagement, ease the learning process, and improve outcomes. Students,
however, expressed more diverse opinions: while some argued that Al has
little direct impact on motivation, others felt it plays a role in enhancing achi-
evement. This divergence suggests that perceptions of Al may vary according
to individual differences.

While a few students and parents believed that Al poses no ethical prob-
lems, the majority emphasized risks associated with data breaches and misuse.
This finding highlights the need for clear ethical guidelines and robust security
standards to ensure the safe use of Al in education.

Conclusion

Based on the overall findings, several recommendations were proposed.
First, in order to ensure effective use of Al technologies in education, invest-
ments should be made to strengthen technological infrastructure and policies
that guarantee equal access for all students. Additionally, comprehensive re-
gulations are needed to safeguard data privacy and security, alongside equity-
oriented strategies for disadvantaged groups.

In conclusion, the effective, reliable, and ethical integration of Al into
education largely depends on infrastructure improvements, strong data protec-
tion policies, and equitable practices. When guided appropriately, Al has the
potential to enhance opportunities, support individualized learning processes,
and improve the quality of education. However, unregulated and premature
adoption risks deepening existing inequalities and amplifying ethical con-
cerns. Therefore, the integration of Al into education should be approached in
a balanced, planned, and ethically grounded manner.

Giris

Yapay zeka (YZ), insan benzeri biligsel siire¢leri simiile etme kapasite-

sisayesinde farkli sektorlerde koklii doniisiimlere yol agmaktadir. Temel bir
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teknoloji olarak YZ, 6grenme, muhakeme ve problem ¢bézme gibi insan
zekasma 0zgii iglevleri taklit etmeyi amaglayan ¢esitli yontemleri kapsamak-
tadir (Krafft ve ark., 2020). OECD’nin (2024) tanimina gore YZ, insanlar ta-
rafindan belirlenen hedefler dogrultusunda tahminler {ireten, 6nerilerde bulu-
nan ve kararlar alabilen makine tabanli sistemlerdir. Bu yaklagim, 20. yiizy1ilin
ortalarinda ortaya ¢ikisindan itibaren YZ’nin gelisimini sekillendiren makine
Ogrenimi ve diger hesaplama tekniklerinin biitiinlesmesini 6ne ¢ikarmaktadir
(Yim ve Su, 2024). Bir baska tanimda YZ, 6grenme, uyarlama, sentezleme,
kendi kendini gelistirme ve karmasik islemleri yerine getirme siireclerinde ve-
riden yararlanabilen bilisim sistemleri seklinde ifade edilmektedir (Popenici
ve Kerr, 2017). Bu yaklasim, dogrudan Biligsel Kuram ile iligkilendirilebilir.
Biligsel Kuram, insan zihninin 6grenme siireclerini, bilgiyi isleme ve depo-
lama bigimlerini, hatirlama mekanizmalarini ve problem ¢ézme yollarini agik-
lamaya odaklanmaktadir (Mayer, 2024). YZ’nin kullanim alam oldukca ge-
nistir. Saglik sektdriinde hasta verilerine dayali teshis ve tedavi 6nerileri sunan
sistemler gelistirilmekte; finans alaninda ise yiiksek frekansh ticaret, risk yo-
netimi ve sahtekarlik tespiti gibi siire¢ler kolaylagtirnlmaktadir (Bradley,
2022). imalat sektdriinde siire¢ otomasyonu ve verimlilik artistyla Dordiincii
Sanayi Devrimi’nin ilerlemesine katki saglanmaktadir (Kotsiopoulos ve ark.,
2021). Bununla birlikte, isgiicii piyasalar1 ve mahremiyet iizerindeki etkiler,
etik ve yasal diizenlemelerin sekillenmesine yol agmaktadir (Butt, 2024). Egi-
tim alaninda YZ’nin potansiyeli giderek daha fazla kabul gérmekte ve 6gretim
stireclerine entegrasyonu hizlanmaktadir. YZ, 6grencilerin bireysel ihtiyacla-
rina gore uyarlanmis igerikler sunarak kisisellestirilmis 6grenme deneyimle-
rini desteklemekte ve 6grenme ortamlarint zenginlestirmektedir (Otero ve
ark., 2023). Akilli 6gretim sistemleri, 6grencilerin performansim gercek za-
manli izleyerek 6zellestirilmis geri bildirim saglayabilmektedir (Yue ve ark.,
2022). Ayrica, K-12 diizeyinde YZ okuryazarliginin tesvik edilmesi, 6grenci-
lere teknolojik doniisiimiin hakim oldugu bir gelecekte gerekli becerileri ka-
zandirmay1 amaglamaktadir (Zhang ve ark., 2025). Bu baglamda, elestirel dii-
stinme ve problem ¢ézme becerilerinin gelistirilmesi, yalnizca mesleki hazir-
lig1 degil, ayn1 zamanda etik bilinglenmeyi de desteklemektedir (Ridley ve
Pawlick-Potts, 2021). YZ’nin egitim ortamlarina entegrasyonu, hem firsatlar
hem de zorluklar barindiran bir siiregtir. Ogrencilerin ve velilerin bu
teknolojilere yonelik algilarinin anlagilmasi, etkin uygulama i¢in kritik Sneme
sahiptir. YZ, kisisellestirilmig 6grenme ve verimliligi artirma potansiyeline
sahip olmakla birlikte, etik sorunlar, egitimde esitlik ve dijital okuryazarlik
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konularinda endiseler dogurmaktadir (Liu ve ark., 2023; Alshahrani, 2023).
Egitimde YZ kullaniminin etik boyutu da dikkate degerdir. Arastirmalar, inti-
hal, veri gizliligi ve 6grenen 6zerkligi konularinda 6nemli risklere isaret et-
mektedir (Lin ve ark., 2024; Nguyen ve ark., 2022).

Avrupa Komisyonu, 8 Nisan 2019 tarihinde yayimladig1 “Giivenilir
Yapay Zeka I¢in Etik Ilkeler Rehberi” ile giivenilir bir yapay zeka sisteminin
etik, hukuki ve teknik agidan saglam temellere dayali olmasi gerektigini vur-
gulamistir (High-Level Expert Group on Artificial Intelligence, 2019). Bu
yaklagimin devamu olarak, “Yapay Zeka Hakkinda Uyumlagtirilmis Kurallar
Getiren ve Bazi Birlik Yasama Tasarruflarini Degistiren (AB) 2024/1689 Sa-
yili Tiiziikk” 12 Temmuz 2024’te Avrupa Birligi Resmi Gazetesi’nde yayim-
lanmis ve 1 Agustos 2024 itibariyla ylriirliige girmistir. S6z konusu tiiziik,
yapay zeka teknolojilerinin gilivenilirligini artirmay1 hedeflerken; bu teknolo-
jilerin kullanimindan dogabilecek potansiyel risklere karsi bireylerin sagli-
gin1, glivenligini ve ¢evreyi korumayi; ayrica demokrasi, hukukun Gstiinligii
ve temel haklarin giivence altina alinmasini amaglamaktadir (Official Journal
of the European Union, 2024). Tiirkiye’de ise Egitimde Yapay Zeka Politika
Belgesi ve Eylem Plani (2025-2029) yiiriirliige girmistir. 2025-2029 dénemine
iligkin stratejik cerceve, yapay zeka teknolojilerinin egitim alaninda etkili, etik
ve kapsayici bir sekilde kullanilabilmesine yonelik temel hedefler ve oncelik-
ler belirlemektedir. Bu belge, hem teknolojik yeniliklerin egitim siireclerine
entegrasyonunu saglamak hem de 6grenme ortamlarinda adalet, kapsayicilik
ve etik degerlere dayali bir yaklasimi giliclendirmek amaciyla stratejik yone-
limler sunmaktadir (Milli Egitim Bakanligi [MEB, 2025]).

Son on yilda bilgi teknolojileri ve dijital okuryazarlik alanindaki gelis-
melerin ardindan YZ, egitimde merkezi bir konu haline gelmistir. Akademis-
yenler ve politika yapicilar YZ’ye artan bir ilgi gosterse de, 6zellikle egitimde
YZ kullanimina ve paydas goriislerine odaklanan ¢alismalar sinirhidir (Isler ve
Kilig, 2021; Pham ve Sampson, 2022). Mevcut aragtirmalarin cogu nicel yon-
temlerle yiiriitilmiistiir. Egitimde YZ kullanimina iliskin nitel arastirmalar ise
daha ¢ok dokiiman inceleme (Knox, 2020; Nguyen ve ark., 2023) okul mii-
diirleri (Erzincan ve ark., 2024), 6gretmenler (Isik ve Kdse, 2024; Seyhan,
2024; Velander ve ark., 2024), veliler (Feser, 2024; Glassman ve ark., 2021;
Su, 2025) veya hem 6gretmen hem de okul miidiirleri (Demir-Diilger ve Gii-
miiseli, 2023) iizerinden yapilmustir. Tiirkiye baglaminda ise 6grencilerin ve
velilerin goriislerini temel alan arastirmalara rastlanmamaktadir. YZ’nin egi-
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tim stireclerine entegrasyonu birg¢ok firsat sunarken, kullanicilar arasinda en-
dise ve degisime kars1 direng olusturma potansiyeli de bulunmaktadir. Bu du-
rum, 6zellikle cocuklarmn yer aldig1, degerlerin aktarildigi ve diisiince sistem-
lerinin sekillendigi kirilgan gruplarda daha belirgin olmaktadir. Bu nedenle,
egitim alanindaki yeniliklerin toplumca kabul gérmiis ilke ve degerler dogrul-
tusunda hayata gecirilmesi biiylik 6nem tasimaktadir (Paraschiv, 2024). Bu
baglamda, arastirmanin amaci Tiirkiye’de ortadgretim dgrencileri ile velileri-
nin egitimde YZ teknolojilerinin kullanimina iliskin algilarini, avantaj-deza-
vantaj degerlendirmelerini ve uyum siire¢lerini incelemektir. Bu aragtirmadan
elde edilecek bulgularin, yalnizca akademik alana degil, ayn1 zamanda egitim
politikalar1 ve uygulamalarina da cesitli agilardan katki sunmasi beklenmek-
tedir. MEB ve karar vericiler agisindan 6grenci ve veli goriislerinin dikkate
alinmasi, YZ’ye dayali egitim politikalarinin daha kapsayici ve ihtiyaglara du-
yarli bigimde gelistirilmesine yardimci olabilir. Akademik c¢evreler igin ca-
lisma, mevcut arastirmalarda sinirl bigimde ele alinan 6grenci ve veli pers-
pektifini 6n plana ¢ikararak alanyazina yeni bir boyut kazandirmay1 amacla-
maktadir. Uygulayicilar olan dgretmenler ve okul yoneticileri agisindan ise,
bulgularin YZ entegrasyon siirecinde ortaya ¢ikabilecek uyum ve direng nok-
talarimin anlasilmasina katkida bulunabilecegi diisiiniilmektedir. Bu yoniiyle
caligma, Tiirkiye baglaminda egitim ve YZ iligkisine daha farkli bir bakis agisi
sunma potansiyeline sahiptir.

Yontem

Arastirma Modeli

Bu c¢alisma, nitel arastirma modeli kapsaminda yiiriitilmistiir. Nitel
arastirmalar, bireylerin deneyimlerini, algilarini, diisiincelerini ve tutumlarim
derinlemesine anlamay1 amaglayan, olgulara biitiinciil bir bakis kazandirmay1
hedefleyen arastirma desenleridir (Merriam, 2009; Yildirim ve Simsek, 2018).
Caligmada ozellikle, 6grenciler ve velilerin egitimde YZ uygulamalarina ilis-
kin goriislerinin dogal baglami icinde, ayrintili bir bigimde ortaya konmasi
amaglanmigtir. Aragtirmada kullanilan yontem, olgu bilim (fenomenoloji) de-
senidir. Olgu bilim ¢aligmalari, bireylerin belli bir olguya iliskin yasantilarma,
algilarim1 ve anlamlandirmalarini incelemeyi hedefler (Creswell, 2013). Bu
caligmada da “egitimde YZ uygulamalar1” olgusu, 6grenciler ve velilerin de-
neyimlerine ve algilaria dayali olarak incelenmistir.

Calisma Grubu
Bu aragtirmanin ¢alisma grubunu, 2024-2025 egitim-6gretim yilinda
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Kayseri ilinde yer alan kamu okullarinda 6grenim goren 19 6grenci ile bu 6g-
rencilerin ailelerinden 21 veli olusturmaktadir. Katilmecilar, arastirmanin
amacina uygun olarak amacgh 6rnekleme yontemlerinden kartopu drnekleme
teknigi ile se¢ilmistir. Nitel aragtirmalarda katilimeilarin, ¢aligmanin amaci
dogrultusunda bilgi saglayabilecek bireylerden segilmesi Onerilmektedir
(Creswell ve Poth, 2018; Palinkas ve ark., 2015). Arastirma grubunun olustu-
rulmasinda belirli 6lgiitler dikkate almmustir. Ogrencilerin ortadgretim kurum-
larinda 6grenim goriiyor olmalari, velilerin en az bir ¢cocugunun bu kurum-
larda egitim aliyor olmasi, YZ konusunda bir egitime katilmis olmalan ¢a-
lisma grubuna dahil edilme sartlar1 arasinda yer almistir. Bu durum, nitel arag-
tirmalarda &lgiit ornekleme yaklagimi ile uyumludur (Patton, 2015). Olgiit &r-
nekleme, arastirmanin amacina uygun olarak arastirmac tarafindan 6nceden
belirlenmis ya da daha 6nceden hazirlanmig aragtirma listesinde yer alan 6l-
ciitleri karsilayan durumlarin ¢aligilmasidir (Yildirim ve Simsek, 2018). Ca-
ligma grubunun yeterliligi acisindan, toplam 40 katilimci ile yiiriitiilen odak
grup goriismeleri, nitel aragtirmalarda veri zenginligi ve ¢esitliligi igin yeterli
kabul edilmektedir (Guest ve ark., 2020). Katilimcilarin cinsiyet, yas, meslek,
okul tiirii ve smif diizeyine iliskin ayrintili demografik bilgiler Tablo 1 ve
Tablo 2’de sunulmustur. Ogrenclerin okul tiiriindeki ve velilerin mesleklerin-
deki bu gesitlilik, caligmada elde edilen bulgularin kapsamli ve ¢ok boyutlu
sekilde degerlendirilmesine katki saglamaktadir (Tracy, 2020).

Tablo 1. Katilimcilara iliskin Bilgiler (Ogrenci)

Kod Cinsiyet Yas Smmf Alan Okul Tiirii

01 K 16 11 Sayisal Anadolu Imam Hatip Lisesi
02 E 15 10 Sayisal Anadolu Lisesi

03 K 15 10 Sayisal Anadolu Lisesi

04 K 16 11 Sayisal Anadolu Lisesi

05 K 15 10 Sayisal Anadolu Lisesi

06 K 15 10 Sayisal Anadolu Lisesi

07 K 16 10 Bilisim Teknolojileri Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
08 E 15 10 Sayisal Anadolu Lisesi

09 E 17 11 Sayisal Anadolu Lisesi

010 E 17 12 Sayisal Fen Lisesi

011 K 16 11 Sayisal Anadolu Lisesi

012 E 17 11 Sayisal Anadolu Lisesi

013 E 16 11 Sayisal Anadolu Lisesi

014 K 16 11 Sayisal Anadolu Lisesi

015 E 16 10 Sayisal Anadolu Lisesi

016 E 15 10 Sayisal Anadolu Lisesi

017 K 16 10 Sayisal Anadolu Lisesi

018 E 16 11 Sayisal Anadolu Lisesi

019 K 16 11 Sayisal Anadolu Lisesi
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Tablo 1°de goriildiigii lizere arastirmaya katilan 19 6grenci farkl lise
tiirlerinde 6grenim gérmektedir. Katilimcilarin biilyilik cogunlugu Anadolu Li-
sesi 0grencilerinden olusmaktadir. Bunun yani sira bir katilimer Fen Lisesi,
bir 6grenci Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi ve bir katilimci ise Anadolu
Imam Hatip Lisesi 6grencisidir. Ogrencilerin yas araliklar1 1517 arasinda de-
gismekte olup, sinif diizeyleri ise 10, 11 ve 12. smiflar1 kapsamaktadir. Cinsi-
yet dagiliminda ise hem kiz hem erkek 6grencilerin goriisleri alinarak ¢esitli-
lik saglanmigtir.

Tablo 2. Katilimcilara Iliskin Bilgiler (Veli)

Kod Cinsiyet Yas Mesleginiz
Vi1 K 41 Ase1 yardimeist
V2 K 26 Doktor
V3 K 43 Ogretmen
V4 E 45 Ogretmen
V5 E 47 Esnaf

V6 K 41 Miihendis
V7 E 40 Ogretmen
V8 E 47 Ciftei

V9 E 42 Isci

V10 E 44 Hemsgire
A8 E 47 Psikolog
V12 E 40 Doktor
V13 E 46 Esnaf
V14 K 43 Hemsire
V15 K 42 Ev hanimi
V16 K 46 itfaiye
V17 E 45 Isci

V18 E 48 Esnaf
V19 E 45 Asct

V20 E 48 Miihendis
V21 E 38 Teknisyen

Tablo 2’de goriildiigii lizere arastirmaya katilan 21 veli farkli meslek
gruplarii temsil etmektedir. Katilimeilarin yaslar1 26 ile 48 arasinda degis-
mektedir. Velilerin meslek dagilimlar1 oldukea ¢esitlidir; 6gretmen, doktor,
miihendis, hemsire, psikolog gibi profesyonel mesleklerin yani sira esnaf,
ciftei, is¢i ve ev hanimi gibi farkli sosyo-ekonomik gruplardan katilimeilar da
bulunmaktadir. Bu gesitlilik, aragtirmada farkli sosyo-kiiltiirel perspektiflerin
dikkate alinmasina imkéan tanimaktadir.

Veri Toplama Araclan

Bu aragtirmada veriler, yar yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla
toplanmigtir. Yar1 yapilandirilmis goriismeler, katilimeilara belirli bir gerceve
sunarken ayn1 zamanda esnek yanit verme olanagi tanimasi nedeniyle nitel
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arastirmalarda yaygin olarak kullanilan bir tekniktir (Cohen ve ark., 2018;
Tiirniiklii, 2000). Bu yontem, arastirmaciya temel sorular etrafinda derinleme-
sine bilgi toplama ve gerektiginde sondaj sorular ile konuyu detaylandirma
imkan1 saglamaktadir (Kallio ve ark., 2016). Nitel arastirmalarda gecerlik ve
giivenirlik, bulgularin giivenilirligini ve dogrulugunu saglamak agisindan kri-
tik 6neme sahiptir (Lincoln ve Guba, 1985). Goriisme formu hazirlanirken,
aragtirmanin temel amaci ve arastirma sorulart dikkate alinarak agik uclu so-
rular olusturulmustur. Formun kapsam gegerliligini saglamak i¢in dort alan
uzmani ve bir dil uzmanindan goriis alinmistir (Creswell ve Plano-Clark,
2018). Ayrica, sorularin anlasilirhigini test etmek amaciyla farkli bir gruptan
tig veli li¢ 6grenci ile pilot uygulama yapilmustir (Kallio ve ark., 2016). Uzman
gorilisii ve pilot uygulamadan elde edilen geri bildirimler dogrultusunda ge-
rekli diizeltmeler yapilarak goriigme formuna son sekli verilmistir. Aragtirma
siirecinde ayrica gesitleme (triangulation) ilkesine dikkat edilmistir. Ogrenci-
ler ve velilerden veri toplanarak farkli bakis agilar1 elde edilmis, boylece bul-
gularin giivenilirligi artinnlmigtir (Patton, 2015). Goriisme formunda yer alan
sorular, katilimeilarin egitimde YZ teknolojilerine iliskin algilarini, avantaj ve
dezavantajlara yonelik degerlendirmelerini, 6grenci basarisi, kisisellestirilmis
Ogrenme, etik sorunlar ve paydaglarin adaptasyon siiregleri hakkindaki diisiin-
celerini ortaya ¢ikarmaya yoneliktir. Bu dogrultuda gériisme formu 7 sorudan
olusmaktadir:

1. Egitimde YZ teknolojilerini nasil tanimlarsiniz?

2. Egitim siireglerinde YZ’nin kullanilmas1 hangi avantajlar1 saglamak-
tadir?

3. Egitim siireglerinde YZ’nin kullanilmas:1 hangi dezavantajlar1 sagla-
maktadir?

4. Egitimde YZ’nin kisisellestirilmis 0grenme deneyimleri sunma po-
tansiyeli, 6grenci basaris1 ve motivasyonu iizerinde nasil etkiler yarat-
maktadir?

5. Egitim kurumlar1 okul paydaslarm (68renci, veli), YZ teknolojileri
kullanimina nasil hazirlamaktadir?

6. Egitimde YZ kullaniminin 6grenme firsatlarini artirma ya da 6grenme
esitsizliklerini azaltma potansiyeli nedir?

7. Egitimde YZ’nin kullanim gizlilik, veri giivenligi ve esitsizlik gibi
hangi etik sorunlar1 beraberinde getirmektedir?
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Veri Toplanmasi ve Analizi

Bu aragtirmada veri toplama stireci, katilimcilarin goniillii katilimi esas
alinarak yiiriitiilmiistiir. Calismanin yiiriitiilebilmesi i¢in istanbul Gedik Uni-
versitesi Etik Komisyonundan gerekli yasal onay alinmigtir. Katilimcilara,
aragtirmadan elde edilen verilerin yalnizca bu ¢aligma kapsaminda kullanila-
cag1 ve kimlik bilgilerinin gizli tutulacag: bilgisi verilmis, ardindan goniillii
katilim formlar1 imzalatilmistir. Ogrencilerin katilimi igin ayrica velilerden
yazilt onam alinmistir. Odak grup goriismeleri, arastirmaci tarafindan gercek-
lestirilmis ve katilimcilarin izni almarak goriismeler ses kayit cihaz ile kayit
altina alimmigtir. Goriigmelerin siiresi, 6grenciler igin yaklasik 2 saat 15 da-
kika, veliler i¢in ise 2 saat 52 dakika olmustur. Toplam goriigme siiresi 5 saat
7 dakikaya ulagmistir. Arastirmanin son asamasinda elde edilen ses kayitlari
yaztya dokiilmiis ve analize hazir hale getirilmistir.

Arastirmada elde edilen nitel veriler, icerik analizi yontemi ile ¢6ziim-
lenmistir. Icerik analizi, katilimcilarin verdikleri yanitlar1 belirli temalar, ka-
tegoriler ve kodlar altinda diizenleyerek arastirma sorularina sistematik cevap-
lar iretmeyi amaglar (Krippendorff, 2018). Bu yontem, 6zellikle yar1 yapilan-
dirtlmig goriismelerden elde edilen verilerin yorumlanmasinda siklikla tercih
edilmektedir (Schreier, 2012).

Analiz siireci, Yildinim ve Simgek’in (2018) 6nerdigi asamalar dogrul-
tusunda yiiriitiilmiistiir. ilk asamada goriismeler ses kayd: altna almmis ve
kelimesi kelimesine yaziya dokiilmiistiir. Ikinci asamada veriler arastirmaci
tarafindan defalarca okunarak anlam biitlinliigii korunmustur. Daha sonra, ka-
tilimcilarin ifadelerinden hareketle acik kodlar olusturulmus; benzer kodlar
bir araya getirilerek kategoriler elde edilmistir. Katilimcilarin ifadesi, igerdigi
anlam ¢etliligi nedeniyle birden fazla koda atanmistir. Son agsamada ise bu ka-
tegoriler birlestirilerek arastirma amacina uygun temalar gelistirilmistir.

Kodlama siirecinde giivenirligi saglamak icin arastirmaci bagimsiz ola-
rak kodlama yapmuis, elde edilen kodlar karsilastirilmis ve goriis ayriliklari
tartisilarak uzlagmaya varilmigtir. Bu yaklasim, kodlayicilar arasi uyum (inter-
coder reliability) ile analiz siirecinin giivenirligini artirmaya yonelik bir stra-
teji olarak goriilmektedir (Miles ve ark., 2014). Ayrica bulgularin desteklen-
mesi amaciyla, katilimcilarin ifadelerinden dogrudan alintilar kullanilmstir.
Boylece hem katilimcilari deneyimlerinin 6zgiinliigii korunmus hem de bul-
gularin teyit edilebilirligi artirnlmistir (Tracy, 2020).
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Kodlama siirecinin giivenilirligi ayrica uzman incelemesi ile test edil-
mistir. Temalar altinda toplanan kodlar, farkli uzmanlarca degerlendirilmis ve
goriis birligi oran1 Miles ve Huberman’in (1994) formiili ile hesaplanmistir.
Aragtirmaci ile uzmanlar arasindaki uzlagsma orani1 %92 olarak bulunmus, bu
oran nitel aragtirmalarda giivenilirlik gostergesi igin kabul edilen %80’in ol-
dukea tizerinde bir degere isaret etmektedir (Baltaci, 2017). Bu siireg, nitel
aragtirmalarda inandiricilik (credibility) dlgiitiiniin karsilanmasina katki sag-
lamaktadir (Miles ve ark., 2014).

Calisma, Istanbul Gedik Universitesi Senatosu Etik Komisyonu’nun
03/12/2024 tarihli ve E-56365223-050.04-2024.137548.225 sayili karan ile
etik onay alinarak yiiriitiilmiistiir. Katilimcilara, arastirmada elde edilen veri-
lerin yalnizca bu ¢alisma kapsaminda kullanilacagi, kimlik bilgilerinin gizli
tutulacag1 agiklanmis ve goniillii katilim formlar1 imzalatilmistir. Ogrencilerin
katilimi i¢in ayrica velilerden yazili onam alinmstir.

Bulgular
Arastirmaya katilan 6grenci ve velilere, “Egitimde YZ teknolojilerini
nasil tanimlarsiniz?” sorusu yoneltilmis, 6grenci ve veli gorlislerinden elde
edilen tema, kodlar ve frekanslar asagidaki tablolarda sunulmustur.

Tema 1: Egitimde YZ’nin Tanim
Tablo 3. Ogrenci Goriislerine Gére Egitimde YZ’nin Tanmimlanmasina Iligkin

Bulgular

Kod f %
Egitimi kolaylagtirma 7 50.0
Bilgiye ulasmada yardimci teknoloji 5 35.7
Bazen yardimci bazen de ¢uvallayan teknoloji 1 7.1
Ders yogunlugunu azaltan uygulama 1 7.1
Toplam 14 100

Tablo 4. Veli Goriislerine Gore Egitimde YZ’nin Tanimlanmasina Iligkin

Bulgular

Kod f %
Egitimi hizlandiric1 arag 5 26.3
Egitimi kolaylastirir 4 21.1
Bireye 0zgii egitim 3 15.8
Teknoloji destekli egitim 3 15.8
Ust seviyede biligsel beceri kullanma 1 53
Isten kaytarma aract 1 53
Egitim yonetimini optimize etmek 1 53
Ogrencilere rehberlik eden teknoloji 1 53
Toplam 19 100
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Tema 1’de goriildiigii lizere 6grencilerin egitimde YZ’yi genellikle bil-

giye ulasmada yardimci ve egitimi kolaylastiric1 bir unsur olarak tanimladik-
lar1 goriilmektedir. Velilerin ise egitimde YZ’yi daha ¢ok egitimi hizlandiran
ve kolaylastiran bir arag¢ olarak tanimladigi goriilmektedir.

dir:

Tablo 3’te yer alan katilimec1 6grenci goriislerinden bazilar su sekilde-

“Hem gerekli hem gereksiz yanlari olan, bazen yardimci bazen de ¢u-
vallayan bir teknoloji.” (Tablo 3, O2)

“Ogretmen ve ogrencilerin islerini kolaylastiran bir unsur.” (Tablo 3,
013)

“Ogrenciye faydali olan bir uygulamadir; hem derslerin yogunlugunu
azaltir hem de bagari seviyesini artirir.” (Tablo 3, O15)

“Ogrencilere cesitli firsat ve imkdanlar sunarak yardimct olan teknolo-
Jjilerdir.” (Tablo 3, O19)

Tablo 4’te yer alan katilimci veli goriislerinden bazilan su sekildedir:

“Egitimde yenilik, kolaylik ve iist seviyede bilissel becerileri kullan-
mak.” (Tablo 4, V3)

“Ogrenciye faydali olduguna inandigim bir platform.” (Tablo 4, V10)

“Ogretim siireglerini desteklemek, dgrenme deneyimini bireysellestir-
mek ve egitim yonetimini optimize etmek igin kullanilan algoritmalar ve
veri odakly ¢oziimler.” (Tablo 4, V11)

Katilimcilara, “Egitim stireclerinde YZ 'nin kullanilmasi hangi avantaj-

lart saglamaktadir?” sorusu yoneltilmis, 6grenci ve veli gorlislerinden elde
edilen tema, kodlar ve frekanslar asagidaki tablolarda sunulmustur.

Tema 2: Egitimde YZ’nin Kullanilmasinin Avantajlar
Tablo 5. Ogrenci Gériislerine Gére Egitimde YZ nin Sagladig1 Avantajlar

Kod f %
Dogru bilgiye daha kolay, hizli ulagsma 7 41.2
Egitimi kolaylagtirma 5 29.4
Giivenilir bilgi erigimi 2 11.8
Ogrenci-6gretmen etkilesimini kolaylastirma 2 11.8
Proje tasarimini kolaylastirma 1 5.9
Toplam 17 100
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Tablo 6. Veli Goriislerine Gore Egitimde YZ’nin Sagladig1 Avantajlar

Kod f %
Bilgiye kolay erisim 6 30.0
Verimliligi artirma 4 20.0
Ogrenmeyi hizlandirma 3 15.0
Kesin ve dogru bilgiyi elde etme 2 10.0
Veli sorumlulugunu azaltma 2 10.0
Yontem c¢esitliligi sunma 1 5.0
Ogrenci hazir bulunusluk diizeyini artirma 1 5.0
Anlik geribildirim 1 5.0
Toplam 20 100

Tema 2°de goriildiigii tizere 6grencilerin YZ konusunda en ¢ok vurgu-
ladig1 avantajin bilgiye daha kolay ve hizli ulagsma oldugu goériilmektedir. Ve-
lilerin goriigleri incelendiginde, YZ konusunda en sik dile getirilen avantajla-

i bilgiye kolay erisim ve verimliligi artirma oldugu goriilmektedir.

dir:

Tablo 5’te yer alan katilime1 6grenci goriislerinden bazilar su sekilde-

“Bilgiye kisa yoldan ulasilmasi, kaynak oldugu i¢in giivenilir bilgi eri-
simi saglar.” (Tablo 5, 016)

“Hem bilgiye ulasim imkanim artirir hem de fazla bilgiye ulasimi sag-
lar. Aym zamanda YZ sayesinde proje tasarumlari kolaylasabilir.”
(Tablo 5, O9)

“Bilgilerin toplanmasinin ve derlenmesinin kolay olmasini saglamasi-
nin yaminda gerekli bilgileri ve gorselleri bulmay kolaylagtirmaktadur.
Yapilan sunumlar daha kolay hale gelir, ders ¢alismak kolaylasir.”
(Tablo 5, O2)

Tablo 6’da yer alan katilimer veli goriislerinden bazilar su sekildedir:

“Ogrencilerin YZ yi kullanarak daha kesin ve dogru bilgileri elde ede-
bilmesini saglar.” (Tablo 6, V21)

“Ogrencinin 6grenme ve anlamasini hizlandirip kolaylastirarak 6gren-
ciye katki saglar.” (V19)

“Ogrencinin ogrenmesine katkida bulunur. Bilmedigi konular farkl
yontem ve araglarla ogrenmesini saglar.” (Tablo 6, V11)

“Cocugumun odevlerine yardimci olarak benim iizerimden biiyiik bir
sorumlulugu azaltiyor.” (Tablo 6, V7)
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Katilimcilara, “Egitim siireclerinde YZ nin kullanilmasi hangi dezavan-
tajlart saglamaktadir?” sorusu yoneltilmis, 6grenci ve veli goriislerinden elde
edilen tema, kodlar ve frekanslar asagidaki tablolarda sunulmustur.

Tema 3: Egitimde YZ’nin Kullanilmasimin Dezavantajlar
Tablo 7. Ogrenci Gériislerine Gére Egitimde YZ’nin Sagladigi Dezavantajlar

Kod f %
Dikkati dagitma 3 25.0
Ekran bagimliligi 3 25.0
Haksiz rekabet 1 83
Bilgi kirliligi 1 8.3
Sorumluluk bilincinin azalmasi 1 83
Hafiza gelisimini etkileme 1 83
Tembellesme 1 83
Ogretmen etkisinin azalmasi 1 8.3
Toplam 12 100

Tablo 8. Veli Goriislerine Gore Egitimde YZ’nin Sagladigi Dezavantajlar

Kod f %
Ekran bagimliligi 4 20.0
Dikkat dagimiklig1 3 15.0
Tembellesme 3 15.0
Saglig1 etkileme 3 15.0
Firsat esitsizligi 2 10.0
Hazirci bireyler olusturmasi 2 10.0
Uretkenligin azalmasi 1 5.0
Yanlis bilgiler edinme 1 5.0
Toplam 20 100

Tema 3’te goriildiigii izere YZ konusunda 6grencilerin en sik dile ge-
tirdigi dezavantajlarin dikkat dagmiklig1 ve ekran bagimliligi oldugu goriil-
mektedir. Velilerin goriisleri incelendiginde, YZ konusunda en sik dile getiri-
len dezavantajlarin ekran bagimliligi, dikkat daginikligi, tembellesme ve sag-
lik sorunlar1 oldugu goriilmektedir.

Tablo 7°de yer alan katilimc1 6grenci goriislerinden bazilar su sekilde-
dir:

“Tembel ogrenciler odevlerini YZ'ye yaptirarak sunum yapiyor, bu da
haksiz rekabete neden olmaktadir.” (Tablo 7, O2)

“Sahte sitelerden dolayr yanls bilgi dolagimimin fazla oldugunu diisii-
niiyorum.” (Tablo 7, O1)
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“Ogrencilerin bilgiye ulasmak icin sarf ettigi ¢caba azalirken hem egitim
hayati olumsuz etkilenir hem de ezber yapma geregi duyulmadigu igin
hafiza geligimini olumsuz etkileyebilir.” (Tablo 7, O9)

Tablo 8’de yer alan katilimci veli goriislerinden bazilar su sekildedir:

“Asirt kullamimda dikkat dagimikligina neden olabilir. Kizima sinir ko-
yamadigimda asirt kullanmayr engelleyemiyordu.” (Tablo 8, V6)

“Ogrenci her seyi YZ'den ulasmaya ¢alisir. Bilgiye ulasmak icin ¢aba
gostermez.” (Tablo 8, V11)

“Goz saghg acisindan sikintilar yaratir ve insanlar tembellesir.”

(Tablo 8, V18)

Katilimcilara, “Egitimde YZ nin kisisellestirilmis ogrenme deneyimleri
sunma potansiyeli, ogrenci basarisi ve motivasyonu tizerinde nasil etkiler ya-
ratmaktadwr?” sorusu yoneltilmig, 6grenci ve veli goriislerinden elde edilen
tema, kodlar ve frekanslar agagidaki tablolarda sunulmustur.

Tema 4: Egitimde YZ’nin Kisisellestirilmis Ogrenme Deneyimleri Sunma
Potansiyeli

Tablo 9. Ogrenci Gériislerine Gore YZ nin Kisisellestirilmis Ogrenme Dene-
yimlerinin Ogrenci Basaris1 ve Motivasyonuna Etkileri

Kod f %

Motivasyona etkisi olmaz 3 333
Basarty1 artirir 3 333
Kolaylik saglama 1 11.1
Motivasyon saglar 1 11.1
Bilginin hizli 6grenilmesi 1 11.1
Toplam 9 100

Tablo 10. Veli Gériislerine Gére YZ’nin Kisisellestirilmis Ogrenme Dene-
yimlerinin Ogrenci Basaris1 Ve Motivasyonuna Etkileri

Kod f %
Basarry: artirma 15 36.6
Motive etme 15 36.6
Ogrenciye kolaylik saglama 8 19.5
Basarty1 azaltma 2 4.9
Ogrenciye rehberlik etme 1 2.4
Toplam 41 100

Tema 4’te goriildiigii lizere YZ konusunda 6grenciler arasinda farkli
goriislerin oldugu goriilmektedir. Baz1 6grenciler yapay zekdnin motivasyona
dogrudan etkisi olmadigini belirtirken, digerleri kigisellestirilmis 6grenme de-
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neyimlerinin basariy1 artirdigini ve 6grenmede kolaylik sagladigini ifade et-
migtir. Velilerin goriisleri incelendiginde, YZ konusunda biiyilik ¢ogunlugun
yapay zekanin basariy1 artirici1 ve motive edici bir etkiye sahip oldugunu dii-
stindiigii goriilmektedir.

dir:

Tablo 9°da yer alan katilimc1 6grenci goriislerinden bazilar su sekilde-

“Hicbir etki yaratmadigim diisinmekteyim. YZ bir motivasyon kaynag
degildir, basar1 da 6grenci ile ilgilidir.” (Tablo 9, 02)

“Motivasyon olarak etkili oldugunu diisinmesem de basari konusunda
olumlu etkisi oldugunu diisiiniiyorum.” (Tablo 9, O1)

“Ogrencilgre kisisel ders programlari ¢tkarmak, basarilarint artirir.”
(Tablo 9, O13)

“Ogrenci bilgiyi hizli 6grendigi i¢in motivasyonu ve basarist artar.”
(Tablo 9, O14)

Tablo 10’da yer alan katilimei veli goriislerinden bazilari su sekildedir:

“Bireysellestirilmis ogrenme yontemleri sundugu icin ogrencilere ko-
laylik saglayarak motivasyonu artiracaktir.” (Tablo 10, V3)

“Cocugumun deneme sonug¢larinda ciddi artis yasandi, bu artis da mo-
tivasyonunu olumlu etkiledi.” (Tablo 10, V7)

“YZ ile kolay 6grenen 6grencinin basarist arttigi icin motivasyonu da
artar.” (Tablo 10, V19)

Katilimcilara, “Egitim kurumlar: okul paydaslarint YZ teknolojileri kul-

lanmimina nasil hazirlamaktadir?” sorusu yoneltilmis, 6grenci ve veli goriisle-
rinden elde edilen tema, kodlar ve frekanslar agagidaki tabloda sunulmustur.

Tema 5: Okul Paydaslarinin YZ Teknolojilerini Kullanmaya Hazirlan-

masi

Tablo 11. Ogrenci Goriislerine Gére Okul Paydaslarinin YZ Kullanimina Ha-
zirlanmast

Kod f %

Etkilesimli tahta ile egitim alma 7 36.8

Seminerlere katilim 5 26.3

YZ kullanimini tesvik etme 3 15.8

Hazirlik yapilmiyor 2 10.5

Sunum hazirlama 6devi 2 10.5

Toplam 19 100




522 Dr. Nuray OZGE SAGBAS

Tablo 12. Veli Goriislerine Gore Okul Paydaslarinin YZ Kullanimma Hazir-
lanmas1

Kod f %

Seminer 9 474
Bilgilendirme yapilmamakta 5 26.3
Video yoluyla egitim 5 26.3
Toplam 19 100

Tema 5°te goriildiigii iizere 6grencilerin biiyiik bir kism1 YZ’ye hazirlik
stirecinin daha ¢ok etkilesimli tahta kullanim1 ve seminerler araciligiyla ger-
ceklestigini belirtmistir. Velilerin goriisleri incelendiginde, en ¢ok dile getiri-
len hususun YZ konusunda seminerler aracilifiyla verilen egitimler oldugu
goriilmektedir.

Tablo 11°de yer alan katilimci 6grenci goriislerinden bazilart su sekil-
dedir:

“Maalesef hala tam olarak hazirlanamamaktadir. Sadece ogretmenler
bir seylerin farkinda ama bu hazirlik degildir.” (Tablo 11, 02)

“FEtkilesimli tahta teknolojisi ile zaten oniimiizde olan teknoloji hayati-
miza daha da girmistir.” (Tablo 11, 09)

“Ogrencilere sunum hazirlama vb. édevier verilerek YZ'nin kullani-
mina alistirmaktalar.” (Tablo 11, 013)

Tablo 12’de yer alan katilimei veli goriislerinden bazilar su sekildedir:

“Herhangi bir egitim almiyoruz, bilgilendirme yapilmamaktadir.”
(Tablo 12, V9)

“Seminerler ile etkili egitimler alryoruz.” (Tablo 12, V10)
“Okulun davetiyle cesitli YZ egitimlerine katilryoruz.” (Tablo 12, V11)
“YZ kullanimina yonelik egitimler alyyoruz.” (Tablo 12, V15)

Katilimcilara, “Egitimde YZ kullaniminin egitimde ogrenme firsatlarini
artirma ya da ogrenme esitsizliklerini azaltma potansiyeli nedir?” sorusu yo-
neltilmis, 6grenci ve veli gorlislerinden elde edilen tema, kodlar ve frekanslar
asagidaki tablolarda sunulmustur.



Kalem Egitim ve insan Bilimleri Dergisi 2026, 16(2), 505-535 523

Tema 6: YZ’nin Ogrenme Firsatlarim Artirma ya da Ogrenme Esitsizlik-
lerini Azaltmasi

Tablo 13. Ogrenci Goriislerine Gore YZ’nin Ogrenme Firsatlarini Artirma
veya Esitsizlikleri Azaltma Potansiyeli

Kod f %

Firsat esitligi saglama 9 34.6
Firsat esitsizligi yaratma 8 30.8
Bireysel 6grenme firsatlarini artirma 5 19.2
Kolaylik saglama 3 11.5
Engelli 6grencilere sagladig katki 1 3.8

Toplam 26 100

Tablo 14. Veli Gériislerine Gére YZ’nin Ogrenme Firsatlarini Artirma veya
Esitsizlikleri Azaltma Potansiyeli

Kod f %

Ogrenmeyi kolaylastirma 9 34.6
Firsat esitsizligini artirma 7 26.9
Ogrenme firsatin1 artirma 5 19.2
Bireysellestirilmis 6grenme olanagi saglama 3 11.5
Bilgiye erisim kolaylig: 2 7.7

Toplam 26 100

Tema 6’da goriildiigii lizere 6grencilerin bir kismi YZ nin firsat esitligi
sagladigini, bireysel 6grenme firsatlarini artirdigini ve 6zellikle engelli 6gren-
cilere katki sundugunu belirtmistir. Ancak 6nemli sayida 6grenci, YZ nin aynm
zamanda maddi imkéan yetersizlikleri nedeniyle firsat esitsizligi yaratabilece-
gini de dile getirmistir. Velilerin goriisleri incelendiginde, ¢gogunluk YZ’nin
ogrenmeyi kolaylastirarak firsatlar1 artirdigini belirtmistir. Ancak azimsanma-
yacak sayida veli, altyap1 ve erisim farkliliklar1 nedeniyle YZ’nin firsat esit-
sizliginin artabilecegini vurgulamistir.

Tablo 13’te yer alan katilime1 6grenci goriislerinden bazilar soyledir:

“YZ ile internette derin bir arastirma yapmasi, ogrenme firsatlarini ar-
tirmaktadir.” (Tablo 13, O17)

“Biiyiik potansiyel sahibidir, hem az ve 0z hem de tiim 6grencilere ayn
konular anlatildigi icin esit bilgilere sahip oluyoruz.” (Tablo 13, 016)

“Ozel ders alamayan grenciler, internet iizerinden YZ ile dersleri 6g-
renebilmektedir, bu da esitsizlikleri azaltir.” (Tablo 13, O13)

“Maddi imkanlardan yoksun ogrenciler icin firsat esitsizligine neden
olur.” (Tablo 13, O11)
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“Ogrenme Jirsatlarin artinir, engelli ogrencilerin esitsizlikleri azalr.”
(Tablo 13, O6)

Tablo 14’te yer alan katilime1 veli goriislerinden bazilar1 su sekildedir:

“Calisma firsat ve imkanlar: az olan ogrencilere bilgiye daha hizli ve
kolay ulasmasinda yardimci olur.” (Tablo 14, V19)

“Interneti olan herkesin bilgiye erisimini esitlemistir, kolay bilgiye ula-
sum ile ogrencinin motivasyonunun kirilmasimin oniine gegcmistir.”
(Tablo 14, V16)

“Interneti olmayanlar icin firsat egitsizligine neden olabilir.” (Tablo 14,
V15)

“Bireysellestirilmis 6grenme ve genis erisim saglar, engelli 6grencilere
daha kolay egitim saglar.” (Tablo 14, V6)

“Ulkemizde bu esitligin saglanmast miimkiin degildir. Il, ilce, kasaba

va da merkezi okullar arasinda bile esitsizlikler oldugunu diisiiniirsek

uzun yillar firsat esitligi saglanamaz.” (Tablo 14, V3)

Katilimcilara, “Egitimde YZ kullanimi, gizlilik, veri giivenligi ve esitsiz-
lik gibi hangi etik sorunlari beraberinde getirmektedir?” sorusu yoneltilmis,
ogrenci ve veli goriislerinden elde edilen tema, kodlar ve frekanslar asagidaki
tabloda sunulmustur.

Tema 7: Egitimde YZ’nin Neden Oldugu Etik Sorunlar
Tablo 15. Ogrenci Gériislerine Gére YZ nin Neden Oldugu Etik Sorunlar
Kod f %

Firsat esitsizligine neden olma 9 26.5
Etik soruna neden olmaz 8 23,5
Verilerin ¢alinma riski 8 23.5
Gizlilik ihlali 5 14.7
Verilerin yayilmasi 4 11.8
Toplam 34 100
Tablo 16. Veli Goriislerine Gore YZ’nin Neden Oldugu Etik Sorunlar
Kod f %
Veri gizliligi sorunu 13 433
Firsat esitsizligine neden olma 5 20.0
Etik soruna neden olmaz 6 16.7
Verilerin ¢alinma riski 3 10.0
Verilerin desifre edilmesi riski 3 10.0

Toplam 30 100
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Tema 7°de goriildiigii izere YZ konusunda 6grencilerin en ¢ok vurgu-
ladigr etik sorunlarin firsat esitsizligi ve verilerin ¢alinma riski oldugu goriil-
mektedir. Velilerin goriisleri incelendiginde, YZ konusunda en sik dile getiri-
len etik sorun veri gizliligi olmustur.

Tablo 15’te yer alan katilime1 6grenci goriislerinden bazilar soyledir:

“Maddi olanaklar nedeniyle firsat esitsizligine neden olur.” (Tablo 15,
03)

“Herhangi bir sorunu beraberinde getirecegini diisiinmiiyorum.”
(Tablo 15, O4)

“Verilerin ¢alinarak verilerin yayilmasina neden olabilir.” (Tablo 15,
07)

“Goriintii isteyen YZ ile her tiirlii gorselin olusturularak gizlilik ilkesini
ihlal etmesine neden olabilir.” (Tablo 15, O8)

“YZ bilgileri ve verileri, giivenilir kaynaklarla, giichi bir koruma sis-
temi ile muhafaza edilmektedir.” (Tablo 15, O9)

Tablo 16’da yer alan katilimei veli goriislerinden bazilari su sekildedir:
“Guivenlik ozellikle veri giivenligi agisindan sorun olabilir, bilgiler ¢cok

kolay bicimde paylasilabilir.” (Tablo 16, V3)

“YZ’ye bazen giiven olmaz, veri ¢calinmasi gibi sorunlarla karsilasila-

bilir.” (Tablo 16, V13)

“Imkam olmayan égrenciler icin firsat esitsizligi gibi durumlar ortaya
¢tkarabilir.” (Tablo 16, V17)

“YZ’nin gizlilik hakkinda etik bir sorun ¢ikarmayacagin diisiiniiyo-
rum.” (Tablo 16, V5)

“YZ bilgileri ve verileri giivenilir kaynaklarla, gii¢lii bir koruma sistemi
ile muhafaza etmektedir.” (Tablo 16, V16)

“Teknoloji yiiziinden biitiin bilgilerimizin oldugu verilerin sifresi ko-
layca karilabilir ve ulasilabilir.” (Tablo 16, V19)
Tartisma

Bu c¢alismanin bulgulari, 6grencilerin YZ’yi agirlikli olarak 6grenmeyi
kolaylastiran ve bireysellestiren bir arag olarak gordiigiinii; velilerin ise bu ya-
rarlan kabul etmekle birlikte, kullanimin 6gretmen rehberligi ve giivenlik 6n-
lemleriyle desteklenmesi gerektigini vurguladigimi gostermektedir. Bu ebe-
veyn yaklagimi, egitim teknolojilerine yonelik temkinli tutumu ortaya koyan
literatiirle tutarlidir (Chounta ve ark., 2021). Ogrencilerin hizli geri bildirim
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ve kisisellestirilmis 6grenme beklentisi, biligsel yiikiin azaltilmas1 ve yapilan-
dirilmis 6grenme siireglerini 6nceleyen 6gretim tasarimi ilkeleriyle uyum ser-
gilemektedir (Celik ve Ozdemir, 2022). Okullardaki hazirliklarm ¢ogunlukla
bilgilendirmeye dayal1 ve yetersiz bulunmasi, teknoloji entegrasyonunda ku-
rumsal yap1 ve 6gretmen desteginin belirleyici roliinii vurgulayan literatiire
paraleldir (Gé¢en ve Aydemir, 2020). Ayrica, YZ’nin 6grenme firsatlarin ar-
tirma potansiyeli kabul edilirken, esitsizlikleri derinlestirme kaygisina dikkat
cekilmistir. Tiirkiye’deki yapisal farkliliklarin teknolojiye erisimi sinirlayabi-
lecegi yoniindeki arastirmalar bu kaygiyr desteklemektedir (Karabacak,
2020).

Calisma, veri gizliligi, veri giivenligi ve kisisel bilgilerin k&tiiye kulla-
mimina yonelik belirgin etik kaygilar isaret etmektedir. Velilerin verilerin sak-
lanmasi ve islenmesine iligkin belirsizlikleri daha gii¢lii vurgulamasi, egitimde
bilgi asimetrisi sorununu ortaya koymaktadir. Paydaslarin sistemin isleyisini
ve veri kullamim amaglarmi gérememesi, YZ kullanimiin kabuliinii azalt-
maktadir (Dai ve ark., 2020). Giincel ¢aligmalar, YZ kullanimini benimse-
mede seffaflik, veri kontrolii ve kurumsal giivenin kritik etkisini dogrulamak-
tadir (Lin ve ark., 2024; Ongiin ve ark., 2025). Veri gizliligine iligkin kaygi-
larin YZ kullanimim smirlamasi, 6zellikle egitim ve saglik gibi hassas alan-
larda benzer sekilde dogrulanmaktadir (Ongiin ve ark., 2025). Ogrencilerin
YZ araglarim1 “cok fazla veri toplayan sistemler” olarak algilamasi, genglerin
sezgisel YZ algilarini inceleyen arastirmalarla ortiismektedir (Tartuk, 2023;
Dai ve ark., 2020). Ebeveynlerin gizlilik konusundaki giiglii kaygilari, tutum-
larin baglama duyarli oldugu ve bilgi dagiliminin esitsiz oldugu durumlarda
benzer oriintiilerin olustugu bulgulartyla (Civaner ve ark., 2022) uyumludur.
Bu nedenle, giiven ve dijital okuryazarlik gibi faktdrlerin nicel dl¢iimlerle des-
teklenmesi gereklidir (Lin ve ark., 2024).

Tiirkiye’de ortadgretim O0grencileri ve ebeveynlerinin YZ kullanimina
dair aktardiklar psikolojik ve sosyal kaygilar uluslararas: literatiirle Ortiis-
mektedir. Ebeveynler ekran siiresi, dikkat boliinmesi ve sosyal etkilesimlerin
zayiflamas1 gibi risklere dikkat ¢ekerken; 6grenciler bagimlilik riskini kabul
etmekle birlikte bunu kendi kullanim aligkanliklarina baglamistir. Bu tutum,
YZ’nin etkilerinin teknolojiden ziyade pedagojik baglam, dijital yeterlilik ve
aile arabuluculugu tarafindan sekillendigini ortaya koyan ¢aligmalar1 dogrula-
maktadir (Klimova ve Pikhart, 2025; Viberg ve ark., 2024). Ebeveynlerin ek-
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ran siiresi ve sosyal gelisim kaygilari, asir1 ekran kullaniminin olumsuz psiko-
sosyal sonuglaryla ilgili kanitlarla uyumludur (Elsaid ve Abdelwahab, 2024).
YZ agirlikli 6grenme cevreleri, yeterli pedagojik rehberlik ve ebeveyn kati-
lim1 olmadiginda ekran maruziyetini yiikselterek olumsuz etkiler yaratabilir
(Detnakarintra ve ark., 2019). Ogrencilerin bagimlilik riskini kendi davranis-
lariyla iliskilendirmesi, etkinin kullanim bi¢imine bagl oldugunu gdsteren ca-
lismalarla tutarlidir (Chan ve Hu, 2023). Oz diizenleme, &6z yeterlilik ve bilis-
sel katilimin YZ kullaniminin etkisini sekillendirdigi bilinmektedir (Liang ve
ark., 2023). YZ literatiirii, 6grenme ¢iktilar1 ve psikolojik sonuclarin pedago-
jik tasarim, 6gretmen destegi ve 6grencilerin dijital yeterlikleri tarafindan be-
lirlendigini ortaya koymaktadir. Uygun tasarimla YZ 6grenmeyi giiclendire-
bilir; ancak sosyal etkilesimi azaltan uygulamalar ters etkiye neden olabilmek-
tedir (Klimova ve Pikhart, 2025).

Ebeveynlerin YZ’nin 6gretmenlerin yerini alabilecegine yonelik belir-
gin kaygilari ile 6grencilerin YZ’yi 6gretimi destekleyen bir arag olarak gor-
mesi, paydas algilarindaki tutarli ayrismay1 yansitmaktadir. Ebeveynlerin in-
san temasinin zayiflamasi ve 6gretmen roliiniin aginmasina yonelik endiseleri,
YZ’nin ig giivenligi ve kisiler aras1 etkilesim tizerindeki daha genis toplumsal
kaygilarla ortiismektedir (Aghaziarati ve ark., 2023). Buna karsilik 6grenciler,
kisisellestirilmis geri bildirim ve iglevsel kolaylik nedeniyle YZ'in 6gretimi
tamamladigini diigtinmektedir (Almaraz-Lopez ve ark., 2023; Kumari, 2023).
Bu ayrisma; YZ’ye asinalik diizeyi, pedagojik otoritenin anlam1 ve algilanan
risk-fayda dengesiyle iliskilendirilebilir. Bu durum, ebeveynlerin iligkisellige,
ogrencilerin ise islevsellige oncelik verdigini gdsteren sosyo-teknik bir ayris-
maya isaret etmektedir (Liu ve ark., 2023). Bu farkliliklar, 6gretmeni merkeze
alan ve YZ’yi tamamlayici bir unsur olarak konumlandiran hibrit modellerin
gerekliligini ortaya koymaktadir. Ogretmenlerin YZ ile zenginlestirilmis ige-
riklerin tasarim siirecine aktif olarak dahil edilmesi, hem ebeveyn kaygilarini
azaltmakta hem de YZ araglarinin egitsel amaglarla uyumlu kullanilmasim
saglamaktadir (Arvin ve ark., 2023). Ogretmenlerin dijital ve YZ okuryazar-
l1g1 bu nedenle kritik kabul edilmektedir (Zhang ve ark., 2024).

Bu aragtirma, YZ’nin hem pedagojik firsatlar sundugunu hem de ekran
stiresi, dikkat daginiklig1 ve sosyal maliyetlere iliskin mesru ebeveyn kaygila-
i1 beraberinde getirdigini gostermektedir. Uluslararasi literatiir, bu dengeyi
belirleyen temel unsurun teknolojiden ¢ok &gretim tasarimi, dijital yeterlik,
aile arabuluculugu ve yonetisim oldugunu dogrulamaktadir (Sethi ve Jain,
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2024; Viberg ve ark., 2024). Politika diizeyinde ekran siiresi siirlari, dijital
saglik, YZ okuryazarlig1 egitimleri ve etik tedarik standartlar1 6ne ¢ikmaktadir
(Hooda ve ark., 2022). Uygulama acisindan ise ortak kullanim politikalari,
Ogretmen egitimi ve ailelere yonelik arabuluculuk rehberligi 6nem kazanmak-
tadir (Lin, 2024).

Sonug ve Oneriler

Bu aragtirmada 6grenciler ve velilerin egitimde yapay zeka (YZ) tekno-
lojilerinin kullanimina iligkin algilarn tematik olarak incelenmistir. Bulgular
genel olarak degerlendirildiginde, hem 6grencilerin hem de velilerin YZ’yi
oncelikle egitimi kolaylastiran, bilgiye erigsimi hizlandiran ve 6grenme siirec-
lerine katki saglayan bir arag olarak tanimladiklar1 goriilmektedir. Her iki pay-
das grubu da YZ’nin bilgi akisim hizlandirdigi, 6grenmeyi destekledigi ve
ozellikle bireysellestirilmis 6grenme becerilerini gelistirmeye imkan sundugu
gorilisiinde birlegsmektedir.

Aragtirmanin ikinci temasi dogrultusunda, YZ’ nin egitimde kullanilma-
sinin en 6nemli avantajlar1 arasinda bilgiye hizl ve giivenilir erigim, 6grenme
stirecinin kolaylasmasi, verimliligin artmas1 ve yontem cesitliligi sunmas1 yer
almaktadir. Velilerin 6zellikle verimlilik artis1 ve anlik geri bildirim olanakla-
i1 6ne ¢ikarmasi, YZ nin ebeveyn sorumlulugunu azaltan yonlerine de isaret
etmektedir. Bununla birlikte 6grenciler i¢in YZ, proje hazirlama ve icerik
olusturma siireclerinde 6nemli bir kolaylastiric1 gii¢ olarak degerlendirilmek-
tedir.

Ugiincii tema kapsaminda, YZ’nin dezavantajlarma iliskin en sik vur-
gulanan hususlar ekran bagimliligi, dikkat daginikligi, tembellesme, yanlis
bilgiye maruz kalma ve saglik olumsuzluklari olarak belirlenmistir. Ogrenci-
ler ayrica YZ kullaniminin sorumluluk bilincini azaltabilecegini ve ezber ge-
reksinimini diigiirerek hafiza gelisimi {izerinde etkiler yaratabilecegini ifade
etmistir. Hem 6grencilerin hem de velilerin ortak goriisii, YZ kullaniminin
kontrolsiiz ve agir1 olmasi durumunda gesitli biligsel ve davranigsal riskler ya-
ratabilecegi yoniindedir.

Dordiincii tema kapsaminda 6grencilerin YZ’nin kisisellestirilmis 6g-
renme tizerindeki etkilerine yonelik goriisleri daha heterojen iken, veliler
YZ’nin basariy1 artirict ve motivasyonu ylikseltici etkisine daha gii¢lii bir
vurgu yapmustir. Ozellikle kisisel dgrenme programlari ve 6grencinin hizli 63-
renme kapasitesine katki sunmasi veliler tarafindan 6nemli bir avantaj olarak
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degerlendirilmistir.

Besinci tema dogrultusunda, okul paydaslarimin YZ’ye hazirlik siireci
konusunda hem o6grenciler hem veliler yeterli hazirlik yapilmadigi, verilen
egitimlerin smnirli oldugu ve siireglerin ¢ogunlukla seminerler, bilgilendirme
toplantilari ve etkilesimli tahta kullanimi ile sinirh kaldig1 yontinde goriis bil-
dirmistir.

Altinet tema kapsaminda YZ’ nin 6grenme firsatlarimi artirma potansi-
yeli dogrulanmakla birlikte, 6grenciler ve veliler YZ’nin 6zellikle erisim ola-
naklarinin farkliligi nedeniyle firsat esitsizligini artirabilecegini de vurgula-
mistir. Buna karsilik baz1 katilimeilar YZ’ nin dezavantajli gruplar ve engelli
ogrenciler i¢gin 6grenme firsatlarini genisletebilecegini ifade etmistir.

Son olarak etik sorunlar temasinda hem 6grenciler hem veliler en sik
veri gizliligi, verilerin ¢alinmasi riski ve firsat esitsizligi konularini dile getir-
mistir. YZ kullaniminin giivenlik agiklar1 ve kisisel verilerin korunmasi bag-
laminda gesitli riskler tasidigi, bazi katilimeilarin ise YZ’nin herhangi bir etik
sorun yaratmadigim diisiindiigii goriilmektedir.

Genel olarak bulgular, YZ’nin egitimde 6nemli firsatlar yaratmakla bir-
likte, pedagojik, giivenlik ve erisim temelli riskleri de beraberinde getirdigini
gostermektedir. Teknolojinin etkin ve kontrollii kullanimi, egitim sisteminin
hazirlik diizeyi ve erisim olanaklarinin dengelenmesi, YZ’ nin egitimde ve-
rimli kullanilmasinin temel kosullar1 olarak goriilmektedir.

1. Egitim Politikasina Y&nelik Oneriler

= Okullarda YZ’ye yonelik sistematik ve siirdiiriilebilir egitim politikalar
gelistirilmelidir.

= Veri gizliligi, etik kullanim ve giivenlik konularini kapsayan ulusal dii-
zeyde YZ Okuryazarligi Programlar1 hazirlanmalidir.

= Firsat esitsizligini azaltmaya yonelik olarak 6zellikle dezavantajli 6g-
rencilere internet erigimi, cihaz destegi ve dijital 6grenme materyalle-
rine erisim saglanmalidir.

2. Okul Yénetimleri ve Ogretmenlere Yonelik Oneriler
= Okul paydaslarina yonelik seminerlerin sayis1 artirilmali; yalnizca bil-
gilendirme degil, uygulamali egitimler diizenlenmelidir.
» YZ araglarinin smif i¢i kullanimina iliskin standart uygulama kilavuz-
lar1 gelistirilmelidir.
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» QOgretmenlerin YZ tabanl icerik gelistirme ve bireysellestirilmis 63-
renme tasarlama becerilerini artiracak hizmet i¢i egitim programlar yii-
rlitiilmelidir.

3. Velilere Yonelik Oneriler
= Velilere YZ kullanimimin avantajlar1 ve riskleri hakkinda farkindalik
kazandiracak egitimler diizenlenmelidir.
* Ev ortaminda YZ kullanim sinirlar1 ve dijital otokontrol becerileri ko-
nusunda rehberlik saglanmalidir.

4. Ogrencilere Yonelik Oneriler
» Ogrencilere dijital okuryazarlik, bilgi dogrulama ve giivenilir kaynak
kullanimi konusunda egitim verilmelidir.
= Ekran siiresi yonetimi, dijital denge ve saglikli teknoloji kullanim1 ko-
nularinda destekleyici programlar gelistirilmelidir.

5. Etik ve Veri Giivenligine Yonelik Oneriler
= Okullarin ve egitim kurumlarimin veri giivenligi altyapilar1 gii¢lendiril-
melidir.
* YZ araglan kullanilirken kisisel verilerin depolanmast, paylasilmasi ve
korunmasina iligkin yasal diizenlemeler titizlikle uygulanmalidir.

6. Gelecek Arastirmalar icin Oneriler
» YZ’nin akademik basariya, motivasyona ve siif'i¢i etkilesime uzun va-
deli etkilerini inceleyen boylamsal ¢aligsmalar yapilmalidir.
» Farkli 6grenme diizeyleri ve sosyoekonomik gruplar arasinda YZ kul-
lanimina iligkin karsilagtirmali ¢aligmalar 6nerilmektedir.
= Ogrencilerin bilissel ve duygusal gelisimi iizerinde YZ etkilerini 6lgen
deneysel arastirmalar yapilmalidir.
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