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Oz

Bu caligma Gaziantep ilinde karantina giinlerini 2-20 yas arasindaki 6zel gereksinimli
¢ocuklariyla birlikte evlerinde geciren ebeveynlerin ihtiyaglarini ve sunulan hizmetler
hakkindaki gortislerini belirlemeyi amaglamistir. Salgin tiim diinya iilkelerini etkile-
yen kiiresel bir krize doniigmiistiir. Caligma, nitel aragtirma yaklasimi ¢ergevesinde
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olgu bilim (fenomenoloji) deseni ile yiiriitilmiistiir. Calismanin katilimcilari, kolay
ulastlir durum 6rneklemesi yontemi ile ilin 6grenci sayisi agisindan en yogun oldugu
bir 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezine ¢ocuklari devam eden 273 ebeveyndir.
Katilimeilarin %30’u bedensel yetersizligi, % 25’1 zihin yetersizligi ve %16’s1 otizm
spektrum bozuklugu olan ¢ocuklarin ebeveynleridir. Elde edilen veriler arastirma so-
rular1 ve betimsel analiz ile degerlendirilmistir. Ebeveynlerin ihtiyaclarinin egitim,
sosyal ve psikolojik destek, ¢ocuk bakim destegi, ekonomik destek, saglik ve terapi
hizmetleri oldugu goriilmiistiir. Bu siiregte ebeveynler, en ¢ok 6zel egitim dgretmen-
lerinin destegine ihtiyag¢ duymuslardir. Ebeveynlerin ¢ogu merkezde gorevli 6zel egi-
tim dgretmenleri tarafindan 6grencilerin bireysel ihtiyaglart dogrultusunda hazirlanan
odev ve etkinlikleri ve sosyal medya araciligiyla kendilerine sunulan egitim paylagim-
larin1 yararli bulmuslardir.

Anahtar Kelimeler: Kovid-19; Cevrim ici; Aile ihtiyaglari; Olgu bilim; Ozel gerek-
sinimli gocuklar; Ozel egitim 6gretmeni.

Needs of Parents with Special Needed Children
During the Covid-19 Outbreak

Abstract

This study aimed to determine the needs of parents who spend their
quarantine days in their homes with their special needed children be-
tween 2 and 20 years of age in Gaziantep, their needs and their views
on the services provided. The epidemic has turned into a global crisis
affecting all countries of the world. The study was conducted with a
phenomenology design within the framework of qualitative research
approach. The participants of the study were 273 parents representing
the maximum diversity who received support education services from
a special education and rehabilitation center for their children. 30% of
the participants are the parents of children with physical disability, 25%
with mental disability and 16% with autism spectrum disorder. The ob-
tained data were evaluated with descriptive analysis in line with re-
search questions and literature. It has been observed that the needs of
the parents are education, social and psychological support, child care
support, economic support, health and therapy services. In this process,
parents most needed the support of special education teachers. Most of
the parents found the homework and activities prepared by the special
education teachers working in the center in line with the individual
needs of the students wuseful through the virtual media.
Keywords: Kovid-19; Online; Family Needs; Phenomenology; Chil-
dren with special needs; Special education teacher.
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Extended Summary

Purpose

Education is one of the fields that has been affected by Covid-19 pan-
demic. In this sense, school closures, cleaning, masks, and social distance
measures have disrupted the habits of Children with Special Needs (SN)
(Ozaydin, 2020a; Toseeb, Asbury, Code, Fox and Deniz, 2020). This study
aims to examine the needs of parents who spend their quarantine days at home
with their children with SN and their opinions about the services provided.
Identifying parents’ needs and their views on online services will allow for the
evaluation and further development of practices. Findings will provide us in-
sight as to how children with SN and their parents can be supported at home
during the lockdown.

Method

The phenomenology design, which adopts a qualitative research ap-
proach, was used in this study (Creswell and Plano-Clark, 2011; Yildirim and
Simsek, 2018). The participants of the study were 273 parents, including 208
mothers and 65 fathers with children between 2 and 20 years of age, who re-
ceived support from a special education and rehabilitation center (SERC) in
Gaziantep. An online interview form prepared with Google documents. It con-
sists of a demographic information part about parents and their children and
five interview questions for the parents to answer. After obtaining the neces-
sary written and verbal consent for the study, the online form was shared with
the families and one of the voluntary parents was asked to fill it in. Parents
filled in the online form between 28/04/2020 and 20/05/2020. Parents’ written
responses were analyzed descriptively by creating a conceptual framework
within the context of research questions and literature (Bailey, Blasco and
Simeonsson, 1992; Yildirim and Simsek, 2018).

Results

Parents ‘views were analyzed and categorized into four themes and sub-
themes: (1) Parents’ views on the SERC services; (2) Professional staff needed
by parents; (3) Parents’ needs regarding their children with SN, and their fam-
ilies; (4) Parents’ views and suggestions to meet their needs.

Parents found it useful for special education teachers to share home-
work and activities with them and to communicate once a week in line with
their children’s individual needs. Few parents stated that EBA is insufficient
since it is based on one-way interaction and their children have difficulty in
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focusing. It was found that the pandemic increased the use of virtual media by
the parents of children with SN. Also, the parents needed the opinions and the
suggestions of special education teachers the most. The other required profes-
sional staff were physiotherapists, physical education and sports teacher, child
psychiatrist, vocational lesson teacher, barbers, caregivers, and cleaning
workers, respectively. Another finding was that the primary need of parents
in this process is education. Parents reported that they need the education to
support their children with SN and want to be included in their children’s ed-
ucation processes. The secondary needs of the parents were found as social
and psychological support, mostly because their social interactions with rela-
tives, friends, and neighbors were limited and their responsibilities towards
their children increased. The findings also revealed that mothers needed child-
care support including hourly or day-long service for the safety, care, and ed-
ucation of their children. While mothers mostly expressed their material needs
for the education of their children, such as equipment and internet access; fa-
thers stated that they needed economic support to take care of their home and
children.

In addition, parents’ suggestions included the following; continuation
of online education services offered by special education teachers and provid-
ing social and psychological support for themselves and their children. Moth-
ers suggested that schools should be opened as soon as possible in accordance
with social distance rules and that telehealth services should become more
widespread.

Discussion

The study revealed the needs of the parents who have children with SN
and have to stay home due to lockdown caused by Covid-19. These needs
include educational, social, and psychological support from the professionals
as well as child care services and financial support. While most of the parents
found the opportunity to meet with special education teachers once a week
useful, a small number of parents found EBA insufficient due to their chil-
dren’s attention and focus difficulties. It is emphasized in many studies that
EBA should be renewed in terms of quality and quantity for students with SN
(Can, 2020; Karahan, Demirdz, Yildirim and Ozaydin, 2020; Yilmaz, Mutlu
and Doganay, 2020). Parents’ most primary needs are the education of their
children and their own education for their children. Also, it was found that
they needed special education teachers who know their children, know their
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characteristics, and offer more authentic activities. (Asbury, Fox, Deniz, Code
and Toseeb, 2020; Toseeb et al., 2020). Another striking finding of the study
is the social and psychological support needs of mothers. With the closure of
schools, many services that children benefit from have been interrupted, and
mothers’ limitation of interaction with their relatives and friends has increased
their anxiety. Therefore their need for psychological support has increased
(Basaran and Aksoy, 2020; Drogomyretska, Fox and Colbert, 2020; Manning,
Billian-Matson, Allen and Soares, 2020). Considering that 49.6% of the care
and responsibility of children with SN is with mothers in our country (TUIK,
2010), it is important to provide social and psychological support as soon as
possible for the sake of children and mothers. Another interesting finding of
this study is that mothers need child care support, which is supported by the
literature as well. The need of parents of children with SN and especially chil-
dren with ASD for health services and home care support is universal (Burton-
Smith, McVilly, Yazbeck, Parmenter ve Tsutsui, 2009; Colizzi, Sironi, Anto-
nini, Ciceri, Bovo and Zoccante, 2020; Den Houting, 2020; Ozaydin, 2020b;
Toseeb et al., 2020; Yildirim and Hacifazlioglu, 2019). Financial needs ranked
fourth among the needs of parents. Mothers stated that they mostly need ma-
terial support for the education of their children, while fathers stated that they
needed financial support for food and basic needs of their children. In our
country, it is seen that usually, mothers take the responsibility for children
with SN, while fathers are responsible for providing financial support to meet
the needs of the family (Demirbilek, 2013; Goren, 2015; Turan-Giirhopur and
Isler-Dalgig, 2017). Research has shown that parents need financial support
during the pandemic (Cluver et al., 2020; Lee, 2020; Manning et al., 2020),
especially those whose income is reduced due to part-time work or layoffs.
(Colizzi et al., 2020).

Conclusion

During the quarantine days, parents needed information to help their
children adjust to changing routines, involve them in learning environments,
and support their development. The findings revealed that they made use of
online systems but preferred to be informed by special education teachers,
with whom they communicate one-on-one. Another finding was that mothers
needed partial or full-time support personnel such as caregivers and barbers,
as the care and education responsibilities of children are mostly undertaken by
mothers. Moreover, there is a need to bring flexibility to the use of parks,
walking paths, and sports centers for children with SN, and to make telehealth
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services widespread for the health and therapy needs of parents and children.
Giris

Diinyay1 etkisi altina alan Kovid-19 salgininin en belirgin izleri egitim
sektoriinde yasanmigtir. Salginin yayilmasini énlemek i¢in alinan ilk tedbirler
arasinda birgok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de okullar kapatilmis ve yiiz
ylize egitime ara verilmistir. Bu durum, milyonlarca 6grencinin ne zaman sona
erecegi bilinmeyen bir siireci evlerinde gegirmeye baslamalarina neden ol-
mustur. Okullarin kapatilmasi; temizlik, maske ve sosyal mesafe tedbirleri her
bir ferdin saghigini korumak i¢in atilan kritik adimlar olsa da bu degisiklikler
ozel gereksinim (OG)’li cocuklarin aliskanliklarini bozmustur. Ani gelisen bu
degisime taniklik eden ebeveynler, ¢ocuklarinin giinliik rutinlerinin degisti-
gini, problem davraniglarinin daha sik ve yogun oldugunu (Colizzi, Sironi,
Antonini, Ciceri, Bovo ve Zoccante, 2020) ve hareketlerinin ev ortamiyla ki-
sitlandigin1 dile getirmislerdir (Cacioppo ve ark., 2021; Narzisi, 2020; Ozay-
din, 2020a; Toy ve Kesici, 2020). Fiziksel sinirlamalar gibi 6gretmenleri ve
akranlarindan uzak kalan ¢ocuklarm sosyal rutinlerinin de degigmesiyle kaygi
ve streslerinin arttig1 goriilmiistiir (Den Houting, 2020; Lee, 2020; Pavlopou-
lou, Wood ve Papadopoulos, 2020; Wigg, Coutinho, Silva ve Lopes, 2020).
Ulkemiz ilk kez koronaviriis salgimmnin yaygin etkisiyle karsilasmis olsa da
arastirmalar Ebola ve SARS salgminin yayginlasmasimi 6nlemek i¢in alinan
izolasyon tedbirlerinin OG’li bireylerde agir depresyona ve ciddi ruh saghg
sorunlaria neden oldugunu gostermistir (Den Houting, 2020; Jalloh ve ark.,
2018).

OG’li gocuklarin yan sira sosyal izolasyon tedbirleri nedeniyle arkadas
ve akraba gibi sosyal desteklerini kaybeden, degisen ¢alisma kosullar nede-
niyle maddi kayiplar yasayan ebeveynlerin de kaygilarinin artt1g1, kendilerini
yalniz ve diglanmis hissettikleri goriilmiistiir (Asbury, Fox, Deniz, Code ve
Toseeb, 2020; Marchetti, Fontanesi, Mazza, DiGiandomenico, Roma ve Ver-
rocchio, 2020; Witt, Ordonez, Martin, Vitiello ve Fegert, 2020). Bu aragtirma
bulgularinin aksine salginin ailelerinin ruh sagligi tizerinde olumsuz etkisi ol-
madigim hatta siirecin aile {iyelerini bir araya getirerek olumlu etkilesimlere
yol agtigimi bildiren aragtirma bulgularina da rastlanmigtir (Cahapay, 2020;
Guralnick, 2011; Majoko ve Dudu, 2020; Toseeb, Asbury, Code, Fox ve De-
niz, 2020).

OG’li gocuklarin ebeveynlerinin en yogun destege ihtiyag duyduklari
alanin bilgi edinme ve dolayisiyla egitim alan1 oldugu bilinmektedir.
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Cocuklarin genis bir dagilim gosteren yetersizlik tiirleri ve degisen ihtiyaglar
(Cacioppo ve ark., 2021; Kayhan ve Ozaydin, 2017; Kerem-Giinel, 2020) ebe-
veynlerin bilgi edinme gereksinimlerinin siireklilik gosteren ve kiiresel bir ih-
tiyag oldugunu kanitlamaktadir (Bailey ve ark., 2006; Burton-Smith, McVilly,
Yazbeck, Parmenter ve Tsutsui, 2009; Chen ve Simeonsson, 1994). Kovid-19
salgini, ebeveynlerin ¢ocuklarinin aksayan egitimlerini nasil karsilayacaklart
konusunda bilgi edinme ihtiyaglarini1 6n plana ¢ikarmistir (Asbury ve ark.,
2020). Ornegin, Toseeb ve arkadaslar1 (2020), 5-18 yaslar1 arasinda OG’li ¢o-
cugu olan 339 ebeveynin salgin giinlerinde en ¢ok 6zel egitim uzmani veya
0zel egitim 6gretmenlerine ihtiyag duyduklarimi tespit etmislerdir. Ebeveynler
cocuklarmin gereksinimleri ve yeni rutinleri uygulama konusunda 6zel egitim
ogretmenlerinden glivenilir bilgi ve dneriler aldiklarini bildirmislerdir. Ebe-
veynlerin ihtiya¢ duyduklar1 uzman personele ve hizmetlere erisimlerinin ki-
sitlanmasi nedeniyle OG’li ¢ocuklarmin ihtiyaglarim karsilamak igin dgret-
men, bakici veya hemsgire roliinii iistlendikleri goriilmiistiir (Asbury ve ark.,
2020; Neece, McIntyre ve Fenning, 2020; Toseeb ve ark., 2020; Tiirkiye Ista-
tistik Kurumu [TUIK], 2010). Alanyazinda dikkat ceken iki ¢alisma, Otizm
Spektrum Bozuklugu (OSB) olan gocuklarina evde egitim veren Zimbabwe
(Majoko ve Dudu, 2020) ve Filipinli (Cahapay, 2020) ebeveynlerin olumlu
deneyimlere sahip olduklarini gostermistir. Her iki ¢aligmada da ebeveynler
evde ¢ocuklariyla daha fazla etkilesim firsati bulduklarini, ev ortaminin sakin
bir hayat tarz1 sagladigini, ¢cocuklarimin stres ve kaygilarii azalttigim ifade
etmislerdir. Cahapay (2020), Filipinli ebeveynlerin kendi ¢ocuklar1 gibi co-
cuklara sahip ebeveynlerle bilgi aligverisi yaptiklarini belirtmistir. Ebeveyn-
lerin bilgi edinmede en giivenilir kaynaklarinin aile tiyeleri ve diger deneyimli
ebeveynler oldugu bilinmektedir (Guralnick ve Albertini, 2006; Narzisi,
2020). Bilgi edinmenin yani sira ebeveynlerin hem kendileri hem de ¢ocuklari
icin izleyebilecekleri video model ile hazirlanmis egzersiz programlarina da
ihtiyag duyduklar1 goriilmiistiir (Ath-Yilmaz ve Atli, 2020; Ercan, Arman,
Emiroglu, Oztop ve Yalcin, 2020; Esentiirk, 2020; Limbers, McCollum ve
Greenwood, 2020).

Kovid-19 salgini; uzaktan, ¢evrim i¢i sistemlerin kullanimimi yaygin-
lagtirmistir. Salginin ilani ile es zamanlh olarak ulusal ve uluslararasi birgok
kurum ve kurulusun, ebeveynlerin yeterliliklerini artirmaya ve ebeveynler ara-
ciligryla OG’li cocuklari desteklemeye yonelik bir dizi dneri, bildiri ve cevrim
ici kaynag1 yaymladiklarn goriilmiistiir (Cluver ve ark., 2020; Narzisi, 2020;
UNICEF, 2020; World Health Organization [WHO], 2020; Yarimkaya ve
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Esentiirk, 2020). Ulkemizde salgmin ilanindan kisa bir siire sonra Milli Egitim
Bakanligi (MEB), 23 Mart 2020 tarihinden itibaren TRT-EBA TV ile Egitim
Bilisim Ag1 (EBA) iizerinden tiim &grenciler igin “uzaktan egitim” derslerini
ve “sanal stmf” uygulamalarini baslatmistir. MEB, Ozel Egitim ve Rehberlik
Hizmetleri Genel Miidiirliigii ise OG’li 6grencilerin evde internet iizerinden
izleyebilecekleri interaktif linkleri 6gretmenleri aracilifiyla ebeveynlere du-
yurmustur (Ozaydin, 2020a). Cevrim i¢i kaynaklar1 dzel egitim dgretmenleri-
nin de kullandig1 goriilmektedir. Genellikle 6gretmenler, ebeveynler aracili-
giyla OG’li 8grencilerinin okul ortamindan tamamen uzak kalmamalari adina
giinliik 6devler ve etkinlikler gondererek uzaktan egitim destegi sunmuglardir
(Cakin ve Akyavuz, 2020; Karahan ve ark., 2020; Toseeb ve ark., 2020). Ebe-
veynler, uzaktan egitim siirecinde 6gretmenlerin bilgisayar ve internet erigim-
lerinin yeterli oldugunu, ¢ocuklarinin bilgisayar ve internete erigimlerinin si-
nirh oldugunu belirtmislerdir (Can, 2020; Yilmaz, Mutlu ve Doganay, 2020).
EBA’da bulunan igerik ve uygulamalarin OG’li 6grencilerin ihtiyaglarini kar-
stlamadi1 tespit edilmistir (Can, 2020). Ote yandan salgmin hayatimiza ka-
zandirdign tele-saglik uygulamalarmin gelecekte OG’li gocuklarin saglik kont-
rollerinin yapilmasi, raporlarinin olusturulmasi gibi yiiz yiize riskler tasiyan
durumlarda ihtiyaci karsilayacagi goriilmiistiir (Di Carlo ve ark., 2020; Ke-
rem-Gtinel, 2020).

Bu caligma, salgiin ilanimin ardindan uygulanan karantina giinlerini
cocuklartyla birlikte evlerinde geciren ebeveynlerin ihtiyaglarini ve kendile-
rine kisa siirede ulagan hizmetler hakkindaki goriiglerini belirlemek ve ne za-
man sona erecegi belli olmayan salgi siirecinde nasil desteklenebileceklerine
iligkin 6neriler agisindan 6nemlidir. Calismanin bulgulari salginin ilk iki ayina
iligkin ebeveynlerin algilarin1 yansitmaktadir. Bulgular gelecekte herhangi bir
nedenle olabilecek karantina giinlerinde OG’li bireyleri ve ebeveynlerini des-
tekleyecek miidahale programlari hazirlamaya, politikalar olusturmaya ve ka-
muoyunu bilgilendirmeye katki saglayacaktir. Ebeveynlerin goriisleri, karan-
tina tedbirleri dolayistyla ¢evrim i¢i anket goriisme formu ile salginin ilk giin-
lerinde toplanmis ve genis bir katilime1 grubunun goriisleri alinmistir. Boylece
farkl1 yetersizlik tanis1 olan OG’li ¢ocuklarin ebeveynlerinin goriisleri veri
kaynaginin zenginlesmesini saglamigtir.

Arastirmanin Amaci
Bu ¢alisma ile Kovid-19 salgm sebebiyle karantinayr OG’li gocukla-
riyla evde vakit geciren ebeveynlerin ihtiyaglarini belirlemek ve sunulan
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hizmetler hakkindaki goriiglerini tespit etmek amaclanmistir. Bu dogrultuda
OG’li gocuga sahip ebeveynlerin;

Sunulan hizmetler hakkindaki goriisleri nelerdir?
Ihtiyag duyduklari meslek elemanlar1 kimlerdir?
Cocuklariyla ilgili ihtiyaglar1 nelerdir?

Kendileri ve aileleriyle ilgili ihtiyaclar1 nelerdir?

AN e

Ihtiyaclarinin karsilanmas: yoniindeki gorils ve onerileri nelerdir gibi
sorulara yanit aranmistir.

Yontem
Arastirma Modeli
Caligmada ebeveynlerin ihtiyaglar1 ve sunulan hizmetler hakkindaki
goriislerini belirlemek i¢in nitel aragtirma yaklagimi gercevesinde olgu bilim
(fenomenoloji) deseni kullanilmistir (Creswell ve Plano-Clark, 2011).

Calisma Grubu

Gaziantep ilindeki bir Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezinden
(OERM) destek egitim hizmeti alan ¢cocuklarin ebeveynleri calisma grubunu
olusturmaktadir. Bu merkezde ebeveynlere yonelik sunulan hizmetlerin iki
tiirii oldugu goriilmiistiir: Birincisinde, merkeze devam eden dgrencilerin 6g-
retmenleri tarafindan ihtiyaclaria yonelik olarak ebevynler ile 6dev ve etkin-
likler paylasilmakla birlikte bir hafta sonrasinda degerlendirilerek bildirimler
verilmistir. Ikincisinde ise sosyal medyadan ¢ocuklarinin ve kendilerinin ihti-
yaglar1 dogrultusunda ebeveynlere yonelik egitim paylasimlart yapilmistir.

Caligmanin katilimcilart bu merkezden destek egitim hizmeti alan, 2-
20 yaslar1 arasinda OG’li ¢ocugu olan 273 ebeveyndir. Katilimeilarin belir-
lenmesinde amacgl 6rneklem yontemlerinden kolay ulasilir durum 6rneklemi
teknigi kullanilmistir. Bu 6rnekleme ydntemi; aragtirmaya hiz ve pratiklik ka-
zandiran bir teknik olmasi agisindan salgin déoneminde veri toplamaya firsat
vermistir. Ozel egitim merkezi Gaziantep’in iki merkez ilgesinden birinde en
yogun ve farkli yetersizlikteki 6grencilere hizmet veren bir kurum olmasi agi-
sindan istenilen 6grenci cesitliligine ulasilmistir. (Creswell ve Plano-Clark,
2011; Yildinm ve Simsek, 2018). Boylece, yaslari, egitim diizeyleri ve mes-
leki bilgileri gesitlilik gdsteren 208 anne ve 65 baba ¢alismanin katilimcilar
olarak belirlenmistir. Cocuklarin yetersizlik tiirleri hakkinda kavramsal fark-
liliklar1 6nlemek adma Ozel Egitim Hizmetleri Ydnetmeliginde (2018)
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kullanilan yetersizlik siniflamasi esas alimmistir. Ebeveynlerin demografik
bilgilerine Tablo 1’de, ¢ocuklarinin 6zelliklerine ise Tablo 2’de yer verilmis-

tir.

Tablo 1 incelendiginde annelerin ve babalarin yariya yakini 26-35 yas

arasinda iken digerlerinin 36 yas ve ilizerinde oldugu goriilmektedir. Egitim

durumu agisindan annelerin ¢ogunlugunun (n=80) ilkokul mezunu, babalarin
ise lise mezunu (n=37) oldugu goriilmektedir. Annelerin biiyiikk ¢cogunlugu

(173) ev hanimui, digerlerinin ise kamu (n=24) ve 6zel sektorde (n=11) ¢alistig1
goriilmektedir. Babalarin ise ¢ogunlugu (n=35) &zel sektorde, digerleri ise
kamu sektoriinde (n=30) ¢aligmaktadir.

Tablo 1. Ebeveynlere Iliskin Demografik Bilgiler

Degiskenler Anne Baba

n % n %
Yas 26-30 34 16 7 11
31-35 61 29 22 34
36-40 34 16 22 34
41+ 79 38 14 22
Egitim ilkokul 80 39 12 19

Durumu Ortaokul 35 17 6 9
Lise 55 12 24 37

On lisans - - 3 5
Lisans 37 18 20 31

Meslek Ev Hanimi 173 83 - -
Bilgisi Kamu Sektorii 24 12 30 46
Ozel Sektor 11 5 35 54

Ebeveynlerin OG’li cocuklarinin %32’si kiz (n=87), %681 (n=186) e-
kek ve yas ortalamalari 10’dur. Cocuklarin, Ozel Egitim Hizmetleri Y6netme-

ligine (2018) gore yetersizlik tiirleri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ozel Gereksinimli Cocuklara iliskin Demografik Bilgiler

Degiskenler n %
Cinsiyet Kiz 87 32
Erkek 186 68
Yetersizlik  Bedensel Yetersizlik 81 30
Tiirii Zihinsel Yetersizlik 67 25
Otizm Spektrum Bozuklugu 44 16
Gorme Yetersizligi 27 10
Isitme Yetersizligi 26 10
Coklu Yetersizlik 16 6
Dil ve Konugma Bozukluklar 6 2
Dikkat Eksikligi HB. 3 1
Gelisimsel Gerilik 3 1




Kalem Egitim ve insan Bilimleri Dergisi 2021, 12(1), 25-54 35

Veri Toplama Araclari, Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Ebeveynlerin ihtiyaglarini ve bu siirede sunulan hizmetler hakkindaki
goriislerini belirlemek icin “Google Dokiimanlar” kullanilarak ¢evrim igi go-
riisme formu hazirlanmigtir. Cevrim i¢i gériisme formu ebeveynler ve ¢ocuk-
lar1 hakkinda demografik bilgilerin yer aldig1 bir boliim ile ebeveynlerin yazili
olarak yanitlayacaklar1 bes goriisme sorusundan olusmustur. Ebeveynler ¢ev-
rim i¢i forma 28/04/2020-20/05/2020 tarihleri arasinda yanit vermislerdir. iI-
deki ilgili {iniversitenin Etik Kurulundan (E--804.01-2103010033) izin alin-
diktan sonra, OERM yetkilileri ile goriisiilerek ¢alisma icin yazili ve sdzlii izin
alinip ¢evrim i¢i formu aileler ile paylagmalar1 ve goniillii ebeveynlerden anne
veya babanin birinin doldurmasi istenmistir. Goriigme sorulari ile ebeveynle-
rin; sunulan hizmetler, ihtiya¢ duyduklar1 meslek elemanlari, cocuklari, ken-
dileri ve aile bireylerinin ihtiyaglar ve dnerileri hakkindaki goriisleri belirle-
nerek ¢calimanin verileri toplanmustir.

Ebeveynlerin ¢evrim i¢i forma verdikleri yazili yanitlar arastirmacilar
tarafindan okunmus, arastirma sorular1 ve “Aile Ihtiyaglar1 Anketi” bagla-
minda olusturulan kavramsal bir ¢ergeveye gore betimsel analiz edilmigtir
(Bailey, Blasco ve Simeonsson, 1992; Bailey ve Simeonsson, 2006; Yildirim
ve Simsek, 2018). Ebeveynler, ihtiya¢ duyduklart meslek elemanlarina iligkin
yanitlarmi Saglik Bakanligi, MEB ve Aile, Caligsma ve Sosyal Hizmetler Ba-
kanlig1 biinyesinde yer alan kadrolar ve sosyal roller dogrultusunda olusturu-
lan 16 meslek eleman1 veya roller (Aile hekimi, Cocuk Doktoru, Cocuk No-
rologu, Fizyoterapist, Dis Hekimi, Hemsire, Cocuk Psikiyatristi, Psikolog,
Sosyal Hizmet Uzmani, Beden Egitimi ve Spor Ogretmeni, Ozel Egitim Og-
retmeni, Psikolojik Danigman, Meslek Dersi Ogretmeni, Deneyimli Ebeveyn,
Din Gorevlileri, Dernek/Vakif Personeli vb.) arasindan se¢mislerdir (Devlet
Personel Baskanligi, 2021).

Inandiricilik, Tutarlihk ve Teyit Edilebilirlik

Arastirmacilar yiiksek lisans ve doktora ders doneminde “Nitel Arastir-
malar” dersini almislar ve nitel arastirmalar yiiriitmiislerdir (Kayhan ve Ozay-
din, 2017; Karahan ve ark., 2020; Ozaydin, 2020b). Arastirmanin giivenirli-
gini saglamak i¢in goriigme sorularinin olusturulmasi, verilerin toplanmasi ve
analizi asamalarinda uzman goriisleri almmstir. Ozel egitim alaninda calisan
iki alan uzmanina gdriisme sorular1 gonderilmistir. Uzmanlardan gelen 6neri-
ler dogrultusunda soru maddeleri sadelestirilerek goriisme sorularina sona hali
verilmigtir. Gorlisme dokiimleri ve analizleri ¢alismanin ilk {i¢ yazar
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tarafindan yapilmis ve veriler kavramsal bir ¢ergeve ile siniflandirilarak oku-
yucular i¢in betimlenmistir. Arastirma bulgular bir grup katilimciyla yapilan
telefon goriismeleriyle teyit edilmis, yazili agiklamalarini destekleyen ornek-
leri paylagmislardir. Ebeveynlerin yapilan telefon goriismelerinde ortaya ¢i-
kan temalarin kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda ortilistiigii goriilmiistiir. Ebe-
veyn katilimeilar amagh 6rmeklem yontemlerinden kolay ulasilir durum 6r-
neklemesi yontemi ile belirlenmistir. Kovid-19 salgm siirecini OG’li gocukla-
riyla evlerinde geciren ebeveynlerin goriislerinden alintilara yer verilerek bul-
gular detayli olarak rapor edilmis, katilimcilar ve biiyiliksehir belediyesi yet-
kilileri ile paylagilmistir (Yildirim ve Simsek, 2018).

Bulgular

Kovid-19 salginmin yayilmasini 6nlemek amaciyla okullarin kapatil-
dig1 16 Mart 2020 tarihinden itibaren giinlerini OG’li gocuklartyla evlerinde
geciren ebeveynlerin goriisleri ¢evrim i¢i goriisme sorularina verdikleri yanit-
lar ile betimlenmistir. Boylece arastirmanin bulgularini olusturan ebeveyn go-
rigleri dort tema ve alt temalart ile agiklanmistir. Ebeveynlerin goriislerini
olusturan dort tema; (1) Ebeveynlerin OERM tarafindan sunulan hizmetler
hakkindaki goriisleri, (2) Ebeveynlerin ihtiya¢ duyduklar1 meslek elemanlart,
(3) Ebeveynlerin 6zel gereksinimli ¢ocuklari, kendileri ve aileleri ile ilgili ih-
tiyaglari, (4) Ebeveynlerin ihtiyaglarinin karsilanmasi yoniindeki goriis ve
onerilerdir. izleyen boliimde her bir tema altinda yer alan alt temalara iligkin
goriis bildiren anne ve babalarin dagilimlarina yer verilmis ve alt temalar dog-
rudan alintilarla agiklanmgtir.

Tema 1. Ebeveynlerin OERM Tarafindan Sunulan Hizmetler Hak-
kindaki Goriisleri

Ebeveynlerin OERM tarafindan 30 Mart 2020 tarihinden itibaren sunu-
lan hizmetler ve sosyal medya araciligiyla erisim sagladiklar paylagimlar hak-
kindaki goriisleri Tablo 3°te yer alan dort alt tema ile betimlenmistir.

Tablo 3. Ebeveynlerin OERM Tarafindan Sunulan Hizmetler Hakkindaki Go-

risleri
Alt Temalar Anne n=208 Baba n=65
f f
Hizmetlerin yararli oldugunu diistinenler Evet (Hayir) Evet (Hayir)
121 (87) 42(23)
Hizmetlerin sunulus tiirii (telefon, mesajlasma, EBA) 204 64
Yararlandiklar1 hizmetler 147 24
Sunulan hizmetler telefon, mesajlasma, EBA disindaya- 133 38

rarlanilan cevrim i¢i kaynaklar
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Hizmetlerin Yararh Oldugunu Diisiinenler

OERM tarafindan dgretmenler araciligtyla 6grencilerin ihtiyaglari dog-
rultusunda hazirlanan etkinlik ve 6devleri ebeveynler ile telefon veya internet
baglantili mesajlasma uygulamalariyla paylasilmistir. Ebeveynlerin ¢ogun-
lugu, evde uzaktan destekle etkinlik ve ddevleri yaptirmalarini ve sosyal
medya paylasimlarini yararli olarak nitelendirmislerdir. Olumsuz goriis bildi-
ren anne ve babalarin ¢ocuklarimin dikkatini toplama, siirdiirme, odaklanma
sorunu, bireysel uyaranlara ve ipuglarina ihtiya¢ duymalari nedeniyle hizmet-
lerden yararlanamadiklar goriilmiistiir. Annelerin 121°1 hizmetlerin ihtiyacla-
i karsiladigini, 87 anne karsilamadigimi; babalarin ise 42’si ihtiyaglarini
karsiladigini, 23 baba ise karsilamadigini belirtmistir. Olumlu goriis bildiren
bir anne ve bir babanin goriisleri soyledir: A46: “Gériintiilii uzaktan egitim
¢ok faydali oluyor. Bu egitimlerin salgin siirecinden sonra seans giinlerimizin
disinda da devam etmesini isteriz.” diyerek siirecin yararli oldugunu vurgula-
mistir. B63: “Evde kalip uzaktan egitime devam etmek istiyoruz.” diyerek sal-
gin gibi zorunlu hallerde ¢ocugunun egitiminin kesintiye ugramamasindan
memnun oldugunu ifade etmistir. Hizmetlerin yeterli olmadigini diisiinen bir
anne A70: “Telefonla canli baglanti ¢cocuguma verilen egitimde hocama te-
sekkiir ederim ama ¢ocuguma yeterli gelmiyor.” diyerek uzaktan egitimin ¢o-
cugunun egitime erigsimini saglamadigin aciklamstir.

Hizmetlerin Sunulus Tiiri

Ebeveynler kendilerine ulasan hizmetlerin genellikle 6gretmenler tara-
findan telefon ve mesajlagsma uygulamalariyla ulastigimi ifade etmislerdir.
Ebeveynlerden 157 anne ve 45 baba 6gretmenlerin en az haftada bir kez et-
kinlik 6nerileri ve 6dev vermek i¢in telefon ve mesajlasma uygulamalar1 ara-
cigiyla kendileriyle iletisim kurduklarini belirtmislerdir. Ebeveynlerin merkez
tarafindan diizenlenen veya bireysel ulastiklar1 sosyal medya platformlar
(Zoom, Google Meet ve Skype) araciligryla sunulan uzman bilgilendirmele-
rine katildiklar1 ve bu egitimleri yararl bulduklar1 ancak uygulamali egitim-
lere ihtiya¢ duyduklarini belirtmiglerdir. EBA’y1 yalmizca alt1 anne ve bir ba-
banin yararli buldugu gortilmiistiir. Bu konuda goriis bildiren bir baba B53:
“EBA’y1 agamadik. EBA daki egitimler yeterli degil.” diyerek hem EBA’ya
erigim saglayamadigini hem de yararlanamadigini agiklamistir. A31 ise: “EBA
ve ogrencilerimizin egitiminden verim alamadik. Oglumun tedavileri uzaktan
yapilyyor ondan da verim alamadik. Video atiyorlar yaptiramiyoruz.” diyerek
EBA’nin ve 6gretmenin mesajlasma uygulamasindan yararlanamadigini ifade
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etmistir. DOrt anne ve bir baba ise merkez dgretmenlerinin kendileriyle ileti-
sime gecmedigini bildirmislerdir.

Yararlandiklar1 Hizmetler

Ebeveynlerin ¢cogunlugu kendilerine ulastirilan hizmetlerden en ¢ok ya-
rarlandiklar1 konunun ¢ocuklarmin egitimiyle ilgili sorularimin yanitlanmasi
oldugunu bildirmislerdir. Baz1 anneler ise ¢cocuklariyla evde yapabilecekleri
etkinlik 6rnekleri verilmesinin ¢ok yararli oldugunu bildirmislerdir. Ebeveyn-
ler iiiincii sirada spor, oyun, sanat ve fizyoterapi etkinlikleri i¢in gonderilen
videolarin yararh oldugunu ifade etmistir. A244: “Cocugumuza gonderilen et-
kinlikleri aile olarak evde ¢cocugumuzun egitiminde ¢calisiyoruz.” derken B54
ise: “Atolye ogretmeni bize camur seramigi ile ilgili 6rnekler atiyor bu da bi-
zim igin iyi oluyor.” demistir.

Sunulan Hizmetler Disinda Yararlamlan Cevrim I¢i Kaynaklar

Anne ve babalarin ¢cogunlugu merkez tarafindan sunulan hizmetler di-
sinda sosyal medya platformlar araciligiyla (Zoom, Google Meet ve Skype)
veya diger ebeveyn gruplardan haberdar olduklar egitimleri takip ettiklerini
belirtmislerdir. Ozel egitim alam ile ilgili gevrim igi egitimlere gok sik rastla-
diklarm dile getirmislerdir. Genellikle bir alan uzmani (6gretmen, 6gretim
iiyesi) tarafindan verilen bilgi aktarimia dayal egitimlerden memnun olma-
larina ragmen uygulamali ve goriintiili paylasimlarin daha yararli olacagim
ifade ettikleri goriilmiistiir. Bu konuda goriis bildiren annelerden A126: “Sos-
yal medyada verilen dersleri takip ettim, yararl fakat uygulamali olarak ve-
rilmesini istiyorum.” demistir. A244: “Bir video kanali vb. site ile sifreli tiim
egitsel video kitap vb bir arada kiitiiphane niteliginde olanlart izledik.” de-
mistir. B40: “TV ile siireci takip ettik.” demistir. A157: “Instagram dan hoca-
larmizi takip ediyoruz ilginiz icin tesekkiirler, ¢cok yararlyydi.” diyerek sosyal
medyanin bu siiregteki 6nemi vurgulamistir.

Tema 2. Ebeveynlerin ihtiya¢c Duyduklar:1 Meslek Elemanlar:

Ozel egitim kurumlari, saglik, egitim ve sosyal hizmetler alaninda su-
nulan destekler OG’li ¢ocuklarin bakimi ve egitiminde anne-babalara yar-
dimct olan hizmetlerdir. Kovid-19 salgint OG’li gocuklarin bu hizmetlere eri-
simlerini aniden sonlandirmigtir.

Karantina giinlerinde ebeveynlerin en ¢ok ihtiya¢ duyduklar1 meslek
elemanimin 6zel egitim 6gretmenleri oldugu goriilmiistiir. Annelerden A200:
“Ogretmenlerimiz oOzel egitim 6gretmenleri tabii ki.” diyerek yamtlamistir.
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Ikinci sirada ihtiyag duyulan personelin fizyoterapistler oldugu tespit edilmis-
tir. Ebeveynlerin tiglincii sirada ihtiya¢ duyduklar1 personelin ev igi spor et-
kinlikleri konusunda ¢ocuklarina 6neriler verebilecek beden egitimi ve spor
Ogretmenleri oldugu, dordiincii ve besinci sirada sirastyla cocuk psikiyatristi
ve etkinlik 6rnekleri sunabilecek meslek dersi 6gretmenlerine ihtiyag duyduk-
lar1 goriilmiistiir.

Tablo 4. Ebeveynlerin Ihtiyag Duyduklart Meslek Elemanlari

Meslek Elemani Anne Baba
n=208 n=65
f f
Ozel egitim 6gretmeni 81 24
Fizyoterapist 56 14
Beden egitimi ve spor dgretmenligi 16 5
Cocuk psikiyatristi 10 3
Meslek dersi 6gretmeni 10 3
Diger (berber, bakici, temizlikgi) 10
Ihtiyac1 yok 7 6

Bir grup annenin evde ¢ocuklarinin bakimi ve egitimini iistlenecek ba-
kici, yardimer 6gretmen ve berbere ve ev temizliginde kendilerine yardimci
olabilecek kisilere ihtiya¢ duyduklar1 anlagilmaktadir. Babalardan B49: “Co-
cugum i¢in ihtiya¢ duydugum en énemli sey fizik tedavi. Bir an dnce kurumu-
muza ve fizyoterapistimize kavusmak istiyoruz.” diyerek fizyoterapistlere olan
ihtiyacim dile getirmistir.

Tema 3. Ebeveynlerin Ozel Gereksinimli Cocuklari, Kendileri ve
Aileleri ile Tlgili Thtiyaclar

Salgin, OG’li ¢ocuklarm saglik, egitim ve terapi hizmetlerine erisimle-
rini kesintiye ugratmistir. Dolayisiyla ebeveynleri destekleyen hizmetler de
sonlanmistir. Bu durumda ebeveynlerin 6ncelikli ihtiyaclarmin ¢ocuklarinin
ihtiyaglar1 oldugunu tahmin etmek gii¢ degildir. Ancak, sadece 23 annenin
Cocuk Bakim Destegini kendi ihtiyaclar1 olarak algiladiklar1 goriilmiistiir. Bu
calismada goriis bildiren ebeveynlerin kendileri, aileleri ve OG’li cocuklariyla
ilgili ihtiyaglarinin ortiistiigti goriilmiistiir. Ebeveynlerin kendileri ve ailele-
riyle ilgili ihtiyaglari (E) harfiyle OG’li ¢ocuklartyla ilgili ihtiyaglari (C) har-
fiyle gosterilmistir. Tablo 5’te ebeveynlerin ihtiyaglar1 annelerin en yogun ih-
tiyaglan dikkate alinarak siralanmistir. Ebeveynlerin en yogun ihtiyaclarimin
egitim konusunda oldugu goriilmiistiir. Egitimin ardindan diger ihtiyaclarin
sirastyla sosyal ve psikolojik destek, g¢ocuk bakim destegi, ekonomik
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gereksinimler, saglik ve terapi hizmetleri oldugu goriilmiistiir. Cocuk bakimi
destegini sadece annelerin ihtiyag olarak bildirmesi dikkat ¢ekicidir. Babalarin
en yogun ihtiyaglarinin ise ekonomik gereksinimler yoniinde oldugu goriil-
miistiir. Az sayida ebeveyn ihtiyaglar1 olmadigini bildirmislerdir.

Tablo 5. Ebeveynlerin OG’li Cocuklar1, Kendileri ve Aileleri ile ilgili Ihti-

yaglart

Alt Temalar Anne Baba
n=208 n=65
f f

Egitim ihtiyac1 (E-C) 66 19

Sosyal ve psikolojik destek (E-C) 53 8

Ekonomik gereksinimler (E-C) 22 29

Saglik ve terapi hizmetleri (E-C) 19 2

Ihtiyag bildirmeme 25 7

Egitim Thtiyaci

Ebeveynler, ne zaman sona erecegi belli olmayan salgin giinlerinde ¢o-
cuklarinin egitimden geri kalmamasi i¢in bu sorumlulugu istlenerek kendileri
egitime ihtiyag duyduklarini bildirmislerdir. Ebeveynler egitim ihtiyaglarin
cogunlukla ¢ocuklarinin bireysel gelisimi, 6grenme 6zellikleri ve davranisla-
rim1 nasil kontrol edecekleri hakkinda bilgi edinmek ve evde ¢ocuklartyla ya-
pabilecekleri oyun ve etkinlikler hakkinda 6neriler almak olarak agiklamislar-
dir. Anne ve babalarm egitim ihtiyaclarini 6rnekleyen alintilar sdyledir: A45:
“Biz nasil 6gretecegimizi bilmiyoruz. Okulda yapilanlar: sadece tekrar ediyo-
ruz.”. Bir anne (A159) evde ¢ocuguyla nitelikli oyun zamani olugturmak i¢in;
“Ozel cocugum icin sadece egitiminin aksamamasi ve oyunu nasil oynayaca-
gimi ogrenmem gerekiyor.” demistir. Zihin yetersizligine sahip oglu olan bir
baba B48: “Bizim sadece ¢ocugumuzun geligimi i¢cin ihtiya¢ duydugumuz tek
sey egitimi. Bu stiregte ne tiir etkinlikler yapacagimizi ve nasil yapacagimizi
bilmek istiyoruz.” diyerek oncelikli ihtiyacinin ¢ocugunun egitimi oldugunu
vurgulamistir. OSB oglu olan bir baba B58: “Cocugumuz icin diizenli bir bi-
¢imde ve daha ¢ok egitim ve etkinlik desteklerine ihtiya¢ duyabiliyoruz.” di-
yerek etkinlik onerilerine kisa stireli degil daha sistemli bir bigimde uzun sii-
reli ihtiya¢ duyduklarimi belirtmistir.

Gortis bildiren ebeveynlerin ¢cogunlugu ¢cocuklarinin egitimi igin kendi-
lerinin egitime ihtiyaglar1 oldugunu dile getirseler de bazi ebeveynler kendi-
lerinin ¢ocuklar1 tarafindan egitimci olarak dikkate alinmadigini ifade etmis-
lerdir. Baz1 ebeveynler, uzaktan egitimin ¢ocuklari i¢in uygun olmadigini,
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cevrim igi olacaksa bile ¢ocuklari i¢in ¢evrim igi bireysel egitim veya evde
bire bir egitimlere ihtiyag duyduklarini belirtmislerdir. Ornegin bir anne A70:
“Egitimlerin evde olmasi gerekiyor, uzaktan ¢ok zor...” diyerek yliz yiize egi-
timin gerekliligini vurgulamistir. Bir baska anne A78: “Online derslerin ¢o-
cugumun ihtiyacina gore yani bireysel olmasi gerekiyor.” demistir.

Sosyal ve Psikolojik Destekler
Ebeveynler cogunlukla, sokaga ¢ikma yasaklari, sosyal mesafe ve te-

mizlik tedbirleri nedeniyle arkadas ve akrabalari ile etkilesimlerinin sinirlan-
digimi, yiiriiyiis, cay saatleri vb. etkinliklere katilamadiklarini, tedavi ve kigi-
sel bakimlarim ertelediklerini dile getirmislerdir. Ebeveynler kendilerini giig-
lendiren, cesaret ve keyif veren sosyal desteklerini kaybetmenin duygu du-
rumlarini ve psikolojilerini bozdugunu hem kendileri hem de gocuklari i¢in
karantina giinlerinin zorlu gegtigini ve psikolojik destege ihtiya¢ duyduklarini
belirtmislerdir. Ebeveynlerin goriislerini 6rnekleyen alintilar sdyledir: B64:
“Bu stiregte ilk once psikolojik destek. Ciinkii bu siire¢ ¢cok uzun ve ¢ok stkildik
artik.”, A191: “Hic¢bir fikrim yok bocalamadayim, kendime tahammiiliim
yok.”, AS59: “Artik kendime vakit aywrmak istiyorum. Tek basima kahve i¢mek
istiyorum.”

Ebeveynler karantina nedeniyle 6gretmenlerinden, akranlarindan ve
okul ortamindan uzak kalan ¢ocuklarinin evde uzun siire kalmalarinin da sos-
yal ve duygusal gelisimlerinde olumsuz etkileri olduguna isaret etmislerdir.
Bu goriisleri agiklayan alintilar sdyledir: A31: “Ozel cocugumuzun egitimi icin
dogal ortam ¢ok fazla gerekli evde ¢ok zor oluyor ¢cocugumun da tanisi agir
otizm ¢ok zor.” diyerek ac¢ik alan ihtiyacin1 vurgulamistir. B43: “Cocugun sos-
yallesmesine yonelik iletisim becerilerinin kazandirilmasiyla ilgili destege ih-
tiva¢ duyuyoruz.” diyerek akran etkilesimlerinin kisitlanmasinin zorluguna
isaret etmistir.

Ekonomik Gereksinimler

Ebeveynlerin bu alt tema altinda OG’li ¢ocuklarin ihtiyaclarini sira-
ladiklar, kendilerine yonelik ihtiyaglarinin da yine ¢ocuklarinin ihtiyaglarim
karsilamaya yonelik oldugu goriilmiistiir. Ekonomik gereksinimler alt tema-
sinda daha ¢ok babalarin; gida yardimi, is destegi ve ¢ocuklart i¢in tibbi arag-
gereg destegi hakkinda goriis bildirdigi goriilmiistiir. Anneler ise ¢ocuklar
icin egitici arag ve gere¢ destegi, egitim licreti destegi, bakim iiriinlerinin mas-
rafi, internet aboneligi, spor malzemesi, tablet, bilgisayar vb. gibi elektronik
iiriinler i¢in ekonomik destege ihtiya¢ duyduklarim belirtmislerdir. Anne ve
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babalarin goriislerine iligskin alintilar soyledir: B43: “Maddi destege ihtiyag
duyuyorum. Tek ¢alisan ben oldugum i¢in zor.”, A16: “Maddi olarak interneti
karsilamiyoruz ve egitimden geri kalyyoruz.”, A143: “Evde ¢ok sikildilar, esim
tek ¢alistyor, ¢ocuklara evde yapabilecekleri spor malzemeleri dagitmalar
¢ok iyi olurdu.”

Saghk ve Terapi Hizmetleri

Ebeveynler, saglik ve terapi hizmetleri alt temasinda ¢ogunlukla ¢ocuk-
larinin tedavi ve terapi hizmetlerine devam edemediklerini vurgulamislardir.
Bazi ebeveynler uzun siire evde hareketsiz kaldiklarimi, beslenme aligkanlik-
lar1 ve rutinleri degistigi i¢in kilo aldiklarimi dolayisiyla egzersiz yapmaya ve
diyetisyen destegine ihtiya¢ duyduklarini belirtmiglerdir. Esleri ¢alisan az sa-
yida ebeveyn, ¢ocuklarii rutin kontrolleri i¢in hastaneye gotirmede yardima
ihtiya¢ duyduklarimi dile getirmistir. Anne ve babalarm ihtiyaclarim 6rnekle-
yen alintilar soyledir: B30: “Evde sikildik, disart ¢ikip gezmek istiyoruz.” ve
A129: “Artik oturmaktan, yemekten kilo aldik. Nasil gidecek bunlar?” diyerek
fiziksel aktivite ve diyetisyene ihtiya¢ duydugunu acgiklamistir. A189: “Egim
calistyor, ben tekim ve ¢ocugumu hastaneye gotiiriip getirmek ¢ok zordu be-
nim i¢gin. Bir ¢oziim olmali.” Anneler, ¢cocuklari icin dil ve konusma terapisi,
fizyoterapi, diyetisyen destegi, kullandiklar diizenli ilaglarin temini ve fizik-
sel aktivite destegine, babalar ise salgin kapsaminda 6nerilen hijyen malzeme-
leri ve ¢ocuklarimin yetersizlik tiiriine uygun cihazlara (isitme cihazi pili, te-
kerlekli sandalye vb.) ihtiya¢ duyduklarim belirtmislerdir. B63: “Maske ve te-
mizlik iiriinleri ek masraf oldu ve bu siire¢ maddi olarak zorlast, destege ih-
tiyacimiz var.” diyerek salgina yonelik yeni tedbirler geregi ihtiyaglarinin ge-
sitlendigini ifade etmistir.

Ihtiyac Bildirmeme

Ebeveynler arasinda bir grup anne ve baba salgin siirecinde ihtiyaglari-
nin olmadigini, gerektiginde ihtiyaglarini kendilerinin karsilayabildigini ifade
etmislerdir. A135: “Hicbir seye ihtiya¢ duymuyorum kendim hallediyorum.”
ve B57: “Cok siikiir ihtiyag hissedecek bir stkintimiz yok.” diyerek ihtiyaglari-
nin olmadigini belirtmislerdir.

Tema 4. Ebeveynlerin Ihtiyaclarimin Karsilanmasi Yoniindeki
Onerileri

Ebeveynler karantina giinlerinde hem kendileri hem de OG’li ¢ocukla-
rimin ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik onerilerinin egitim hizmetleri, sos-
yal ve psikolojik destek, saglik ve terapi hizmetleri alt boyutunda ortiistiigii
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goriilmiistlir. Ebeveynlerin salginin sona ermesi ile ilgili iyi dileklerini kendi-
leri i¢in ihtiyag olarak vurguladiklarn goériilmiistiir. Bu durum ¢ocuklarin so-
rumlulugunun tamamen annelerde olmasindan kaynaklandig: diistiniilmekte-
dir. Benzer bi¢imde okula gitmenin ¢ocuklarin gérevleri gibi algilandig: an-
lasilmaktadir. Ebeveynlerin kendileri ve aileleriyle ilgili 6nerileri (E) harfiyle
OG’li ¢ocuklariyla ilgili énerileri (C) harfiyle Tablo 6’da gdsterilmistir.

Tablo 6. Ebeveynlerin Ihtiyaglarinin Kargilanmas1 Yéniindeki Onerileri

Alt Temalar Anne Baba
n=208 n=65
f f
Egitim hizmetleri ile ilgili 6neriler (E-C) 56 20
Sosyal ve psikolojik destek ile ilgili 6neriler (E-C) 37 5
Saglik ve terapi hizmetleri ile ilgili 6neriler (E-C) 14 4
Oneri bildirmeme 48 12

Egitim Hizmetleri ile ilgili Oneriler

Ebeveynlerin ¢ocuklarin egitimiyle ilgili 6nerileri; ¢gevrim i¢i ders sa-
yis1 ve siiresinin artirilmasi, 6gretmen ve akranlari ile sanal medya iizerinden
etkilesim saatlerinin diizenlenmesi, EBA’ya erisim kolaylig1 saglanmasi,
OG’li dgrenciler icin EBA’nin yeniden diizenlenmesi ve evde 6zel bireysel
egitim verilmesi seklindedir. Anne ve babalarin ¢cocuklarinin egitimine yone-
lik Onerilerine ragmen yiiz yiize egitimin bir an 6nce baslamasini diledikleri
gorlilmiistiir. Anne ve babalarin Onerilerine iligkin alintilar soyledir: A4:
“Zorlu siirecte egitime ara verilmesi otizmli ¢ocuklart ¢ok etkiledi ve bunun
icin sosyal mesafeli ve kurall en azindan haftada bir giin egitim almalilar.”
ve A21: “Bu ¢ocuklar daha eviere kapanmaya ne kadar dayanabilecekler bil-
miyorum. Bizim i¢in ¢ok stresli bir donem. Onlart en az haftada bir kag giin
sosyallestirmek adna kiiciik kiiciik egitimler baslamali ya da ¢evrim i¢i birey-
sel egitim olmali.” diyerek hem yliz yilize egitimi hem de ¢evrim i¢i egitimlerin
bireysellestirilmesini 6nermislerdir. B46 ise MEB’in sunmus oldugu hizmet-
lere yonelik: “EBA’y1 acamadik. EBA daki ézel egitim ile ilgili egitimler ¢o-
cugumuza uygun degil. Materyalimiz yok.” diyerek EBA’ya erisimde sorun
yasadiklarin1 ve EBA’da 6zel egitim etkinliklerinin her bir 6grencinin ihtiya-
cini karsilayamadigini belirtmislerdir. Ebeveynler kendileri i¢in aile egitimle-
rinin slirmesini ve gocuklarinin bireysel farkliliklarindan dolay1 daha ¢ok uy-
gulamali egitimler diizenlenmesini dnermislerdir.
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Sosyal ve Psikolojik Destek ile Ilgili Oneriler
Ebeveynler okullarin kapatilmasi, isten ¢ikarilma, maddi zorluklar ve

evde artan gorevleri gibi nedenlerle psikolojik olarak yiprandiklarini ifade et-
miglerdir. Anne ve babalar bu baglamda kendilerine yonelik onerileri; ebe-
veyn gruplariyla iletigim kurabilme, uzmanlarla iletisim kurabilme ve gerek-
tiginde mesajlasma uygulamalartyla sosyal ve psikolojik danigma hizmeti ala-
bilme olarak siralamiglardir. Bir annenin 6nerisi sdyledir: A49: “Bu siirecte ev
hamimlarmn is yiikiimliliigii daha ¢ok artti, sorumluluklarimiz fazlalasti.
Hani ne kadar da olsa bizim de psikolojik destege ihtiyacimiz var.” Ebeveyn-
lerin ¢ocuklar1 adina Onerileri arasinda; agik alanlar, yiiriiyiis yollar1 ve spor
merkezlerinin acik olmasi1 seklindedir. Ayrica ebeveynler gocuklar i¢in sosyal
medya uygulamalariyla 6gretmenleri ve akranlariyla bir araya gelecekleri ru-
tinlerin olusturulmasini, siirprizlerin yapilmasini, dogum giinii ve oyun etkin-
likleri diizenlenmesini 6nermislerdir. Annelerden A66’nin Onerisi: “Egitimin-
den memnunuz. Cocuklarimiz arada nefes almak igin ¢ikabilseler, spor yap-
salar. Kolaylik saglansa...” seklindedir.

Saghk ve Terapi Hizmetleri ile Tlgili Oneriler

Bazi ebeveynlerin, salgin siirecinde risk grubunda olan ¢ocuklar i¢in
cogunlukla dile getirdikleri onerileri; saglik hizmetlerine ulasmada kolaylik,
tedavi ve terapileriyle ilgili ila¢ ve malzemelerin eve teslim edilmesi yoniin-
dedir. Ayrica bu siiregte gocuklarini digartya ¢ikarmak istemeyen bazi ebe-
veynler hem kendileri hem de g¢ocuklarinin saglik kontrollerinin evde yapil-
masini onermislerdir. Bu goriisleri 6rnekleyen alintilar: A75: “Diizenli kont-
rollerimize gidemiyoruz. Saglik personellerin eve gelip ila¢ yazmalarini isti-
yoruz. Eczaneden bor¢ alip yazamiyoruz. Bu bizim igin sorun.” diyerek ilag
temini ile ilgili sikintilarint dile getirmistir. B39: “Salgin nedeniyle devam
edemeyen cocugum igin materyal ve egzersiz aletlerinin temini...” diyerek te-
rapi icin gerekli arag-gereglerin eve verilmesini dnermistir.

Oneri Bildirmeme

Az sayida ebeveyn Oneride bulunmak istemediklerini ifade etmiglerdir.
Bir anne 6nerilerinin ¢ok dikkate alinmadigini diisiindiigii i¢in 6neride bulun-
madigini belirtmistir. A12: “Hep talep ettik, hi¢bir seyimiz olmadi. O yiizden
onerim yok.” diyerek sitemini bildirmistir.

Tartisma

Kovid-19 salginmin yayilmasini 6nlemek i¢in okullari kapatilmasi ve
yiiz ylize egitime ara verilmesi, bir¢ok iilkede alinan ilk tedbirler arasinda yer
almistir. Boylece OG’li cocuklara sunulan birgok hizmet gibi egitim
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hizmetlerine de ara verilmis ve ¢ocuklar evlerinde ebeveynleriyle bas basa
kalmiglardir. Bu ¢alisma Gaziantep ilinde karantina giinlerini evlerinde 2-20
yas arasindaki OG’li gocuklartyla birlikte gegiren ebeveynlerin ihtiyaglarmi
ve sunulan hizmetler hakkindaki goriislerini belirlemeyi amaglamistir. Calis-
manin katilimeilari, ¢ocuklari igin bir OERM’den destek egitim hizmeti alan
273 ebeveyndir. Merkez yonetimi ebeveynleri desteklemeye yonelik iki tiir
uzaktan egitim uygulamasini 30 Mart 2020 tarihinde uygulamaya baglamistir.
[1ki, merkezde gorevli 6zel egitim dgretmenleri tarafindan dgrencilerin birey-
sel ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanan 6dev ve etkinlikleri, ailelerin evde uy-
gulayabilmesi i¢in telefon gorligmeleri ve mesajlagma uygulamalariyla payla-
simlarina dayalidir. Digeri ise sanal medya aracilifiyla ebeveynlere 6zel egi-
tim alaninda sunulan egitim igerikli paylasimlardir. Veriler, 28/04/2020-
20/05/2020 tarihleri arasinda ebeveynlerin agik uglu dort soruya ¢evrim igi
ortamda verdikleri yanitlardan elde edilmistir. Caligmanin bulgular1 dort tema
altinda betimlenmistir: (1) Ebeveynlerin OERM tarafindan sunulan hizmetler
hakkindaki goriisleri, (2) Ebeveynlerin ihtiya¢ duyduklar meslek elemanlari,
(3) Ebeveynlerin OG’li ¢cocuklari, kendileri ve aileleri ile ilgili ihtiyaclari, (4)
Ebeveynlerin ihtiyaglarnin karsilanmasi yoniindeki dnerileridir. izleyen bé-
liimde her bir tema, alan yazin dogrultusunda tartigilmistir.

Ebeveynlerin OERM Tarafindan Sunulan Hizmetler Hakkindaki
Goriisleri

Ebeveynlerin cogunun, OERM 6gretmenleri tarafindan kisa siirede ha-
yata gecirilen 6dev ve etkinlik uygulamalarini, cocuklarinin egitimi kesintiye
ugramadigi ve 6gretmenlerle iletisimleri kopmadigi i¢in yararli bulduklar: go-
rilmiistiir. Daha az sayida ebeveyn; ¢ocuklarinin dikkatini toplama ve siir-
diirme, odaklanma sorunu, bireysel uyaranlara ve ipuglarina ihtiya¢ duymalar
nedeniyle uzaktan sunulan hizmetlerden yararlanamadiklarini belirtmistir.
Ebeveynlerin ¢ocuklarinin dokuz ayn yetersizlik tiiriine sahip olusu ve birey-
sel gereksinimlerinin farklilig1 nedeniyle merkezin sundugu hizmetten tim
cocuklarm yararlanmasini beklemek gercekei olmayacaktir. Kovid 19 salgim
ilanmin ilk giinlerinde Ingiltere’de OG’li gocuklarin ebeveynleriyle yapilan
bir calismada da okul personeli tarafindan sunulan hizmetlerden ebeveynlerin
ticte ikisinin memnun oldugu, digerlerinin ise ¢ocuklarinin bireysel ihtiyaclar
saglik ve terapi agirlikli oldugu i¢in ihtiyaglarmi karsilamadigi ve yararl bul-
madig1 goriilmiistlir (Toseeb ve ark., 2020). Uzaktan egitim uygulamalarinin
OG’li gocuklarim yetersizlik tiirleri ve diizeylerinin farkli olmasi nedeniyle de-
gisen ve c¢esitlenen ihtiyaglarini esit derecede karsilamast miimkiin
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goriinmemektedir (Kayhan ve Ozaydin, 2017). Erken dénemde gelisimsel ye-
tersizlikleri, gerilikleri olan ve gelisimleri risk altinda olan ¢ocuklarin ve aile-
lerinin de ihtiyaglarinin ¢ok degisken oldugu bilinmektedir. Bu durumda Gu-
ralnick (2011), erken miidahale programlar1 hazirlamanin en zor yanini, ¢o-
cuklarin farkl yetersizliklerinden ve ebeveynlerin farkli ihtiyaglarindan do-
lay1 genis bir ihtiyaglar yelpazesine sahip oluslar1 olarak agiklamistir.

Bu calismada merkez yonetim tarafindan baglatilan uygulamayla 6gret-
menlerin kisa siirede ebeveynlerle iletisime gegip ¢evrim i¢i egitimleri gay-
retle siirdiirdiikleri goriilmiistiir. Ancak okullarin kapatilmasim takip eden
giinlerde baz1 6zel egitim 6gretmeninin 6grencilerinin okul ortamindan uzak
kalmamalar1 adina telefon veya mesaj yoluyla ebeveynleri araciligiyla 6gren-
cilerine giinliikk 6devler vererek egitimde siirekliligi sagladiklar1 goriilmistiir
(Cakin ve Akyavuz, 2020; Karahan ve ark., 2020). Kovid 19 salgini bu fedakar
ogretmenlerin mesleklerini siirdiirmelerini engelleyememistir.

Kovid-19 salgininin uzaktan ¢evrim i¢i sistemlerin kullanimim yaygin-
lagtirdig1 goriilmiistiir (Cluver ve ark., 2020; Narzisi, 2020; UNICEF, 2020;
WHO, 2020; Yarimkaya ve Esentiirk, 2020). EBA uzaktan egitim sistemi tipik
gelisen 6grenciler i¢in hizlica hayata gecirilen nitelikli bir uygulama olsa da,
bu ¢alismada OG’li 8grencilerin ebeveynleri EBA’dan yararlanamadiklarimi
dile getirmislerdir. Bu durum TV {izerinden gerceklestirilen egitim uygulama-
larinin tek yonlii bilgi aktarimina dayali olusu nedeniyle OG’li égrencilerin
ihtiyaglarint karsilamadigini disiindiirmektedir. EBA’da bulunan igerik ve
uygulamalarm nicelik ve niteliginin OG’li dgrenciler igin yeterli olmadigini
bildiren arastirma bulgular da vardir (Can, 2020; Yilmaz ve ark., 2020). Ay-
rica teknoloji araglarmna diiskiin olan OG’li baz1 &grencilerin TV iizerinden
EBA’y1 ebeveyn kontroliinde izlemelerini de gerektirmektedir (Can, 2020;
Karahan ve ark., 2020). Ulkemiz “sosyal medya”yla tanisali ok uzun zaman
olmasa da galigmaya katilan ebeveynlerin karantina giinlerinde dijital yetkin-
liklerinin olustugu ve sosyal medya (Instagram-youtube-twitter) uygulamala-
i1 siklikla takip ettikleri goriilmiistiir.

Ebeveynlerin Ihtiya¢ Duyduklar1 Meslek Elemanlari

Ebeveynler salgin siirecinde OG’li ¢ocuklariyla ilgili bilgi almak igin
en ¢ok Ozel egitim Ogretmenlerine ihtiya¢ duymuslardir. Ebeveynlerin 6zel
egitim dgretmenleri tarafindan sunulan egitimleri yararh bulduklar1 goriilmiis-
tiir. Benzer arastirmalarda da ebeveynlerin, ¢ocuklarinin gereksinimleri dog-
rultusunda bireysel Oneriler sunduklari i¢in 6zel egitim uzmani veya
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Ogretmenlerine glivendikleri goriilmiistiir (Asbury ve ark., 2020; Toseeb ve
ark., 2020). Bu caligmada 6zel egitim 6gretmenlerinden sonra ebeveynlerin
ihtiya¢ duyduklar1 personelin fizyoterapist, beden egitimi ve spor dgretmeni
hatta berber, bakici ve temizlik gorevlisi olarak cesitlendigi goriilmiistiir.
Arastirmalar OG’li ¢ocuklarin yetersizliklerine veya gelisim diizeylerine gore
farklilasan ihtiyaclar1 nedeniyle ebeveynlerin bir¢cok meslek elemanina ihtiyag
duyabileceklerini gostermistir (Bailey ve ark., 2006; Burton-Smith ve ark.,
2009; Chen ve Simeonsson, 1994). Bu calismada ebeveynlerin fizyoterapist
ve beden egitimi dgretmenlerine ihtiyag duymalari, katilimcilar arasinda en
cok bedensel yetersizligi olan ¢ocuklara sahip ebeveynlerin olusu ile agikla-
nabilir. Aslinda tiim ¢ocuklar, hatta ebeveynler uzun siire evde kaldiklar ve
hareketsiz bir hayat siirdiirdiikleri i¢in spor etkinliklerinin bir¢ok arastirmada
onerildigi goriilmiistiir (Cacioppo ve ark., 2021; Ercan ve ark.., 2020; Yarim-
kaya ve Esentiirk, 2020). Diinya Saghk Orgiitii (2020), OG’li ¢ocuklarin ka-
rantina giinlerinde ruh sagliklarmi ve hayat kalitelerini destekleyecek fiziksel
aktivitelere ve rahatlama tekniklerine ihtiya¢ duyduklarini vurgulamistir (Av-
rupa WHO [EWHOY], 2020).

Ebeveynlerin OG’li Cocuklari, Kendileri ve Aileleri ile Tlgili Thti-
yaclari

Ebeveynlerin ¢cogunlugu en yogun ihtiyaglarimin ¢ocuklarinin egitimi
ve onlarin ihtiyaglarimi karsilama konusunda kendilerinin bilgi edinme ihti-
yaglar1 oldugunu ifade etmislerdir. Egitim ihtiyaglarinin ardindan sosyal ve
psikolojik destek, ¢ocuk bakim destegi, ekonomik destek, saglik ve terapi des-
teklerine ihtiya¢ duyduklar: gériilmiistiir. Arastirmalar, OG’li ¢ocuklara sahip
ebeveynlerin bilgi edinme ihtiyaglarinin kiiresel bir olgu oldugunu gdstermek-
tedir (Bailey ve ark., 2006; Chen ve Simeonsson, 1994).

Bu ¢alismada daha ¢ok annelerin sosyal ve psikolojik destege ihtiyag
duyduklar goriilmiistiir. Tiirkiye’de OG’li ¢ocuklarin birincil sorumlulugu-
nun annelerde oldugu disiiniildiigiinde bu bulgu sasirtict bir sonu¢ degildir
(TUIK, 2010). Annelerin salgin dsneminde artan sorumluluklarinin aksine ak-
raba ve arkadas ¢evresinden uzak kalmalari ve kendilerine ayirdiklar 6zel za-
manin azalmasi nedeniyle kaygilarinin arttigi anlasilmistir. Salginin ilanini iz-
leyen giinlerde yapilan arastirmalarda ebeveynlerin ve OG’li cocuklarmin ruh
sagliklarimin olumsuz etkilendigi belirtilmistir (Asbury ve ark.; 2020; Basaran
ve Aksoy, 2020; Drogomyretska, Fox ve Colbert, 2020; Lee, 2020; Manning,
Billian Matson, Allen ve Soares, 2020; Wigg ve ark., 2020). Salgin nedeniyle
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is kayb1 yasayan ebeveynlerin ekonomik kaygilarmin da ruh sagliklarim
olumsuz etkiledigi goriilmiistiir (Cluver ve ark., 2020; Lee, 2020; Manning,
Billian, Matson, Allen ve Soares, 2020). Wigg ve ark. (2020), OG’li gocukla-
rin okullarin kapali olusu nedeniyle akranlar1 ve gretmenleriyle etkilesimle-
rinin sinirlanmasini kaygilarinin kaynagi olarak belirtmislerdir. OSB olan bi-
reylerin Ebola ve SARS salgininda alinan sosyal izolasyon tedbirleri nede-
niyle ruh saglig1 sorunlan yasadiklari hatta intihar nedeniyle 6liim olasilikla-
rimin toplumun diger bireylerine oranla dokuz kat daha fazla oldugu vurgulan-
mustir (Den Houting, 2020; Jalloh ve ark., 2018). Bu durum OG’li ¢ocuklari
olan ebeveynlere bakim hizmeti karsilig1 verilen mali destek gibi ¢cocuklarin
ve annelerin psiko sosyal refahi adina sosyal ve psikolojik destekler bir an
once uygulamaya konulmalidir.

Bu calismada salgin doneminde herhangi bir ihtiyaglar1 olmadigini be-
lirten ebeveynlerin olusu salginin tiim ailelerinin ruh saglig {izerinde olumsuz
bir etki birakmadigimi gostermistir. Hatta karantina giinlerinin aile iiyelerini
bir araya getirerek olumlu etkilesimlere yol a¢tigini bildiren arastirma bulgu-
larina da rastlanmistir (Asbury ve ark., 2020; Cahapay, 2020; Majoko ve
Dudu, 2020; Toseeb ve ark., 2020). Ailelerin sosyal ve ekonomik desteklere
sahip oluslarinin yetersizligi olan ¢ocuklara sahip olsalar da risklerle daha ko-
lay bas edebildiklerini gostermistir (Guralnick, 2011).

Caligmanin ayirt edici bir bulgusu, annelerin gocuk bakim destegine ih-
tiya¢ duyduklarmi dile getirmeleridir. Okul ve giindiiz bakim merkezleri ka-
pali oldugu gibi aile yakinlarindan veya komsularindan destek alamayan ve
caligmak zorunda olan annelerin ¢ocuklarinin giinliik ve saatlik bakimi konu-
sunda yardimci bir kisiye ihtiyaclar1 oldugu anlasilmaktadir. Ayrica, OSB
olan cocuklarin ebeveynlerinin saglik hizmetlerine ve evde bakim destegine
ihtiya¢ duymalarinin birgok aragtirmanin bulgular arasinda yer alis1 evrensel
bir ihtiya¢ oldugunu gdstermektedir (Burton-Smith ve ark., 2009; Colizzi ve
ark., 2020; Ozaydin, 2020b; Yildirim ve Hacifazlioglu, 2019).

Anneler ekonomik gereksinimlerinin ¢ocuklarinin egitimi ile ilgili ol-
dugunu belirtirken babalar gida ve ¢ocuklarinin temel ihtiyaglari i¢in oldu-
gunu belirtmislerdir. Bu durum, iilkemizde OG’li ¢ocuklarm sorumlulugunun
cogunlukla annelerde oldugu, evin ve ¢ocuklarin ihtiyaglarini karsilamak i¢in
maddi kazang saglama gorevinin de babalarda oldugunu gosteren arastirma
bulgulartyla ortiismektedir (Demirbilek, 2013; Goren, 2015; Turan-Gilirhopur
ve Isler-Dalgic, 2017; TUIK, 2010).
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Ebeveynlerin ihtiyaglarlnm Karsilanmasi Yoniindeki Onerileri

Ebeveynlerin ihtiyaclarmin karsilanmasina yonelik onerileri; egitim,
sosyal ve psikolojik destek, okullar, saglik ve terapi hizmetleri ve iyi dilekler
olarak gruplandirilmigtir. Ebeveynlerin egitim siireci ile ilgili onerileri; cevrim
ici ders sayisi ve siliresinin artirilmasi, 6zel egitim 6gretmenleriyle yiiz yiize
egitimin baglamasi, EBA’ya erisim i¢in ailelere internet destegi saglanmasi ve
EBA’nin igeriginin OG’li ¢ocuklar i¢in daha erisilebilir ve kapsamli diizen-
lenmesi olarak siralanmistir. Ebeveynlerin Onerilerinin ¢ogunlukla ¢ocukla-
rina yonelik hizmetlerin iyilestirilmesi yoniinde oldugu goriilmiistiir. Diger
arastirma bulgular da ebeveynlerin salginin bir an 6nce sona ermesini ve ¢o-
cuklarinin yiiz ylize egitime tekrar baslamasini beklediklerini géstermektedir
(Asbury ve ark., 2020; Toseeb ve ark., 2020). Ebeveynlerin, ¢ocuklarinin egi-
timlerinde aktif rol almak i¢in uygulamali egitimlere ihtiyaglar1 olduklar bi-
linmektedir (Yazic1 ve Durmusoglu, 2017). OG’li ¢ocuklarin egitim siiregle-
rinde ebeveynleri egitici aktdrler haline getirmek, ¢ocuklarin hayatlarindaki
risklerin azalmasini saglarken 6grenme siireclerini de destekleyecektir (Bailey
ve ark., 2006; Guralnick, 2011).

Ebeveynlerin salgin siirecinde ortaya ¢ikan tele-saglik hizmetlerinden
kendilerinin ve gocuklarinin ruh ve beden sagligi i¢in de faydalanmay1 bekle-
dikleri goriilmiistiir. Kovid-19 salgimi ¢evrim i¢i kanallarin egitim alaninda
aktif kullanilmasim sagladig1 gibi tele-saglik hizmetlerinin yayginlasmasinm
da hizlandirmistir (Di Carlo ve ark., 2020; Kerem-Giinel, 2020). Bu ¢alismada
ebeveynler kendileri ve ¢cocuklari i¢in agik alanlara ve spor merkezlerine ihti-
yag duyduklarm belirtmislerdir. Ozellikle OSB’li ¢ocuklarin ebeveynleri ta-
rafindan da bu tiir merkezlere ve alanlara ihtiya¢ duyuldugu goriilmiistiir
(Ozaydin ve Usak, 2014). Ozetle, OG’li gocuklara sahip ebeveynler Kovid-19
ile birlikte aligilmadik bu yeni siirece adapte olmakta zorlanmistir. Bunun yani
sira ebeveynlerin gereksinimlerinin salgin dncesine gore ¢ok degismedigi de
gOrilmiustiir.

Sonug

Karantina giinleri ebeveynlerin ¢ocuklarmin egitimiyle ilgili sorumlu-
luklarimi artirmistir. Hizla hayata gecirilen uzaktan egitim uygulamalari birgok
OG’li gocugun tek basina izlemesi ve 6grenmesi igin uygun firsatlar sunama-
mistir. Ebeveynler, ¢cocuklarini degisen rutinlere aligtirma, 6grenme ortamla-
rina dahil etme ve ¢ocuklarinin gelisimleri konusunda bilgi edinme ihtiyaci
duymuslardir. Bu bilgileri 6ncelikle 6zel egitim 6gretmenlerinden almay ter-
cih etmisler ve 6gretmenlerin ¢cocuklarinin bireysel ihtiyaglar1 dogrultusunda
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hazirladiklar1 6dev ve etkinlikleri kendileriyle paylagmalarini ve haftada bir

kez iletigim kurmalarin yararli bulmuslardir. Kovid-19 salgini ¢evrim i¢i sis-

temlerin kullanim1 yayginlastirmis ve bu ¢alismadaki ebeveynlerinde siklikla
takip ettigi goriilmiistiir. Ancak EBA uzaktan egitim sisteminin OG’li gocuk-

lar i¢in ¢ok yararli olmadigi anlagilmaktadir. Cocuklarina evde 6gretmen ol-

manin zorlugunu yasayan ebeveynlere ileride olabilecek benzer karantina du-

rumlar i¢in akademik, sosyal ve giinliikk hayat becerileri 6gretimiyle ilgili el
kitapgiklari, videolar ve egitim materyalleri basili ve elektronik kopya olarak
hazirlanmalidir. Ebeveynler ¢ocuklart igin park, yliriiyiis yollar1 ve spor mer-
kezlerinin acik olmasini, sosyal medya uygulamalariyla 6gretmenleri ve ak-
ranlartyla bir araya gelecekleri rutinlerin olusturulmasini, siirprizlerin yapil-
masini, dogum giinii ve oyun etkinlikleri diizenlenmesini 6nermislerdir. Aile-
lere, uzaktan egitime devam edecek ¢ocuklarimin ihtiyaglari i¢in bu siiregte
iistlendikleri bir¢ok rolii yonetebilmeleri i¢in destek egitim programlar1 hazir-
lanmalidir. Ayrica olasi karantina durumlari igin ebeveynlere ve ¢ocuklara yo-
nelik tele-saglik uygulamalariyla sosyal ve psikolojik desteklerin verilmesi
yasal diizenlemelerle giivence altina alimmalidir.
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