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Oz

Bu arastirmanin amaci1 2003-2018 yillar1 arasinda Rehberlik ve Arastirma Merkezle-
rinde (RAM) yiiriitiilen aragtirmalarin tematik olarak incelenmesidir. Bu baglamda
calismaya dahil edilen arastirmalar; (a) 6zel egitim siiregleriyle iliskili olmasi (b) reh-
berlik ve arastirma merkezlerinden katilimcilarin dahil olmasi, (c) web yoluyla uzak-
tan erisime agik olmasi kriterleri géz dniinde bulundurularak se¢ilmistir. Bu kriterleri
karsilayan 16 arastirmaya ulagilmistir. Bu ¢aligmalarin 9’u yiiksek lisans tezi, 7’si ise
makaleden olusmaktadir. Arastirmalar, nitel veri analizi yontemlerinden i¢erik analizi
araciligryla ana tema ve alt temalar altinda toplanmistir. Olusturulan temalardan ha-
reketle, fiziksel sorunlar, 6l¢cme ve degerlendirme araglarmin kullanimi, paydaslarla
is birligi, aile katilimi, RAM’larin genel isleyisi ve tani, degerlendirme, yonlendirme,
yerlestirme siirecleriyle ilgili sorunlar, RAM’larda materyal eksikligi, degerlendirme
odalarmin kullanish olmamast, binalarin yetersizlik tiirlerine gore dizayn edilmeyisi,
181, 151k, yalitimin uygun olmayisi gibi birgok fiziksel sorun goriilmektedir. Sonug ola-
rak RAM’larda isleyisi olumsuz etkileyen pek ¢ok sorun bulundugu ve isleyisin so-
runsuz gergeklestirilebilmesi i¢in  Onemli iyilestirmelere gereksinim oldugu
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diistiniilmektedir. )
Anahtar Kelimeler: Rehberlik ve arastirma merkezi; Ozel egitim; Tani; Degerlen-
dirme; Yonlendirme; Yerlestirme.

Reviewing Studies at

Guidance and Research Center

Abstract

The objective of this research is to thematically examine the studies
conducted at Guidance and Research Centers (RAM) between 2003-
2018. In this regard, the studies are included in this research by fol-
lowing the criteria whether a) it is related to special education process,
b) it encompasses participants from the guidance and research centers,
and c) it has an option for remote access via web. A total of 16 studies
were found meeting the criteria stated above. 9 out of 16 studies are
master’s thesis and 7 of them are articles. The studies were clustered
into main theme and sub-themes with the help of content analysis which
is a qualitative data analysis. In line with the clustered themes, it beco-
mes obvious that there are a number of physical problems including
problems regarding the use of assessment and evaluation instruments,
collaboration with stakeholders, family involvement, general functio-
ning of RAMs and identification, evaluation, guidance, settlement pro-
cess as well as physical problems such as a lack of material in RAMs,
impractical evaluation rooms of RAMs, buildings not designed in ac-
cordance with failure types, and inappropriateness of temperature, light
and isolation. As a consequence, it becomes clear that there are a num-
ber of problems affecting general functioning of RAMs negatively, and
improvements are needed to provide smooth functioning in RAMs.
Keywords: Guidance and research center; Special education; Diag-
nose; Assesment; Guidance; Placement.

Extended Summary

Purpose

The objective of this research is to thematically examine the studies
conducted at Guidance and Research Centers (RAM) between 2003-2018. It
is thought that this research contributes to filling the gap in the literature by
presenting the problems encountered during education process of disable in-
dividuals in RAMs, solution recommendations to these problems and impro-
vements needed to raise the expectations and quality in a corpus-based.
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Method

The studies focusing on RAMs were categorized into three main themes
which are a) processes, b) problems and c¢) demographic characteristics when
analyzed thematically. There are also 15 sub-themes under three main themes.
When analyzed in thematical terms, it was observed that the studies focus on
processes in RAMs, the problems regarding this process, and the impact of
demographic characteristics of RAM staff on the functioning. Under the
theme “RAM processes”, a total of six sub-themes such as screening, sending,
identification, settlement, evaluation, and monitoring were constituted. When
the studies conducted on screening process were analyzed, it revealed that
screening was made twice a year (Kamen-Akkoyun, 2007) and it also became
clear that screening was not sufficient and widespread (Avcioglu, 2012). It is
stated that the reports prepared by schools encompassing students’ informa-
tion and observations within the scope of sending process are submitted to
RAMs. It is further stated that opinions are mostly received from families, and
rarely from students in the identification process. Disability type and medical
diagnosis, parent’s opinion, expert’s opinion, opinion of educational institu-
tion in which the students receive education, and the region of residence of the
students are respectively taken into account in the settlement process. When
the evaluation process is investigated, it is found that there are studies focusing
on special education fields and processes, and also on the students having
brain disabilities or developmental disabilities. There are also studies focusing
solely on mathematics.

Under the theme “demographic characteristics”, there are three sub-the-
mes as managers, teachers and families. The impact of demographic charac-
teristics of these stakeholders on RAM processes was scrutinized. In the stu-
dies conducted with RAM managers, no significant difference was found re-
garding their gender, working positions, seniority, undergraduate programs
they graduate, whether they work as a proxy or a principal or they receive in-
service training or not, their age, and their educational background (graduate)
(Aydin, 2009; Tiryakioglu, 2009). Similar results were also obtained from the
teachers working in RAMs. Likewise, no significant difference was found re-
garding the teachers’ gender, working positions, branches, educational backg-
round (graduate), seniority and age.

Under the “problems” theme, which is included in the last finding
group, a total of seven sub-themes were constituted as families, RAM staff,
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budget, collaboration, forms/tests, the institution’s functioning and physical
conditions. It is indicated that families have a limited right to speak about
identification, evaluation, and settlement process (Ozak, Vural and Avcioglu,
2008). It is also indicated that a qualified staff is limited in numbers in RAMs
(Ekim, 2015; Giiven ve Balat, 2006; Kamen-Akkoyun, 2007; Tiryakioglu,
2009; Yurtsever, 2013) and they do not receive training regarding the tests to
be applied in the evaluation process (Bérkan, Oztemur, Y1lmaz, Cetintas, Giil-
can and Ozcan 2017; Yurtsever, 2013).

When the problems related to the sub-theme “budget” are examined, it
is seen that the primary need is a vehicle requested to be put at the disposal of
RAM in order to be able to carry out evaluation and monitoring process (Ka-
men-Akkoyun, 2007; Yilmaz, 2016). It is also found that there is no collabo-
ration between hospitals and RAM.

Results, Discussion and Conclusion

When the studies conducted on special education are examined in terms
of its participants, it becomes clear that almost all of them (13) were carried
out with teachers. Most of these participants are composed of special educa-
tion teachers, and rest of them are advisory teachers. When the studies are
examined in line with their objectives, physical problems as well as problems
related to the use of assessment and evaluation instruments, collaboration with
stakeholders, family involvement, general functioning of RAMs and identifi-
cation, evaluation, guidance and settlement processes have been revealed.
Apart from these objectives, there are limited studies focusing on harmoniza-
tion activities of RAMs, and duties and responsibilities of BEP (Individualized
Education Program). When the methods applied in the studies are examined,
it is found that all studies used descriptive methods. It is further observed that
qualitative and quantitative methods were preferred equally. When the studies
are examined in terms of their findings, it can be stated that there are a variety
of physical problems such as a lack of materials in RAMs, impractical evalu-
ation rooms, buildings not designed in accordance with failure types, and
inappropriateness of temperature, light and isolation. The problems need to be
solved so that RAMs could fulfill the activities of screening, educational iden-
tification, monitoring, evaluation and settlement given by Guidance Service
Regulation (2017). In this regard, it might be suggested that active participa-
tion of stakeholders and in-service training organized for RAM staff in line
with their needs could be provided by improving physical conditions of
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RAMs, correcting the staff’s deficiencies, providing assessment and evalua-
tion instruments with current validity and credibility, and developing collabo-
ration between stakeholders. In a nutshell, there are a variety of studies con-
ducted on RAMs, which play a crucial role in special education process in our
country. Even though the number of studies is limited, they generally point
out similar problems. Thus, these findings indicate that there is a need for new
studies that will help to solve the problems and to correct the deficiencies, aim
to directly intervene in the system and include practice in it. Although this
research puts forward important data regarding the studies conducted on spe-
cial education in RAMs, it has some limitations. The selected studies focus on
special education in RAMs and include RAM staff as participants. Examina-
tion measurements determined for revision of the studies might lead to depar-
ture from objectivity, and they mostly inform the reader regarding the study
in general terms (Kavale, 2001). Thus, limited dataflow is provided in line
with examination measurements in this study.
Giris

Ozel egitim gereksinimi olan bireylerin egitimlerine baslayip siirdiire-
bilmeleri i¢in yasa ve yonetmeliklerle belirlenmis siireclerden gegmeleri ge-
rekmektedir (Ceyhan, Akdogan ve Bozkurt, 2013). Bu slirecler tarama, gon-
derme, tanilama, siiflama, degerlendirme, yonlendirme, yerlestirme ve iz-
leme seklinde siralanmaktadir (Cuhadar, 2014; Giirsel, 2013). Milli Egitim
Bakanligi, Ozel Egitim Hizmetleri Y6netmeligi'nde belirlenen unsurlari ha-
yata ge¢irme ve ylrlitme kurumlar1 arasinda RAM’lar da yer almaktadir (Gii-
ven ve Balat, 2006). RAM’lar bu siirecte tarama, egitsel tanilama, izleme, de-
gerlendirme ve yerlestirme adimlarinda aktif rol oynamaktadir (Rehberlik
Hizmetleri Yonetmeligi, 2017). Dolayisiyla RAM’1n isleyisinin taramadan,
izlemeye tiim siiregleri dogrudan ya da dolayli olarak etkileyebilecegi diisii-
niilebilir. Sayilar az olsa da alanyazinda, RAM’lardaki tani, degerlendirme,
yonlendirme, yerlestirme, izleme gibi siire¢ odakli ya da stres, caligma yagsami
kalitesi, 6z yeterlilik, tutum, kuruma baglilik, yonetim stilleri gibi idareci veya
personel odakli galigmalar bulunmaktadir (Aslan ve Bal, 2014; Avcioglu,
2012; Giirbiiz, 2012; Karakdse ve Bozgeyikli, 2012; Ozgdzgii, 2011; Yanik
ve Giirgiir, 2017). Ancak alanyazin incelendiginde RAM’lara iligkin derleme
caligmasina rastlanmamaktadir. RAM’larda 6zel gereksinimli bireylerin egi-
timine yonelik yiiriitiilen siire¢lerde yasanan sorunlari, bu sorunlara yonelik
¢cOzlim Onerileri, beklentileri ve niteligi arttirmak adina yapilmasi beklenen
iyilestirme c¢alismalarinmi biitiinciil bir bakis agisiyla sunmanin alanyazindaki
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bu boslugu giderecegi diisiiniilmektedir.

Yontem

Arastirma Modeli

Arastirmada 2003-2018 yillar1 arasinda RAM’larda egitim bilimleri
alaninda yapilmis ¢aligmalar tematik olarak derlenmistir. Belli bir alanda ger-
ceklestirilen aragtirmalarin konu kronoloji gibi ¢esitli baglamlarda incelendigi
bir arastirma tiirii olan derleme arastirmalart okuyucuya ilgili alanda bilgi
verme, giiclii ve zay1f yonlerini ortaya koyma islevinin yan1 sira yeni arastir-
malara da zemin hazirlamaktadir. (Creswell, 2013; Herdman, 2006).

Veri Toplama Araglar

Bu arastirmada RAM’larda yiiriitiilen calismalara Yiiksek Ogretim Ku-
rumu (YOK) Ulusal Tez Merkezi, Google Scholar, EBSCO-Host, Web of Sci-
ence, Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM) veri tabanlar1 kul-
lanilmigtir. Veri tabanlarinda Tiirkge olarak “rehberlik”, “arastirma merkezi”,
“egitsel tam1”, “degerlendirme”, “egitsel degerlendirme” ve “izleme” kelime-
leri birlikte ya da tekil, Tiirkce ve Ingilizce olarak aratilarak konuya iligkin

gercgeklestirilen ¢aligmalara ulagilmistir,

Veri Toplanmasi ve Analizi

Yapilan tarama sonucunda 24 ¢alismaya ulasiimstir. Olgiit drnekleme
kullanilarak gerceklestirilen galismalarin; (a) dogrudan rehberlik ve arastirma
merkezleriyle iligkili olmasi, (b) web yoluyla uzaktan erisime acik olmasi kri-
terleri kullanilmig, bu dlgiitleri karsilayan 16 galigma aragtirmada yer almistir.
Dort ¢calisma dogrudan RAM calisanlartyla veri toplamamasi, farkli bir ¢alis-
madaki verileri gliclendirmek igin RAM personelinden bilgi alinmasi ve her-
hangi bir katilimc1 olmaksizin sadece eski tarihte RAM’a gelen bagvurular
incelemesi nedenleriyle arasgtirmaya dahil edilmemistir. Arastirmaya dahil
edilen 16 caligmanin 9’u yiiksek lisans tezi iken 7’si makale olarak yayinlan-
mistir. Yayinlanan aragtirmalar nitel veri analizi yontemlerinden icerik analizi
kullanilarak ele aldiklar1 konulara gére ana temalara ve alt temalara ayrilmisti.
Aragtirmaci tiim ¢aligmalart detayl sekilde okuyarak konulara gore kodlama
yapmistir. Akabinde benzer kodlar bir araya getirerek ana ve alt temalara
ulagmistir. Nitel aragtirma yontemlerinde uzman bir 6gretim {iyesi ise hem
kodlama siirecinde hem de tema olusturma siirecinde goriislerini sunmustur.
Siire¢ sonunda ortaya ¢ikan tema ve alt temalar1 gosteren Tablo 1°de verilmis-
tir.



Kalem Egitim ve insan Bilimleri Dergisi 2021, 11(2), 513-533 519

Tablo 1. Tema ve Alt Temalar

Temalar Alt Temalar

Tema 1: RAM Siirecleri Tarama
Gonderme
Tanilama
Yerlestirme
Degerlendirme Siireci

Tema 2: Demografik Ozellikler Idareciler
Ogretmenler
Aileler

Tema 3: Sorunlar Aileler
RAM Personeli
Biitce
Is birligi
Formlar/Testler
Kurum Isleyisi
Fiziki Sartlar

Bulgular
Analizler sonucu aragtirmaya dahil edilen 16 ¢aligma arastirma yontem-
lerine gore siiflandirilmistir. Nicel, nitel ve karma yontemle yiiriitiilen aras-
tirmalar amag, katilimcilar ve 6zet bulgulart Tablo 2, Tablo 3 ve Tablo 4’te
Ozetlenmisgtir.

Analizler sonras1 RAM’larda 6zel egitimle iliskili yedi nicel ¢calismaya
ulasilmaktadir. Nicel ¢aligmalarin 2006-2013 yillar1 arasinda gerceklestigi go-
rilmektedir. Caligmalarin {igii yiiksek lisans tez ¢aligmasi, dordii ise makale-
dir. Bu ¢alismalar incelendiginde iki ¢alismanin RAM yoneticileriyle yiirtitiil-
diigii, iki caligmanin yonetici olmayan RAM caliganlanyla yapildig, bir ¢a-
lismanin yonetici ve ¢aliganlarla birlikte yapildigy, iki ¢alismaya ise okullarda
gbrev yapan Ogretmenlere ek olarak RAM calisanlarinin katildigi goriilmek-
tedir. Dolayistyla aragtirmacilarin RAM yoneticileri ya da galiganlarina iligkin
bir secicilik gostermedigi ifade edilebilir. RAM’larda yiiriitiilen tiim nicel ¢a-
lismalarda betimsel analizlerin kullanildig1 goriilmektedir. Calismalarin dor-
diinde 6lgek tigiinde anket kullanilmistir.

Arastirmalarin yogunlastigi konular incelendiginde ise tani, degerlen-
dirme, yonlendirme, yerlestirme, izleme siireglerinde yasanan sorunlar, BEP e
yonelik tutumlar ve karsilasilan zorluklar, kaynastirma siirecine iligkin goriis-
ler ve yasanilan zorluklar, 6zel egitim boliimiiniin sorunlar1 ¢evresinde toplan-
dig1 gortilmektedir.
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Tablo 2. Arastirmaya Dahil Olan Nicel Arastirmalara Iliskin Ozellikler

Kaynak Arastirmanin Amaci Yontem Katihmailar ve Ozellikleri Ozet
Giiven ve Balat, Ozel egitim gereksinimi olan ¢ocuklarin  Nicel arastirma Istanbul’da gérev yapan 138 RAM
(2006) kaynastirildigr ilkogretim okullarinda go-  (Makale) rehber 6gretmen ve 79 RAM  menl
rev yapan rehber 6gretmenler ile RAM ¢a- personeli mem¢
lisanlarinin kaynastirma siirecine iligkin kayn:
goriislerinin alinmasi. mekt:
Tiryakioglu, RAM Ozel Egitim Hizmetleri Bé- Nicel arastirma Ulke genelinde gérev yapan ~RAM
(2009) limii’niin sorunlarinin ve bu sorunlarla  (Yiksek Lisans Tezi) 110 RAM miidiirii siyet,
iligkili degiskenlerin belirlenmesi. dirme
arasir
Aydn, RAM yonetici ve 6gretmenlerinin kaynas-  Nicel arastirma Istanbul ilindeki RAM’larda  Cinsi
(2009) tirma egitimine yonelik tutumlarinin de-  (Yiiksek Lisans tezi)  gorev yapan toplam 208  Ogren
gerlendirilmesi. RAM personeli ve yonetici olmas
netici
mami
Yurtsever, Egitsel tanilama ve degerlendirme siire-  Nicel aragtirma Istanbul ilinde gorev yapan Kurus
(2013) cinde gorev alan RAM personelinin kargi-  (Yiiksek Lisans Tezi) 145 RAM personeli dan 6
lagt1g1 sorunlarin belirlenmesi. dirme
aile k
mustt
Avcioglu, RAM miidiirlerinin; tanilama, yerlestirme,  Nicel aragtirma 116 RAM miidiirii Lisan
(2012) izleme, BEP gelistirme ve kaynastirma (Makale) mazk
uygulamasinda karsilagilan sorunlara ilig- uygul
kin goriislerinin belirlenmesi. lestir
bep o
Tike-Bafra ve Ilkogretim okulu 6gretmenlerinin, okul — Nicel arastirma 42 RAM personeli, 159 6g- BEP’
Kargin, (2009) psikologlarinin ve RAM personelinin bi-  (Makale) retmen (ilkokul ogretmeni, menl
reysellestirilmis bir egitim programi sii- okul psikologu, 6zel egitim RAM
reci gelistirme konusundaki tutumlarini ve Ggretmenti) hiptir
bu siiregte karsilasilan zorluklari gesitli
degiskenlere gore analiz edilmesi
Giirbiiz ve Boz- RAM’larda galisan rehber 6gretmenlerin, ~ Nicel aragtirma 35 ildeki RAM’larda gérev Cinsi
geyikli, (2014) 6zel egitimde rehberlik ve psikolojik da- (Makale) yapan 254 rehber 6gretmen 6z ye
nigmaya yonelik 6z yeterlik algilar gesitli gelli |
degiskenlere gore incelenmesi. anlan

RAM: Rehberlik ve Arastirma Merkezi, BEP: Bireysellestirilmis Egitim Programi
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Tablo 3. Arastirmaya Dahil Olan Nitel Arastirmalara iliskin Ozellikler

Kaynak Arastirmanin Amaci Yontem Katihmecilar ve Ozellikler
Ozak, RAM miidiirlerinin génderme, tanilama, yerles- Nitel aras- 2005 yilinda Mersin hizme
Vural ve tirme, izleme ve degerlendirmeye yonelik goriisleri tirma egitim kursuna katilan 6 R
Avcioglu, (2008)  ve onerilerinin belirlemesi. (Makale) mudiirii
Marakli, RAM’da gérev yapan 6zel egitim 6gretmenlerinin Nitel aras- Ankara ilindeki 5 farkli
(2016) egitsel degerlendirme ve yerlestirmeye baglh olarak tirma RAM’da gorev yapan 20 &
kullanilan modiil programlarmm uygulanmasi hak- (Yiksek egitim dgretmeni
kindaki goriislerinin incelenmesi. Lisans Tezi)
Cakmak, Ogrenme giigliigii olan bireylerin fark edilme ve Nitel aras- Eskisehir ilinde gorev yap:s
(2017) egitsel tanilama siireglerine iliskin RAM personelle-  tirma 12 RAM personeli
rinin goriis ve Onerilerinin belirlenmesi. (Yiiksek
Lisans Tezi)
Tiirkkal, RAM personelinin, siniflarinda kaynastirma 6gren- Nitel aras- 7 RAM personeli, RAM’a
(2018) cisi bulunan ilkokul smif 6gretmenlerinin ve mate- tirma renci yonlendiren 7 6gretn
matik becerilerinde yetersizlik yasadigi i¢in kaynas-  (Yiiksek ve matematige yonelik
tirma egitimi alan 6grencilerin velilerinin, Lisans Tezi) RAM’dan hizmet alan 7 ve

RAM’daki egitsel degerlendirme ve tanilama siireg-
lerine iliskin goriislerinin belirlenmesi.

Yanik, Isitme kayb1 olan &grencilerin kaynastirma uygula- Nitel 14 RAM personeli ve 6 et
Giirgiir, malarma yonlendirilmesinde RAM prosediirlerinin arastirma veyn
(2017) incelenmesi. (Makale)
Yilmaz, Isitme kayipli gocuklarin RAM’larda tani, degerlen- Nitel Eskisehir ilindeki RAM’Ic
(2016) dirme ve izleme siireglerinin incelenmesi. aragtirma calisan 13 6gretmen
(Yiksek
Lisans Tezi)
Borkan vd., Tiirkiye’deki RAM’da ¢alisan psikolojik danigman- Nitel RAM’da ¢alisan 20 rehbe
(2017) larmn test uygulamalarina yonelik deneyimlerinin arastirma retmen
kesfedilmesi ve elde edilen bulgularin Uluslararas: (Makale)

Test Komisyonu’nun (ITC) kilavuzu gergevesinde
ortaya konulmast
RAM: Rehberlik ve Arastirma Merkezi
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Tablo 4. Arastirmaya Dahil Olan Karma Y&ntem Arastirmalara iliskin Ozel-

likler
Kaynak Arastirmanin Amact  Yontem Katihmcilar ve Ozet Bulgu
Ozellikleri
Ekim, RAM’larin  psikolojik ~ Karma yon-  [zmir ilinde RAM’larin fiziksel ozel-
(2015) danigmanlik ve rehber-  tem arastir- Nitel adim i¢in;  liklerinin, sayisinmn, biit-
lik boliimlerinin sun-  masi RAM’da ¢alisan  ¢esinin, konumunun ve
dugu hizmetlerin ince-  (Yiiksek 5 rehber ogret- RAM ile ilgili yonetme-
lenmesi. Lisans men, okulda ¢ali-  liklerin yetersiz olmasi
Tezi) san 10 rehber 6g- nedeniyle siireci olumsuz
retmen etkiledigi oldugu ortaya
Nicel adim i¢in;  konmustur.
RAM’da ¢alisan
16 rehber ogret-
men
Kamen- Bati Karadeniz Bolge-  Nitel Bati Karadeniz RAM calisanlarinin kay-
Akkoyun, sinde bulunan + Bolgesindeki 7 il nastirmaya iliskin bilgile-
(2007) RAM’larda gérev yap-  Nicel ve 1 ilce  rinin yeterli oldugu ancak
makta olan personelin  aragtirma RAM’da gorev  uygulamaya iliskin so-
kaynastirma egitimine  (Yiksek yapan 13 yone- runlarin oldugu goriil-
iliskin goriislerinin be-  Lisans tici ve 22 rehber  mektedir.
lirlenmesi Tezi) Ogretmen

Alanyazin incelendiginde RAM’larda 6zel egitime iliskin yedi nitel ¢a-
lismaya ulasilmistir. Calismalarin 2008-2018 yillar1 arasinda yapildigr goriil-
mektedir. Nitel caligmalara iligkin dikkat ¢ekici bulgu ise alt1 aragtirmanin
2016 yil1 ve sonrasinda yapilmis olmasidir. Arastirmalarin dordil yiiksek li-
sans tezi, licli ise makaledir.

Katilimcilar incelendiginde bir ¢alismanin yoneticilerle, ii¢ ¢calismanin
0zel egitim 6gretmenleriyle, bir ¢aligmanin psikolojik danismanlarla, iki ca-
lismanin ise hem 6gretmenler hem de velilerin katilimyla yiirtitiildiigi goriil-
mektedir. Kisaca nitel ¢alismalar agirlikli olarak 6gretmenlerin katilimiyla
gerceklesmistir.

Nitel ¢aligmalar konularina gore incelendiginde fark etme, gonderme,
tan1, degerlendirme, yerlestirme, izleme siireclerine iligkin goriislerin belirlen-
mesi, degerlendirmelerde kullanilan modiil programlarinin igerigi, kaynas-
tirma uygulamalarina yonlendirme prosediirleri, RAM’lardaki test uygulama-
larina yonelik deneyimlerin kesfedilmesi seklinde amaglarla karsilagilmakta-
dir.

Alanyazin incelendiginde RAM’larda 6zel egitime iligkin yapilmis bir
karma caligmaya ulagilmistir. Tablo 4’te aktarildigi gibi bir ¢alismada karma
yontem kullanilmamis ancak hem nicel hem nitel yontem kullanilmigtir.
Karma yontem kullanilan arastirmaya RAM’da ve okullarda ¢alisan rehber
Ogretmenler katilimci1 olarak dahil edilmistir. Diger c¢alismada ise rehber
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Ogretmenlere ek olarak yoneticiler de ¢aligmada katilimci olarak yer almistir.

Her iki ¢aligma da yiiksek lisans tezidir. Ek olarak arastirmalarin nicel
adimlarinda anket formlar1 ve 6lgekler kullanilirken nitel adimlarinda goriis-
meler gerceklestirilmistir. Konular bazinda ¢aligmalar incelendiginde psiko-
lojik danismanlik ve rehberlik boliimlerinin sundugu hizmetlerin incelendigi
ve RAM personelinin kaynastirmaya iligskin goriislerinin belirlendigi goriil-
mektedir.

Temalar

RAM'’larla ilgili aragtirmalar tematik olarak analiz edildiginde (a) sii-
recler, (b) sorunlar ve (¢) demografik 6zellikler seklinde {i¢ ana temaya ayril-
mistir. Ug ana tema altinda ise 15 alt temaya ulasilmistir. Temalardan yola
cikarak arastirmalarin RAM’da igleyen siireglere, bu siireclere iliskin yasanan
sorunlara ve RAM c¢alisanlarinin demografik 6zelliklerinin isleyise etkisine
odaklandig1 goriilmektedir.

RAM Siirecleri
RAM siiregleri temasi kapsaminda tarama, génderme, tanilama, yerles-
tirme, degerlendirme ve izleme olarak alt1 alt temaya ulagilmistir.

Tarama siirecine iligkin arastirmalar incelendiginde tarama ¢aligmalari-
nin yilda iki defa yapildig1 (Kamen-Akkoyun, 2007) ve aksi yonde bir bulgu
olarak taramalarin yetersiz oldugu ve yaygin olmadigi (Avcioglu, 2012) bul-
gularina ulagilmistir. Bu siirece yonelik ayn1 kurum calisanlarinin 52.7’sine
gore tarama calisalarinin yapildigi, %32.7’sine gore ise yapilmadigi (Tiryaki-
oglu, 2009) seklinde bulgu dahi goriilmektedir. Ek olarak Cakmak
(2017)’deki arastirmasinda 6grenme giicliigii olan bireylere yonelik tarama
araclarmin gelistirilmesi gerektigini aktarmistir. Yurtsever (2013) ise tarama
faaliyetini RAM’larn istenildigi 6l¢iide gergeklestirmedigini aktarmigtir.

Gonderme siireci kapsaminda okullar tarafindan hazirlanan 6grenci
bilgi ve gdzlemlerini igeren raporlarin RAM’a gonderildigi aktarilmaktadir.
Bu raporlarin igeriginde kaba degerlendirmeye ek olarak dgretmenler ve aile-
nin goriisleri bulunmaktadir. Ancak ifade edilen raporlarn igerigi kurumlar
arasinda farklilik gostermektedir (Ozak, Vural ve Avcioglu, 2008). Ayrica
RAM’a gelen bu dosyalarin yiizeysel, eksik ya da yanlis bilgiler icerebildigi,
Ogretmenlerin gonderme dncesi 6gretimsel uyarlamalar yapmadiklar da go-
riilmektedir. Ogretmenlerin génderme siirecine iliskin bilgi eksiklikleri, okul-
RAM iletisiminin yetersiz olmasi1 ise bu sorunlarin Onciisii olarak
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goriilmektedir (Cakmak, 2017; Yurtsever, 2013).

Tanilama siirecinde, daha ¢ok ailelerden goriis alindig1 nadiren ise 6g-
rencilerden goriis alindigr belirtilmistir. Kararin ise 6grenci raporlart igindeki
Ogretmen goriisleri, aile goriisleri ve RAM’da uygulanan standart testlerle ve-
rildigi ifade edilmektedir (Ozak, Vural ve Avcioglu, 2008; Yilmaz, 2016).
Aymni ¢aligmadaki bulgular incelendiginde katilimcilarin %39.1°1 egitsel tam
icin olusturulan ekibin ihtiya¢ duyulan alanlardaki uzmanlardan olustugunu,
%45.5’1 ise olusmadigin1 aktarmistir (Tiryakioglu, 2009). Ek olarak
RAM’daki egitsel tani ile saglik kurulusundaki tibbi taninin uyusmadigi bul-
gusu goriilmektedir (Cakmak, 2017; Yurtsever, 2013). Arastirmalar farkl dil
ya da lehge kullanan bireylerde tanilama siirecinde problemler yasandigini da
gostermektedir (Yurtsever, 2013; Yilmaz, 2016). Son olarak tani sonrasi aile-
lere yeterli bilginin aktarilmadig anlagilmaktadir (Avcioglu, 2012).

Yerlestirme siirecinde sirastyla yetersizlik tiirii ve tibbi tani, veli goriisi,
uzman goriisli, 6grencinin devam ettigi egitim kurumunun goriisii, ikamet et-
tigi bolge dikkate alinmaktadir. Yerlestirme siirecinde, 6zel egitim siniflarinin
ve Ozel alt siniflarda ¢alisan personelin yetersiz oldugu, daha ¢ok kaynastir-
manin tercih edildigi, materyal temini, personel istihdami saglanmas1 gerek-
tigi ifade edilmistir (Ozak, Vural ve Avcioglu 2008; Yilmaz, 2016; Yurtsever,
2013). Arastirma kapsamindaki caligmalarin bir tanesinde katilimcilarin
%47.4inilin kaynastirma sinifina yerlestirme karar1 alinirken siif 6gretme-
ninden goriis alindig1 %34.6’sinin ise herhangi bir goriise bagvurmadan kay-
nastirma simfina yerlestirildigi belirtilmistir. Bu bulguya dayanarak yerlestir-
meye iligkin de RAM calisanlarinin bakis acilarinda farklilik oldugu sdylene-
bilir. Bunun yani sira bir aragtirma bulgusunda destek hizmetlerin saglanma-
dig1 vurgulanmaktadir (Tiryakioglu, 2009). Kaynastirma egitimine iliskin
RAM’da ¢alisan rehber 6gretmen ve idarecilerin bilgisinin ise yeterli oldugu
aktarilmaktadir (Kamen-Akkoyun, 2007). Ancak bu konuda zit bulgular da
alanyazinda yer almaktadir. Okullarda ¢alisan rehber ogretmenler kaynas-
tirma konusunda kendilerini RAM galisanlarina gére daha yetersiz gérmekte-
dir. RAM’lardaki personelin {igte biri, rehber 6gretmenlerin ise yarisi aileleri,
okullardaki 6gretmenleri ve yoneticileri kaynastirma ve BEP konusunda yete-
rince bilgilendiremediklerini diistinmektedir (Giiven ve Balat, 2006).

Degerlendirme siireci incelendiginde 6zel egitim alanlarinin ve siireg-
lerinin tamamima odaklanan caligmalar oldugu gibi zihin yetersizligi olan,
yaygin gelisimsel bozuklugu olan &grencilere ya da sadece matematik alanina
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odaklanan aragtirmalar goriilmektedir. Bu aragtirmalarin bulgular dogrultu-
sunda zihin yetersizligi olan veya yaygin gelisimsel bozuklugu olan &grenci-
lerin egitsel degerlendirmelerinde isbirligi, erkenlik, biitlinliik, yeterlilik, ¢e-
sitlilik ilkeleri istenilen diizeyde gergeklestirilememektedir. Isteklilik ve giz-
lilik ilkeleri ise tam olarak yerine getirilmektedir (Marakli, 2016). Matematik
basarisina iligkin yapilan bir arastirmada ailelerin siiregten memnun kaldiklari
aktarilmaktadir (Tiirkkal, 2018). Degerlendirme sonrasi olusturulan program-
larin siklikla gocuklardaki matematik basarisini arttirdigi goriilmiistiir. Ek ola-
rak ailelerin degerlendirmelerde kullanilan teknik ve araglar hakkinda ya da
cocugun devam edecegi dzel egitim siireci ile ilgili bilgi sahibi olmadig akta-
rilmaktadir. Aileler RAM’lardaki degerlendirme siiresini yeterli bulurken
(Tiirkkal, 2018), RAM c¢alisanlar agisindan degerlendirme siireleri kisa, de-
gerlendirme sayilari ise azdir (Yanik ve Giirgiir, 2017; Yilmaz, 2016). Diger
taraftan degerlendirmelerde bireylerin sosyal ¢evresinin, yasanilan yer ve or-
tamin dikkate alimmadig1 vurgulanmaktadir (Avcioglu, 2012). Benzer sekilde
degerlendirme stillerine odaklanilan bir aragtirmada bazi RAM calisanlan test
puanlarini test sonucu diginda bir bilgi kullanmadan yorumlamistir. Diger ¢a-
lisanlar ise kendi gozlemlerini, hastane raporunu veya aileden toplanan aileyle
ya da bireyle ilgili ekonomik durum, dogum gecmisi gibi bilgileri kullandik-
lar1 tespit edilmistir (Borkan ve ark., 2017).

RAM siiregleri ana temasinin son alt temasi olan izleme siirecine iliskin
tiim c¢aligmalarda benzer bulgulara ulasilmaktadir. Bu bulgu ise izleme calig-
malarinin yetersiz oldugu (Yilmaz, 2016; Yurtsever, 2013) ya da hi¢ yapilma-
dig1 yoniindedir (Giiven ve Balat, 2006; Kamen-Akkoyun. 2007). Dolayisiyla
RAM’1n gorev tanim1 kapsaminda izleme siirecini gerektigi gibi yiirtitmedigi,
bu caligmalarin aileler ve 6gretmenlerin kontroliine birakildig1 goriilmektedir
(Ozak, Vural ve Avcioglu, 2008).

Demografik Ozellikler

Demografik 6zellikler temasi altinda idareciler, 6gretmenler ve aileler
olmak {izere {i¢ alt temaya ulasilmistir. Bu paydaslarin demografik 6zellikle-
rinin RAM siireglerine etkisi incelenmistir.

RAM miidiirleriyle yapilan ¢alismalarda cinsiyete, ¢aligma konumla-
rina, kidemlerine, mezun olunan lisans programina, asil ya da vekil olarak go-
rev yapmalarina, hizmet i¢i egitime alinmalarina, yaslarina, egitim durumla-
rina (lisansiistli) gore anlamh bir fark bulunamamistir (Aydin, 2009; Tiryaki-
oglu, 2009).
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Benzer bulgular RAM’da gorev yapan dgretmenler i¢in de gecerlidir.
Ogretmenlerin, cinsiyete, calisma konumlarina, branslarina, egitim durumla-
rina (lisanstistii), kidemlerine, yaslarina gore anlamli bir fark bulunamamastir.
Ek olarak hizmet i¢i egitim alma, &zel egitim dgrencisiyle ¢alisma, 6zel egitim
dersi alma, ailede 6zel egitim gereksinimi olan birey olma durumlarina gore
de fark anlamli degildir (Aydin, 2009). Ancak zit bulgularin oldugu arastir-
malarda goriilmektedir. Ailede engelli bireyin olma durumuna gore, rehberlik
ve psikolojik danismanlik ile diger boliimlerden mezun olan 6gretmenler ara-
sinda dzel egitim 6z yeterliliginde anlamh fark bulunmustur. Diger bdliimler-
den mezun olup rehber 6gretmenlik yapanlar, PDR mezunu 6gretmenlere gore
daha ytiksek puana sahiptir (Giirbiiz ve Bozgeyikli, 2014). Ayn1 ¢calismada 6z
yeterliligi en yiiksek grup 16-20 y1l mesleki deneyim, sonra 11-15 ve 6z ye-
terlilikleri en diisiik grup 6-10 y1l mesleki deneyimi olan gruptur. Ek olarak
kidemi 1-5 y1l olanlarla 16-20 yil olanlar arasinda ve 6-10 yil ile 16-20 yil
olanlar arasinda 6zel egitimde 6z yeterliliklerine iligkin mesleki deneyimi 16-
20 yil olan grup lehine anlamli fark bulunmustur (Giirbiiz ve Bozgeyikli,
2014). RAM’da calisan 6gretmenlerin okullarda calisanlardan daha az giic-
likkle karsilagtiklar1 da aktarilmaktadir (Tike-Bafra ve Kargin, 2009).

Sorunlar

Son bulgu kiimesi olan sorunlar temasi altinda, aileler, RAM personeli,
biitce, is birligi, formlar/testler, kurum isleyisi ve fiziki sartlar olmak {izere
yedi alt temaya ulagilmistir.

Ailelerin s6z hakkinin tani, degerlendirme ve yerlestirme siireclerinde
kisith oldugu belirtilmektedir (Ozak, Vural ve Avcioglu, 2008). Ancak bircok
aragtirmada bu bulguya zit sekilde ailelerin son karar mercii oldugu ve gocuk-
larina iligkin goriislerinin 6nemli oldugu aktarilmistir (Tiirkkal, 2018; Yilmaz,
2016). Farkl1 bir bakis agis1 olarak ise, ailelerin RAM siireglerine tam katili-
minda problemler oldugu ortaya konmustur (Avcioglu, 2012; Yanik ve Giir-
giir, 2017). Karar merhalesinde aileler ile is birligi yapilmaktadir ancak aileler
cocuklarimin akademik, psiko-sosyal gelisimi, saglik durumu, egitsel tanilama
ve degerlendirme siireci hakkinda yetersiz bilgiye sahiptir (Cakmak, 2017;
Kamen-Akkoyun, 2007; Tiirkkal, 2018; Yurtsever, 2013). Bu eksikligin ise
Ogretmenler tarafindan yiiz yilize ya da evrak araciliiyla bilgilendirmeler yo-
luyla giderilmeye ¢alisildigi ifade edilmektedir (Kamen-Akkoyun, 2007). An-
cak yine aksi yonde goriis olarak ailelerin rapor bitimlerinde ve tani sonrasi
yeterince bilgilendirilmedigi de aktarilmaktadir (Avcioglu, 2012; Tiryakioglu,
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2009). Arastirmalarda goriilen son sorun ise 6zel rehabilitasyon merkezlerin-
den faydalanmak iizere maddi destek almak isteyen engelli bireylerin aileleri-
nin, testi alan bireyi testten diisiik puan almasi igin yonlendirmesidir (Borkan
ve ark., 2017; Yilmaz, 2016).

RAM'’larda yeterli uzman personelin olmadig1 (Giliven ve Balat, 2006;
Ekim, 2015; Kamen-Akkoyun, 2007; Tiryakioglu, 2009; Yurtsever, 2013) ve
degerlendirme siirecinde uyguladiklarn testler hakkinda egitim almadiklar be-
lirtilmektedir (Borkan ve ark., 2017; Yurtsever, 2013). Ancak personel sayi-
sin1 dengelemek i¢in sertifika ya da kurslarla farkli boliimlerden 6zel egitime
gecisin tartisilmast gerektigi vurgulanmistir. Ayrica galigsan personelin sartla-
rinin iyilestirilmesi gerektigi, RAM calisanlar1 ve rehber 6gretmenlere 6zel
egitim alanina iligkin akademik destek saglanmasi, iiniversitelerde boliimlerin
sayisinin arttirtlarak 6grenci sayisinin da arttirilmasi gerektigi ifade edilmistir
(Giiven ve Balat; 2006; Ozak, Vural ve Avcioglu, 2008). Ek olarak resmi ya-
zigma, arsivleme gibi islerden sorumlu memurlara ihtiyag duyuldugu aktaril-
maktadir (Yurtsever, 2013).

Biitge alt temasina iligkin sorunlar incelendiginde birincil ihtiyacin de-
gerlendirme ve izleme faaliyetlerinin rahatca yiiriitiilebilmesi ig¢in RAM’mn
hizmetine tahsis edilmesi talep edilen bir arag ihtiyaci oldugu goriilmektedir
(Kamen-Akkoyun, 2007; Yilmaz, 2016). Ek olarak okullar tarafindan talep
edildiginde destek 6zel egitim faaliyetleri verildigi ancak bu faaliyetlerin ne
RAM ne de okul personelleri i¢in ek ders ticreti kapsaminda olmamasi nede-
niyle istenilen diizeyde gergeklestirilemedigi ortaya konmustur (Kamen-Ak-
koyun, 2007; Ozak, Vural ve Avcioglu, 2008).

Hastaneler ve RAM arasinda is birligi olmadig1 goriilmektedir (Cakmak
2017; Marakli, 2016; Tiryakioglu, 2009; Tiikkal, 2018; Yilmaz 2016; Yurtse-
ver, 2013). Hastane disindaki okul ya da &gretmenler gibi kurum ve kisiler
arasinda da iletigsimin saglikl bir sekilde yiiriitiilmedigi goriilmektedir (Giiven
ve Balat, 2006; Ozak, Vural ve Avcioglu, 2008; Tiirkkal, 2018; Yurtsever,
2013). Ancak bu bulguya zit olarak RAM disindaki kurumlarla igbirligi yapil-
dig1 aktarilmigtir (Ekim, 2015). Kurum ig¢i iletisim ve isbirligine incelendi-
ginde de farkli bulgular dikkat ¢ekmektedir. Kurum igi iletisim ve ig birliginde
herhangi bir sorun olmadigimi belirten ¢aligmalarin (Yurtsever, 2013) yaninda,
is birliginin yeterli diizeyde yerine getirilmedigini aktaran ¢alismalar da (Ma-
rakli, 2016; Yanik ve Giirgiir, 2017) bulunmaktadir.

Arastirmalar degerlendirme agisindan incelendiginde, degerlendirme
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formlarmin giinlimiiz kosullarina uygun olmamasi, ayirt ediciliginin diisiik ve
yetersiz olmasi, gelistirme-uyarlama ¢aligmalarinin yetersiz olmasi, uygula-
maya doniik hizmet i¢i egitimlerin yapilmamasi, formlarn eski ve eksik ol-
mas1 degerlendirmeyi yapan kisiye gore degisen bir norm deger {izerinden ya-
pilmasi, formlarin sayisinin yetersiz olmasi, 6grencilerin psiko-sosyal agidan
uygulamaya hazir olmamasi, 6grencilere yeterli slire ayrilmamasi, degerlen-
dirmenin ilk defa girilen bir ortamda taninmayan kisiler tarafindan yapilmasi
degerlendirmede sorunlarin yasanmasina neden oldugunu ortaya koymaktadir
(Avcioglu, 2012; Cakmak, 2017; Ozak, Vural ve Avcioglu, 2008; Tiirkkal,
2018; Yilmaz, 2016; Yurtsever, 2013). Ek olarak dgrencinin cevaplar ezber-
lemesi, test maddelerini rastgele isaretlemesi, bilerek yanlis cevap vermesi,
teste agina olmasi gibi durumlarin az da olsa yasandig1 goriilmektedir (Yurt-
sever, 2013). Ayrica degerlendirme formlarinin yetersizlik diizeylerine gore
hafif-orta-agir olarak ayrildigi, davranis problemlerine ve sosyal becerilere
yonelik amaglar icermedigi, 0-6 yas araligindaki ¢ocuklar ve lise ¢agindaki
Ogrenciler i¢in amaglarin yetersiz oldugu, gorsel destek modiillerinin etkin
olarak kullanilamadig: belirtilmektedir (Marakli, 2016; Yilmaz, 2016). Tiim
bu bulgularin aksine alanyazinda 6l¢gme araclarimin dgrencilerin tam perfor-
mansin1 ortaya koyabildigini aktaran ¢alisma da yer almaktadir (Yamik ve
Giirgiir, 2017).

Kurum isleyisi incelendiginde RAM’larin bagli oldugu iist makamlar-
dan yeterli diizeyde danismanlik ve yardim alamadigi aktarilmaktadir (Ekim,
2015; Tiryakioglu, 2009). Kurumun niteligi gozlem ve sozel geribildirimle
degerlendirilmektedir (Ekim, 2015). Degerlendirme i¢in gelen bagvurularda
eksik evrak getirilmesi, kurumun kapasitesinin asan sayilarda bagvuru olmasi
nedeniyle ileri tarihlere randevu verilmesi, egitim kurumlarindan gelen bilgi-
lerin yiizeysel, eksik ya da yanlis doldurulmus olmasi gibi sorunlarla karsila-
stlmaktadir (Yilmaz, 2016; Yurtsever, 2013). RAM’larin grup rehberligi,
6lgme araglariin gelistirilmesi, arastirma ve yayin gibi uygulama alanlarinda
aktif olmadig1 aktarilmaktadir (Ekim, 2015). Ek olarak, RAM’lar tarafindan
hizmet verdikleri bolgede 6zel egitim alan ¢ocuk, 6grenci ya da bireylere ilis-
kin higbir istatistik tutulmamaktadir (Cakmak, 2017).

RAM’larda yiiriitiilen aragtirmalarin bulgular incelendiginde en sik
rastlanan sorunlarin fiziki sartlara iliskin oldugu goriilmektedir. Bu sorunlar
arasinda kurumun fiziki sartlarinin engel tiirlerine gore diizenlenmeyisi, kuru-
mun bagimsiz binasi olmayisi, personele ait oda yetersizligi,
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toplanti/konferans odasi olmayisi, binanin ¢ok katli olup asansér bulunma-
masi, hissedilebilir zemin olmamasi, sesli anons sistemi olmamasi seklinde
siralanmaktadir. Test/goriisme odalarinda ise ses yalitiminin eksikligi, oda sa-
yimin yetersizligi, alanin kiigiik olmasi, uygun olmayan 1s1 kosullar gibi ek-
sikler bulunmaktadir (Avcioglu, 2012; Borkan ve ark., 2017; Cakmak, 2017;
Ekim, 2015; Marakli, 2016; Tiryakioglu, 2009; Yilmaz, 2016; Yurtsever,
2013). Degerlendirme siirecinde kullanilmak iizere tim RAM’larda benzer
materyallerin kullanilabilecegi bir standart olusturulmas1 (Cakmak, 2017),
arac¢ gere¢ ve materyal teminin saglanmasi ya da yenilenmesi gerektigi ifade
edilmektedir (Giiven ve Balat, 2006; Yilmaz, 2016). Ancak, bu bulguya zit
sekilde RAM calisanlarinin kullandiklar arag geregleri (goster-yap, kagit-ka-
lem) yeterli bulduklar1 calismaya da rastlanmaktadir (Tiirkkal, 2018). Ek ola-
rak RAM c¢alisanlarina gore kaynastirma uygulamalar yiirliten okullarin fi-
ziksel kosullarinin iyilestirilmesi (materyal, sinifi¢i kosullar, kaynak oda vb.),
sinif mevcutlarinin diisliriilmesi gerekmektedir (Giiven ve Balat, 2006; Ka-
men-Akkoyun, 2007; Ozak, Vural ve Avcioglu, 2008).

Tartisma, Sonuc ve Oneriler
RAM’larda 6zel egitim ile ilgili arastirmalar incelendiginde 16 calig-
maya ulasilmakta ve bu ¢aligmalarin 2006-2018 yillar arasinda gergeklestigi
goriilmektedir. Yillara gore dagilim dikkate alindiginda 2015 sonras1 yedi,
2010-2015 arast li¢ ve 2010 oOncesi alt1 caligma yapildig1 anlagilmaktadir.
Uzun yillardir 6zel egitim siirecinin isleyisinde temel kurumlardan biri olan
RAM’larda yiiriitiilen ¢aligmalarin son yillarda artig gosterdigi ifade edilebilir.

RAM’larda 6zel egitimle ilgili aragtirmalar katilimecilarma gore ince-
lendiginde tamamina yakimimn (13) 6gretmenlerle gergeklestigi goriilmekte-
dir. Bu katilimcilarin ¢ogunlugu 6zel egitim, kalan1 ise rehber 6gretmelerden
olusmaktadir. Ogretmenlere nazaran daha az sayida calismada (3) ise RAM
idarecilerine yer verilmistir. idareci ve 6gretmenlerin katilime olarak birlikte
yer aldig1 caligmalar (2) da bulunmaktadir. RAM disindaki paydaslarin ¢alig-
malara katilimi incelendiginde ise okulda gorev yapan 6gretmenlerin dort, ai-
lelerin ise iki ¢aligmada yer aldiklar1 goriilmektedir. Ancak saglik kurulusla-
rindaki uzmanlar ve rehabilitasyon merkezleri ¢alisanlar1 gibi diger 6zel egi-
tim paydaglarinin aragtirmalarda hi¢ yer almadig1 goriilmektedir.

Arastirmalar amaglarma gore incelendiginde siklikla fiziksel sorunlar,
0lecme ve degerlendirme araglarinin kullanimi, paydaslarla isbirligi, aile kati-
limi, RAM’larin genel isleyisi ve tani, degerlendirme, yonlendirme,
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yerlestirme siiregleriyle ilgili sorunlar ortaya konmustur. Bu amaglarin disinda
RAM’larin kaynastirma uygulamalar1 ve BEP’lere iliskin gorev ve sorumlu-
luklarimin ele alindig1 daha az ¢alisma bulunmaktadir. Ek olarak yaygin geli-
simsel bozukluk ve Ogrenme giicliigii gibi yetersizlik tiirlerine yonelik
RAM’lardaki mevcut isleyisin incelendigi ¢aligmalar goriilmektedir. Birkag
nicel ¢alismada ise RAM c¢aliganlarinin demografik 6zelliklerinin RAM sii-
reclerine etkisi incelenmistir.

Arastirmalarda kullanilan yontemler incelendiginde tamaminin betim-
sel yontemlerle gerceklestirildigi goriilmektedir. Nicel ya da nitel arastirma
yontemlerin esit sayida tercih edildigi gorlilmektedir. Bir calismada karma
yontem bir ¢alisma da ise karma olmaksizin nicel ara¢ ve nitel teknikler bir
arada kullanilmistir. Betimsel arastirmalar RAM’lardaki mevcut durumu or-
taya koyarak, isleyisi anlamaya yardimci olsa da deneysel ya da iliskisel ¢ca-
lismalarin eksikligi dikkat cekmektedir.

Aragtirmalar bulgulan agisindan incelendiginde ise RAM’larda mater-
yal eksikligi, degerlendirme odalarinin kullanish olmamasi, binalarin yeter-
sizlik tiirlerine gore dizayn edilmeyisi, 1s1, 151k, yalitimim uygun olmayis1 gibi
bir¢ok fiziksel sorun goriilmektedir. Ek olarak tiim yetersizlik tiirlerinin de-
gerlendirmelerinde kullanilan formlarin ihtiyaci karsilamadigi ve giincellen-
mesi gerektigi, biitce eksikligi, personel yetersizligi, yanlis ya da eksik evrakla
basvuru yapildigi, 6zel egitim siirecinde yer alan diger kurum ve kuruluslarla
isbirliginin gergeklestirilemedigi, aile katilimmin tam olarak saglanamadigi
da aktarilmaktadir. Ayrica BEP ve kaynastirma uygulamalarina iliskin RAM
calisanlariin yeterli bilgiye sahip oldugu ancak okullara bu konuda yeterince
destek olunamadigi bulgularina ulasilmistir. Caligmalarin ¢ogunda tani, de-
gerlendirme, yonlendirme, yerlestirme ve izleme siiregleri agisindan, idareci-
ler dahil tiim RAM calisanlarinin cinsiyet, ¢alisma konumlari, kidem, mezun
olunan lisans programi, asil ya da vekil olarak gérev yapmalari, hizmet ici
egitim almalar, yaslari, egitim durumlarina (lisanstistii) gére anlamh bir fark
bulunamamugtir.

RAM’larin Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi (2017) ile verilen ta-
rama, egitsel tanilama, izleme, degerlendirme ve yerlestirme islevlerini yerine
getirilebilmesi i¢in var olan sorunlarin ¢oziilmesi gerekmektedir. Bu bag-
lamda; RAM’larn fiziksel sartlarinin iyilestirilmesi, personel eksikliklerinin
giderilmesi, giincel gecerlik ve giivenirlik caligmalar1 gergeklestirilmis dlgme
ve degerlendirme araglarin saglanmasi, paydaslar aras1 igbirligi gelistirme
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calismalar1 yapilarak paydaslarin aktif katiliminin saglanmas1 ve RAM perso-
neline gereksinimleri dogrultusunda higmetici egitimler diizenlenmesi dneri-
lebilir.

Ozetle, iilkemizde 6zel egitim siirecinin isleyisinde dnemli bir yeri olan
RAM’lara iligkin farkli ¢aligmalar bulunmaktadir. Calisma sayilar1 sinirli olsa
da genellikle benzer sorunlara isaret etmektedir. Dolayisiyla bu bulgular 1s1-
ginda sorunlarin ¢6ziimiine, eksikliklerin giderilmesine yardimci olacak, sis-
teme dogrudan miidahale etmeyi amaglayan, uygulama igeren yeni ¢alisma-
lara ihtiyag¢ vardir.

Bu aragtirma RAM’larda 6zel egitimle ilgili yapilmis ¢aligmalara dair
onemli verileri bir arada sunmakla birlikte baz1 smirliliklara sahiptir. Secilen
aragtirmalar sadece RAM’larin 6zel egitim boliimleriyle ilgili olan ve RAM
calisanlarindan katilimcilarin dahil edildigi ¢caligmalardir. G6zden gecirme ¢a-
ligmalar i¢in belirlenen inceleme Olgiitleri, nesnellikten uzaklagmaya sebep
olabilir ve genel olarak ¢alismalarin ana hatlarina iligkin bilgi verir (Kavale,
2001). Dolayistyla bu ¢aligmada inceleme 0l¢iitleri dogrultusunda smirli veri
akis1 saglamaktadir.
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